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: القضية الأولى‎ -١ 

مفاهيم أساسية في مجال صعوبات التعلم ................. ١١‏ 
۲- القضية الثانية : 

مدخل الاستجابة للتدخل كبديل لمحك التباين في 

تشخيص وتحديد صعوبات التعلم E wasn aS‏ 
۳- القَضية الثالثة : 

استخدام التكنولوجيا الخديثة في التعغامل 

مع المتعلمين ذىي صعوبات التعلم VV wasana $ ٠.٠...‏ 
-٤‏ القضية الرابعة : 

N SY sce lece klr استراتيجيات حديثة للتعليم العلاجي‎ 
: القضية الخامسة‎ -٥ 

تعليم إستراتيجية التعلم Lp em‏ 


-٦‏ القضية السادسة: 


۷- القضية السابعة : 
التعليم المتمايز كإستراتيجية تعليمية 
للمتعلمين ذوي صعوبات التعلم a‏ 


صعوبات النعلم والتعليم العلاجي جيه 


الحمد لله رب العالمين الذي خلق الإنسان وعلمه البيان .. وأمره أن 
وأن يتعلم حيث قال سبحانه وتعالى في الآية ( ١ ١‏ ) من سورة العلق إاقراً 
ربك لذي خلق ) وفي الآيات ( ۳- ٠‏ ) من السورة ذاتها [اقرَأً وَربل اأ 
* الذي عَلمَ بالقلم * عم الإنستانَ ما لم يعَّمْ » بل وأمره سبحانه أن يط 
المزيد من العلم حيث قال في الآية )٠٠١(‏ من سورة طه إفتعالى الله اله 
احق وا تنج بالق ر آن من قبل أن القت إلرة ية ول رب زدني عل 
كما أمره أن يسأل أهل الذكر في كل مجال ,إن شق عليه الأمر فقال سبحاد 
الآية )٤١(‏ من شور الطكل--[.٠.افاستالوا‏ أه الذكر/إن كنم لا مور 
واذلك فقد زوا اچاب با راو التي کر چا ن افساعده علی آن ‏ 
فقال في الآية )۳١(‏ من سورة الإسراء ولا تقف تقف ناليس لك به علم إن ١‏ 
والبصر والفواد كل أولئك كان عن نولا )» ومن ثم نتوفر للإنسان . 
العوامل التي تساعده على أن يعمر الأرض ليكون خليفة الله في أرضه . و 
فهو يأمرنا سبحانه وتعالى أن نسأل» وأن نبحث عن علاج وخلول لتلك ال 
التي قد تعترض طريقناء وتمثل مشكلات أمامنا حتى يصير بوسعنا أن نج 
ما يناسبها من حلول .. والصلاة والسلام على خير خلق الله سيدنا محمد ؛ 
الله عليه وسلم» وعلى آله وصحبه الكرام تسليماً كثيرا إلى يوم الدين .. 

وبعد ›» 

شهد مجال صعوبات التعلم الكثير من الجدل» أو كما يقال الكثير من 
والجذب حيث ظلت صعوبات التعلم لغزا محيرأً حتى قدم صامويل كيرك > 
في بدايات عقد الستيئيات من القرن الماضي مصطلح صعوبات التعلم ک 
وسط لما كانت تشهده الساحة آنذاك من تخبط › وتشوش» وخلط بين المف 


صعوبات اللعلم والنعليم العلاجي 


الممدمة 


وإن كان الجميع يحاولون على الرغم من ذلك أن يصلوا إلى الصواب . وبذلك 
فقد جاء هذا التعريف من جانب كيرك بمثابة الإنقاذ حيث كان هو نقطة البداية 
الصحيحة التي تبعتها خطوات كثيرة في سبيل الوصول إلى التحديد الصحيح 
للمشكلة التي ظلت تشهد رغم كل ذلك جانباً كبيرا من الخلط وخاصة بينها وبين 
التأخر الدراسي وعلى وجه التحديد التأخر الدراسي النوعي أو الطائفي» وهو 
الخلط الذي قد يحدث بحسن نية أحياناًء وبغير ذلك أحياناً أخرى . 

وغني عن البيان أن صعوبات التعلم تمثل فئة أساسية من فئات التربية 
الخاصةء وتعتبر هي أكثر هذه الفئات عددأء كما أن نسبة انتشارها عالميا 
تتراوح بين ١ -١‏ % تقريبا بالنسبة للأفراد الذين تتراوح أعمارهم بين 
السادسة والسابعة عشرة؛ وقد تضاعفت أعداد الأفراد في هذه الفئة منذ عام 
٦١‏ ۱۹۷۷ وفقا للإحصاءات العالمية الحديثة“ ربل إن عددهم قد زاد في الواقع 
عن الضعف وهو الأمر الذي يعكس رداءة الممارسات التشخيصية المتبعة في 
الوقت الراهن حيث يتم تحديد التلاميذ كذلك بشكل منشر ع ومبالغ فيه فضلاً عن 
أن بعض الأخصائيين قد يقوموا إفي مجاولة من جانبهم لتخفيف حدة الصدمة 
والوصم عن بعض أولياء الأمور فيشخضون الطفل على أنه من ذوي صعوبات 
التعلم بدلا من كونه ممن يعانون من الإعاقة العقلية : 

وعلى الرغم من ذلك فإن التطورات التكنولوجية الحديثة قد أضافت 
الكثير إلى هذا المجال وذلك في جوانبه المتعددة بداية من التشخيص بما فيه 
الاكتشاف المبكر لصعوبات التعلم أو التعرض لخطرها وحتى التدخل ببرامجه 
المتعددة والمتتوعة بما فيها التدخل المبكر . وعلى ذلك فلم يعد هناك أي مجال 
للصدفة في تشخيص وتحديد صعوبات التعلم» وتم استخدام الأساليب التكنولوجية 
الحديثة في غرف المصادر»ء كما تم استخدام التكنولوجيا المساعدة بما تضمه 
وتتضمنه من أساليب وأدوات كي تسهم في مساعدة هؤلاء الأطفال على أن 
يحيوا حياة أشبه بالعادية . وفضلا عن ذلك فقد شرعت دول ومنظمات العالم 
المتقدم في التأكيد على استخدام مصطلحات تؤكد على إعاقة الطفل بصفة عامة 


۸ صعوبات النعلم والنعليم العلاجي 


وذلك في كل فئات الإعاقة فأضحت تستخدم الاسم متبوعأ بكلمة ( ٣اس‏ ) 
باللغة الإنجليزية ثم الإعاقات لتصبح متلا ( الأطفال ذوي الإعاقات ) 
children with disabilities‏ وذلك في مقابل ( الأطفال الذين لا يعانون من 
الإعlقlتٽ‏ (. g children without disabilities‏ بدنلا في ذات الوقت عن 
مصطلح ( الأطفال المعوقين ) Î disabled children‏ ( غير العاديين ) 
»مط في مقابل ( العاديين ). وعندما نقوم بتطبيق ذلك على مجال 
صعوبات التعلم فإننا سنجد أنهم في الواقع قد أصبحوا الآن يستخدمون مصطلح 
( الأطفال ذوي صعوبات اlلleaم‏ ( children with learning disabilities‏ 


في مقابل ( الأطفال الذين لا يعانون من صعوبات التعلم ) . مe۸إchild‏ 
without learning disabilities‏ 


وعلاوة على ذلك فقد, شهد مجال تشخيض وتخديد صعوبات التعلم 
استخدام مدخل الاستجابة للتدخل responsiveness 16 1۸1e e۸0۸‏ کبدیل 
لمحك التباين أو التباعڈ (٥٤۸۸م d٥٣‏ حتی نضمن أن غ تلك الحالات التي يتم 
تشخيصها على أنها من ذوي صعوبات التعلم ما عل ن نط مح ند 
واحد أو أكثر من تلكا الأنماط التي تتضمتها صعوبات التغلم . ومن جهة أخرى 
فقد شهد ميدان التدخل بما يضمه ويتضمنه من برامج مختلققة واستراتيجيات 
متنوعة ومنعددة استحداث واستخدام عذد غير قليل من استراتيجيات التدخل أو 
التعليم العلاجي ١٥1اءuا٣ا1”۸s‏ ه1لع ”ع والذي يعد بمثابة ذلك النمط من 
التعليم الذي يتم إعداده في سبيل التوصل إلى تصحيح أو علاج لاو جه القصور 
في المهارات الأساسية التي يعاني منها التلاميذء HT‏ في أي منها .قا [ کلت 
فنحن نرى أن التعليم العلاجي هو ذلك النمط من التدخل أو تلك الاستراتيجيات 
أو التعليم الذي يستخدم في سبيل تصويب أو تصحيح وعلاج أوجه القصور في 
أي من المهارات المختلفة التي قد توجد لدى هؤلاء التلاميذ . 

ومن أهم الاستراتيجيات التي شهد هذا الميدان مولدها واستخدامها 
وازدهارها والتي أضحت هي الأكثر شيوعاً استراتيجيات التعليم الذاكري 


صعوبات التعلم والتعليم العلاجى : 


اللمدمة 


onicsصeعn”‏ و التعليم المباشر ۸٥1اء»‏ ١1ء1‏ ۲٠٠٣ا‏ والمنظمات المتقدمة التي 
تأتي المنظمات البيانية sإع۸İ2مع۲٠‏ ءا۸مه«ع على رأسها وفي مقدمتها 
بالنسبة لهذه الفئة . كذلك فهناك تعليم إستراتيجية التعلم learning strategy‏ 
gİ instruction‏ ما تعرف بتعليم الإستراتيجيةء والتعليم بمساعدة الكمبي وتر 
E assisted instruction CAI‏ بما يضمه من أنماط متتو عة فضلا 
عن إستر اتيجية llتعلpı‏ lئnتlnڍj differentiated instruction strategy‏ وهي 
الاستراتيجيات التي تمثل في واقع الأمر أهم الاستراتيجيات التي بزو ت رتا : 
وأکثرها شیوعاً واستخداماً فضلاً عن آنها قد نالت قذرا كبي رأ من الأهثمام 
والجدل حتى أضحت تمثل أهم وأخطر القضايا المعاصرة في هذا المجال . 
وعلى هذا الأساس فقذ,جاء الكتاب الذي بين أيدينا ليتناول مثشل هذه 
القضايا المعاصرة التي يشهدها مجال صعوبات التغلم» بل ليتناول القضاا 
الأكثر انتشارا فيه وذلكعلى امتداد سبعة فصول هي إجّمالي, ما يتضمنه الكتاب 
من فصول أو قضايا ,) فيعض _الفصل الأول الأولى هذه.القضايا وأخطرها 
وهي المفاهيم الأساسية في هذا المجال» روما تشهده من تذاخل يشوه فهمنا لذلك 
المجال كله . ومن ثم فهو يتناول صعوبات التعلم» والتأخر الدراسي» وقصور 
المهارات قبل الأكاديمية لأطفال الرواضة ٠‏ ويعرصضل الفصل الثاتي لثانية هذه 
القضايا حيث يتناول استخدام مدخل الاستجابة للتدخل كبديل لمحك التباين في 
تشخيص وتحديد صعوبات التعلم متضمنا مفهوم الاستجابة للتدخل»ء ومكوناثته»ء 
والفوائد المتوقعة من استخدامنا له» وبعض الأمور المرتبطة بهء والقائمين عليهء 
وما يجب أن يتسموا به من كفاءات جديدة . أما الفصل الثالث فيتناول ثالثة هذه 
القضايا وهي استخدام التكنولوجيا الحديثة في التعامل مع المتعلمين ذوي 
صعوبات التعلم» ومدى ما يعود عليهم من فائدة على أثر ذلك > وقد تم تحديد 
مجالات الاستفادة من تلك التكنولوجيا الحديثة في هذا الميدان وذلك في مجالات 
ثلاثة أساسية تتمثل في أساليب التعرف على أسباب صعوبات التعلم 
وتشخيصها» وغرف المصادر بأنواعها المختلفةء والتكنولوجيا المساعدة . 


١‏ کت صعوبات التعلم والتعليم العلاجي 


الممدمه 


ومن جانب أخر فإن الفصل الرابع من الكتاب يعرض لرابعة هذه 
القضايا والتي تتمثل في أهم الاستراتيجيات الحديثة للتعليم العلاجي وهي 
الاستراتيجيات التي تم عرضها في محاور ثلاثة ضمت استراتيجيات التعليم 
الذداكري بما تضمه من استراتيجيات الكلمات المفتاحيةء والكلمات الوصفيةء 
والحروف» والتمحيصات الإنشائية . وضم المحور الثاني التعليم المباشر فتناول 
مفهومه» وطبيعته» والمبادئ التي يقوم عليهاء وخطواته . وضح المحور الثالث 
المنظمات البيانية كأحد أهم أنماط المنظمات المتقدمة موضحا مفهومهاء 
وأنماطهاء والعوامل التي تؤثر على فعاليتها . أما الفصل الخامس فهو يعرض 
لخامسة هذه القضايا المعاصرة والتي تتمثل في تعليم إستراتيجية التعلم على 
اعتبار أننا إذا ما قمنا بتعليم الطفل الإستراتيجية التي تجعل بوسعه أن يتعلم فإنه 
سوف يستمر في التعلم وهو الأمل.الذي يكون من شأنة أن يسهم في تحسين 
مستوى أدائه بصورة دالة »ومن ثم فهو يعرض لمفهوم إستراتيجية التعلم» وأهم 
الاستراتيجيات التي يمك تعليمها للتلاميذ ذوي صعوبات التعلم» والمزايا التي 
تعود على التلميذ من تعلم الإستراتيجيةء وأساليب التعليم الفعالة لاستراتيجيات 
التعلم إلى جانب إجراءات تعليم الإستراتيجية وممارستها : ) 

ويتناول الفصل السادس واحدة من أهم تلك القضتايا وأخطرها حيْث 
تفرضها روح العصر هي التعليم بمساعدة الكمبيوتر بأنماطه السبغة المختلفة» 
وتطبيقاته المتعددة . ومن ثم فهو يتناول مفهوم التعليم بمساعدة الكمبيوترء 
والأساس النظري له» وأنماطه»ء واستخدامه في المجالات الأكاديمية المختلفة 
كالقراءة والكتابة»ء والرياضيات» والعلوم» وغيرها فضلا عن المحكات 
الخاصة ببرنامج التعليم بمساعدة الكمبيوتر » والأهم من ذلك إعداد مثل هذا 
البرنامج» وتقييمه . أما الفصل السابع والأخير فيتناول سابع وآخر تلك 
القضايا والتي تتمتل في التعليم المتمايز كإستراتيجية تعليمية للمتعلمين ذوي 
صعوبات التعلم موضحا مفهوم مثل هذا التعليم» والخلفية النظرية الخاصة بهء 
ومكوناته» وخصائصه» والشروط اللازمة له» والأدوار المناطة بالمعلم عند 


المغدمة 


استخدام مثل هذا النمط من التعليم؛ ويقدم بعض الإرشادات للمعلمين لتحقيق 
التمايزء ثم يعمل بعد ذلك على توضيح الفرق بين التعليم المتمايز والبرنامج 
التربوي الفردي للطفل . 

وبذلك فإن هذا الكتاب يتصدى لأهم القضايا المعاصرة التي يشهدها 
ميدان صعوبات التعلم وأكثرها شيوعاء وبالتالي فهو يسهم في إزالة الغموض 
الذي يعتري فهمنا لصعوبات التعلم» وممارساتنا لما قد يتعلق بها من أمور بداية 
من تشخيصها وتحديدها بصورة دقيقةء وانطلاقاً إلى تعليم التلاميذ ذوي 
صعوبات التعلم» وتعديل سلوكهم»؛ والتخفيف من حدة ماقديعانوه من 
صعوبات» وما تعكسه على شخصياتهم . ويتطرق إلى استراتيجيات التعليم 
العلاجي الحديثة» ويعرض لاستخدام الكمبيوتر أو حتى الشبكة الدولية في سبيل 
تحقيق الأهداف المنشودة أو الأغراض المستهدفةرفي هذا الإطار وهو الأمر 
الذي يجعل منه كتاباالا ئى فن لاجاخث رادان > الاب م بل ولأولياء 
الأمور أنفسهم حيث أن من شأنة أن يساعدهم جميعا في/تقديم المساعدة اللازمة 
لمثل هؤلاء الأطفال مما قد يعود بالنفع على الطرفين»؛بل وعلى المجتمع من 
جانب اخر . 

وأخيرا.. فإنتيأأل الله الغلي القذير أن أكون قذ وفقت في عرضي 
لهذا الكتاب» وفي تقديم ما يختوي عليه من موضوعات» وما يتضمنه من مادة 
علمية» وأن أنفع به كل من يلجأ إليه» وأن يجد فيه كل سائل ضالته المنشودة 
وأن يمثل إضافة إلى المكتبة العربية في التربية الخاصة على وجه العموم» وفي 
فال ضوباك الل بصقة اة . 
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أ.د./ عادل عبسل الله محمد 


صعوبات النعلم والنعليم الحلاجي 


» القضية الأولى 


ففاهيم آساسا 
في مجال صعوبات انتعلم 


صعوبات النعلم والنعليم العلاجي سحب 


القضية الأوا 


شهدت العقود القليلة الماضية بعض الازدهار فيما يتعلق بالاهتم 
بمجال صعوبات التعلم . ومع ذلك فقد اتسمت تلك الحقبة الزمنية بالخلط بي 
صعوبات التعلم والتأخر الدراسي وذلك إلى الدرجة التي بات ذلك الخلط عند 
هو الذي يميز الكثير من الكتابات في هذا المضمار وخاصة الكتابات العربي 
حيث وجدنا أن مثل هذين المصطلحين قد تداخلا بشكل كبير» وبصورة غي 
عادية مما ساهم في تشويش معارفنا عن صعوبات التعلم» بل وتشويهها أحيان 
حيث أن البعض يخلط بينهما في الممارسة العملية عن غير قصد بطبيعة الحا 
مما يؤثر سلبا بالقطع على تناولنا لصعوبات التعلم» وعلى جهودنا التي نوجه 
إليها في سبيل الحد من طك الآثار السلبية التي يمكن أن تترتب عليها . ولذل 
كان لا بد أن نقوم في البدايةربوضع حدوذ فاصلة بين هذين المصطلحير 
وتحديد كل منهما بشكل قاطع كي نعمل على استَجّلاء الأمر وتوضيح الحقان 
ذات الصلة بكل منهما . 

ومن الجديرآ بالذكر أنه لإ تزال هناك نقطتان أساسيتان تتعلقان بموضو 
التداخل بين هذين المصطلحين بشكل كبير» ولهما دور كبير وفاعل في تحديد 
ولا يمكن مطلقا لمن يريد أن يتناولهء أو يتعامل مع هذه الفئةء أو حى م 
أعضاء معينين منها أن يتغاضى عن أي منهما حيث نجد أنهما في الواقع تثيرا 
الكثير من الجدلء كما أنهما فضا عن.ذلك تسببان العديد من المشكلات في ه 
الصدد . وتتمثل هاتان النقطتان في تعريف صعوبات التعلم» والإجراءاد 
المتبعة في سبيل تشخيص وتحديد الأطفال ذوي صعوبات التعلم . 

ومن الملاحظ كما یری عادل عبدالله )۲٠٠٠١(‏ أن مثل هاتين النقطتد 
تمثلان في الواقع جوهر الخلاف الفعلي الذي تشهده الساحة العلمية والعملي 
حول هذا الموضوع في هذه الآونة لأنهما إنما يتعلقان بالتحديد الدقيق للموضو 
الذي نتعامل معه لأن أول شروط التعامل الصحيح مع أي موضوع؛ وأو 
الشروط اللازمة كي يتمكن الآخرون من فهم ما أقوله» ويتواصلون معي ف 
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القصية الأولى کے 


ضوئه أن أحدد المصطلح الذي استخدمه بشكل دقيق ومفهوم» ومن ثم فإننا 
جميعا سوف نقوم حينئذ بالتحاور في أمر محدد للجميع وهو الأمر الذي سيحدد 
أما الأمر الثاني اا کت ایو اءات التي ينبغي أن نقوم بإتباعها 
e E e e td‏ 6 ا ا 
شو أول خطوة في سبيل العلداج الصحيح الفعالء وبالتالي اذا کان التشخيص 
ذقةا وسا فان العلاج سوف یکون فعالا. ٠‏ وهل المعروف أن الخلط الذي قد 
تشهده الساحة في الوقت الراهن بین صعو بات التعلم وبين التأخر الدراسي 
النوعي إنما يرجع في المقام الأول إلى اختلاف هذه الإجراءات وعدم تحديدها 
بشکل دة قيق إذ أننا لا نزال نقراً ونسمع عن أنتباب خارجية أو بيئية أو 
نولو رة لصعوبات التعلم على ٫الرّغم‏ من وضنوح التعريف الفيدرالي لصعوبات 
أو جسمية حركية» أو اضطراب انفعالي» أو سلوكيء أو أي قصور بيئي» أو 
اقتصادي» أو اجتماعي» أو ثقافي أي أنها ,لا ترجع بذلك إلى أي عوامل بيئية 
كما أن الواضح من تعزيف اللجئة القومية الأمريكية المشتركة لصعوبات التعلم 
أن هناك اضطرابات أو أوجه قصور أخرى أو مشسكلات قد تحدث في 
السلوكيات الدالة السو التتظيم التداتئء والإدراك الاجتماعي»› والتفاعل 
الاجتماعي» وأنها قد تتزامن مع صعوبات التعلم أي يحدثان معا في ذات الوقت 
لدى نفس الشخص» ولكن مثل هذه المشكلات أو الاضطرابات في حد ذاتها لا 
تمثل أبدا أي صعوبة من صعوبات التعلم» وبالتالي فإنها لا تعتبر في الواقع 
صعوبة من ٣‏ جات واوا 
الاکتشاف المبكر الوا التعلم حيث لاحظنا ن شحاف را مشتامياً قك ر 
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القَضية الأ 


ينتشر بصورة واسعة في الآونة الأخيرة بين العديد من المختصين ير 
ضرورة عدم استخدام نعت صعوبات التعلم مع الأطفال بمرحلة ما قبل المدر 
حيث أن هذا النعت يتضمن بالضرورة وجود جوانب قصور تتعلق بالمقرر 
الأكاديمية المختلفة وهو الأمر الذي لا يمكن أن يتحقق في الواقع حتى نها 
مرحلة الروضة»ء وربما الصف الأول الابتدائي . وبالتالي فإن هؤلاء المختص 
يفضلون استخدام نعوت عامة لأطفال ما قبل المدرسة مثل " متأخر نمائي 
developmentally delayed‏ أو " معرض للخطر " ءام -څھ . أُما 
يفضلون استخدام مصطلح صعوبات التعلم مع هؤلاء الأطفال فيرون أنه كله 
اكتشفنا تلك المشكلات النوعية التي يعاني الطفل منها مبكرا تمكن المعلم 
والوالدان من التكيف مع تلك الحالة» ومن وضع خطط وبرامج للتدخل تتفق 
طبيعة هذه الحالة وما يمكن أن .يعكنه هذا النصطلح بمعناه العام عليها . 

وعلى هذا الأساس فسوف نتتاول في هذا الفصل أهم المصطلحات الت 
شاعت في هذا المیدان حتی. يمكن أن نتفادى ما يخذث بينها من خلط ونشو 
من ناحية» وأن نقوم بتوضيحها بصورة دقيقة من ناحية أخرى . وتع 
مصطلحات صعوبات التعلح؛ والتأخ ر الدرابسي»ء وقضَنور المهارات قب 
الأكاديمية هي أكثرَ المصطلحات شيوعا في هذا المضقار . 
أولا : التأخر الدراسني: 

يعد التأخر الدراسي بمثابة انخفاض مستوى تحصيل الطفل في مج 

معين من المجالات الدراسية أو في كل المقررات أو المجالات الدراسية المقر 
عليه وذلك قياسا بالمستوى التحصيلي لأقرانه في مثل سنه وفي جماعته الثق 
مما يترتب عليه عدم قدرة الطفل على القيام بالمهام الأكاديمية المحددة لس 
وصفه الدراسي . وقد اصطلح على قياس أو تقدير التأخر الدراسي بقي 
النسبة التحصيلية وهي تلك النسبة التي يتم قياسها عن طريق قسمة العمر الع 
للطفل على عمره التحصيلي ثم ضرب الناتج في مائة. وعلى هذا الأساس ير 
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القضية الأولى 


زهران )۱۹۹١(‏ أن التأخر الدراسي ما هو إلا انخفاض نسبة أو مستوى 
تحصيل الطفل عن المستوى المتوسط أي العادي وذلك في حدود انحرافين 
معياريين. وقد يتعلق مثشل هذا الانخفاض بمقرر ( مجال ) دراسي معين؛ 
أو طائفة من المجالات الدراسية ذات الصلة به حيث ترتبط معه في القدرة 
اللازمة لذلك والتي قد يعاني الطفل من قصور فيها كأن يتعلق الأمر 
بالرياضيات» أو العلوم» أو اللغة مثلا وهذا ما يعرف بالتأخر الدراسي النوعي 
أو الطائفي. كما قد يكون التأخر الدراسي من جهة أخرى تأخرا عاماً يتعلق 
بكل المجالات الدراسية أو غالبيتهاء ومن ثم فإن هذا النوع من التأخر الدراسي 
يرتبط في الواقع بإعاقة عقلية أو تأخر عقلي حيث يحول ذلك دون قدرة الفرد 
على مسايرة أقرانه أو مضارعتهم في مستوى التحصنيل فينصرف بالتالي عن 
متايعة الد راسة ذاتها » 

ومن الجدير بالذكر أن الانخفاض في مستوئ”تخضيل الطفل المتأخر 
دراسيا يعتبر انخفاضنا به ثابت وهو ما نقصد به أنه لايصل إلى المستوى 
المتوسط بل إنه عادة ما يستقر في المشتوى دون تیا لاء كان مثل هذا 
القأخر عاما أو فيا طاتفيا . ویری البعضل أن في هذا الأمر| ايزا بين الأداء 
الأكاديمي للطفل المتأخر دراسيا وقرينه الذي يعاني من إحدى رت التعلم 
و E‏ الأداء الأكاديمي للطفل في حالة صعوبات التعلم قد 
يتذبذب في بعض الأحيان بين الارتفاع تفاش اصضاا کل ھا قف رت مشن 
له من مواقف أكاديمية مختلفة في حين يظل الأداء الأكاديمي للطفل المتأخر 
دز اسيا متخفضاً آى دون المتوسط ولك طوال لوقت : 

میا وی او و ور پو 
عاما أي في كل المجالات الدراسية أو معظمهاء وقد يكون تأخرا خاصا أي 
وا لو طاقياً آي في مجال دراسي بعيده لو ما يرتبط به من مجالات وهو 
الأمر الذي يرتبط كما يتضح بعمومية التأخر أو شموله» بينما نجد أننا إذا ما 
نظرنا إلى التأخر بحسب مدته وطبيعته فإننا نجد أن التأخر الدراسي وفقاً لذلك 
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م القصضية الأول 


که یکو مزا ای ترا خا آنه ف پكون مزا أي عرضیاً بمعنی أنه مر 
المحتمل بالنسبة للطفل أن يكون قد تعرض لموقف معين أو عامل محدد أ 
مؤثر ما ويكون من شأنه أن يؤدي إلى ذلكء ولكن سرعان ما يتغير الأمر م 
تغير الظروف التي يتعرض الطفل لها. وإذا ما نظرنا إلى التأخر الدراسي 
بحسب مسبباته الأساسية أي الأصل فيه فإننا نجد أنه إما أن يكون عضويا أي 
يرجع إلى وجود اضطرابات عضوية»ء أو يكون وظيفياً أي يرجع إلى الخلل في 
الناحية الوظيفية . أما صعوبات التعلم فهي إما أن تكون نمائية أو أكاديمية لكل 
منها مظاهرها المختلفة وإن كانت جميعها ترجع في الأساس إلى حدوث خلل 
في الأداء الوظيفي للمخ . 

ومن جهة أخرى فإن الأسباب التي يكون من شأنها أن تؤدي إلى التأخر 
الدراسي تتعدد وتتتو ع كما ایشبيل۔ السيد سليمار )٠٣٣(‏ بحيث يمكن تصنيفم 
إجمالا إلى العوامل العقليةء أو الجسمية» أو النفسيَة الشخصيةء أو الاجتماعية 
أو المدرسيةء أو الأستّرية . وفي هذا الصضدد نج أن 7أولئك /الأطفال يتسمون مر 
الناحية العقلية بنسبة ‏ ذكاء تتراوح بين ٠٠ +۷١‏ ببالنسبة للتأخر الدراسي العا 
في حين تكون نسبة الذكاء بالنسبة للتأخز النوعي في خدود المستوى العادي إ 
أن مستوى ذكائهم عادة ما يتراوح بين _المستوى العادي بالنسبة للتأخر النوعي 
رغم وجو د لسر ر هي 0 و 0111 الق إلى العف 
العقلي بالنسبة للتأخر العام . وفضلا عن ذلك يوجد قصور في العمليات العقلي 
المختلفةء ومن الناحية الجسمية والحسية هناك أسباب تتعلق بالنواحي الذاتية أ 
الوراثية كحالات الضعف العقلي التي تنشاً عن عيوب وراثية تتعلق بالجينات 
أو نتيجة لما يمكن أن يحدث أثناء الولادة من قصورء أو نتيجة الإصاب 
بالتهابات في المخ . كما أنهم يعانون من تأخر عام في النمو» ومن بعطر 
الأمراض المزمنة إلى جانب قصور في الحواس المختلفة كالسمع»ء والإبصار 
والشم» والتذوق» بينما يتسمون من الناحية الاجتماعية الانفعالية بضعف الث 
بالنفس» والكسل» والخجل» والانطواءء والعزلةء والانسحاب من المواقف 


القَصية الأولى ر 


والتفاعلات الاجتماعية المتنوعة» وعدم الاستقرار الانفعالي» وقصور في 
قدرتهم على التكيف فضلا عما يتسمون به من عدوان» وغيرة» وشعور 
بالذنب . ومن الناحية الأكاديمية نجد أنهم لا يبدون اهتماما كافيا بالمدرسةء بل 
عادة ما تكون لديهم اتجاهات سلبية نحو المدرسة والدراسةء ويتغيبون باستمرار 
عن المدرسة»ء بل ويهربون منهاء ويكرهونهاء ولا يشعرون بالانتماء إليها وهو 
الأمر الذي قد ينتج عن عدم ملاءمة المناخ المدرسي»ء وعدم كفاية المعلمين» 
وتنقلهم الدائم» واستخدامهم للعقاب بشكل مفرط ومبالغ فيه» واستخدامهم بعسض 
الأساليب السلبية في المعاملةء وعدم ملاعمة المناهج الدراسية لهم ولميولهم 
واستعداداتهم وقدراتهم إضافة إلى زيادة أعداد التلاميذ في الفصول» والتأثر 
السلبي لجماعة الرفاق بما يمكن أن يحول دون استفادتهم من المدرسة بالصورة 
المنشودة . أُما العوامل الأسرية قهي في أساسها تكاد تتمشل في الاتجاهات 
الأسرية السلبية نحو المدرّسة والدراسة عامةء والتفكك والتصدع الأسري» 
والحرمان الثقافي» والقضتور البيئي» والاجتماعي» والاقتضادي . 

ومن ثم يمكننا أن نقوم بإجمال أهم العوامل المبتئولة عن التأخر 
الدراسي والتي عادة ما يكون من شأنها أن تؤدي إليه في مجموعة العوامل أو 
المتغيرات البيئية التي ايقكن أن تضتح البيئة الأمترية أو القنزليبةء والبيئة 
المدرسيةء والبيئة المجتمعية ٠‏ وفي هذا الإطار يمكنتا أن تلاحظ أن هناك 
عوامل لها دورها في هذا الإطار كالتنقل المستمر للوالد في العمل وما يتبعه من 
استمرار تنقل الطفل بين المدارس في العام الواحد» وعدم الاستقرار الأسري» 
والاتجاهات الوالدية السالبة نحو التعليم» والمرض المستمر للطفل» وزيادة عدد 
أفراد الأسرةء والضعف المادي للأسرة الناتج عن محدودية الدخل مما لا يتيح 
توفير الأدوات والفرص اللازمة لتعليم الطفل»ء وانخفاض المستوى الثقافي 
للاسر »> وعدم الاهتمام بالتعليم في الأسرةء وانخفاض المستوى الاجتماعي 
والتعليمي للوالدين . ولا نقصد بذلك أن تتوفر كل هذه العوامل لأنه من 
الصعب» بل ومن المستحيل أن تتوفر جميعها لدى نفس الفرد . كما أنها ما هي 
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القَضية الأوا 


إلا عوامل مساعدة يكون من شأنها أن تعرض الطفل للخطر» وتزيد من فرص 
تعرضه للتأخر الدراسي . 

ومن جانب أخر فإن العوامل TTT‏ 
عوامل معينة من قبيل عدم جاذبية المناهج الدراسية» وعدم تضمنها ما يمكن اًٍ 
يبقي على انتباه واهتمام الطفل» وعدم وجود الأنشطة المنهجية أو اللامنهجي 
المناسبةء وعدم اللجوء إلى أساليب وطرق واستراتيجيات مناسبة في تعلڊ 
الأطفالء وعدم اهتمام المعلم بتعليم الأطفال واهتمامه بأمور أخرى كالدروس 
الخصوصية مثلاء وعدم التعاون بين المعلمين» وعدم التعاون بين إدارة المدرد 
والمعلمين» وعدم توفر مناخ مدرسي إيجابي يساعد على حدوث عملية التعا 
بالشكل المناسب» وعدم تكيف الطفل مع أقرانهء وحدوث العديد من المشكلار 
بين الطفل وأقرانهء وزيادة /غدد”الأطفال داخل الفضل» وازدحام الفصول»ء وعد 
توفر الأثاث المناسب» وعدم توفر الأدوات اللازمة-والمكملة لما يتم تقديم 
خلال المنهج» وغيرها . وهذا يعني باختصار أن تكون المدرسة مركز للطر 
وليس الجذب مما يوّثر سلباً على مستوى التحصيل الأكاديمي للطفل . 

وأخيراً فإن العوامْل المجتمعية يضم العَديدا من العوامل والمتغيرات الت 
يكون لها إأثرها في هذا المضمار > وياتي في مقذمتها مى اهتمام المجتم 
بالتعليم» وترتيب التعليم في سلم الأولويات في المجتمع» ومن هم نجوم المجتى 
ومدى توفر فرص التشغيل» ومدى اهتمام المجتمع بالعلم والعلماء» ومد 
الاهتمام بالمؤسسات التعليمية الموجودة في المجتمع» ومقدار ما يتم تحديا 
للإنفاق على التعليم في المجتمع» وغير ذلك من العوامل والمتغيرات التي يكو 
من شأنها أن تدفع الأطفال نحو التعليم» أو تثنيهم عنه 

ومن الجدير بالذكر أن صعوبات التعلم إنما ترجع في واقع الأمر كم 
يرى العديد من العلماء والباحثين وفي مقدمتهم هالاهان وكوفمان '٠۰۷(‏ 
Hallahan & Kauffman‏ وهالاهان وآخرین (۲۰۰۶) allahan et al.‏ 


صعوبات التعلم والنعليم العلاجي 


القَضية الأولى 


إلى حدوث خلل في الأداء الوظيفي للمخ وهو ما يعرف بالقصور النيورولوجي 
أو العصبي . وفضلاً عن ذلك فإن مستوى ذكاء الطفل يتراوح بين العادي 
والعالي» ويحدد محك الاستبعاد أنها لا ترجع إلى إعاقة عقليةء أو حسيةء أو 
اضطراب انفعالي أو سلوكي» أو إلى أي قصور بيئي» أو اقتصادي» أو 
اجتماعي أي أن صعوبات التعلم من هذا المنطلق تبدو على العكس من التأخر 
الدراسي حيث ترجع في الأصل إلى أسباب داخلية في مجملهاء ولا ترجع مطلقا 
إلى عوامل بيئية خارجية. 
ثانيا : صعوبات التعلم : 

نبع الاهتمام بصعوبات التعلم في الأساس من الوعي المتزايد بوجود 
عدد كبير من الأطفال الذين لم يتلقوا الخدمات التربوية المطلوبة لمن هم في 
مثل عمرهم الزمني ٠‏ ونظرار لان مئل هولاء الأطفال كانؤا في المدى العادي 
للذكاء فلم يكن من اللنطقى أن بت كر هم فى ول طا المتخلفين عقلياً . 
وعلى الرغم من أن العذيد منهم يبدون اضطرابات سلوكية غير ملائمة فإن 
بعضهم الآخر لا يبدي,مثل هذه الاإضطرابات . ومن هذا المنطلق اتضح أن 
سكين هؤلاء الأبلفال في| فول الأطفاك |المطاطر لين انفعالاً يعد غير مناسب 
أيضا حيث أن آباء مث هولاء الأظفال الذين الا ايضل مستواهم التحصيلي إلى 
مستوى قدراتهم الكامنة ولا يسايرها وذلك في واحد أو أكثر من المجالات 
الثمانية التالية أي الذين يعانون من صعوبات التعلم يريدون أن تتم عملية 
تصحيح وإصلاح لتلك المشكلات التي تواجه أطفالهم هؤلاء في سبيل الوصول 
إلى مستوى التحصيل الأكاديمي المناسب» وتتمثل هذه المجالات فيما يلي + ٠‏ 
-١‏ التعبير الشفوي . 
- الفهم الاستماعي 
۳- التعبير الكتابي . 
“- المهارات الاأساسية في القراءة . 


صعوبات النعلم والتعليم العلاجي 


EY 


» القضية الأوا 


ن الفهم القرائي . 
-٦‏ العمليات الحسابية . 


۷- الاستدلال الرياضي . 
۸- ذلك المجال الذي يقوم على الجمع بين أكثر من مجال واحدمن ها 
المجالات . 

وقد شهد اجتماع مجلس الاآباء بمدينة نيويورك في مطلع الستينيات م 
القرن الماضي تقديم اقتراح من جانب صامويل كيرك ×٣‏ اع۳uھS‏ یتمڈ 
في مصطلح صعوبات التعلم L2‏ كعا)iاأbةsأd‏ وأ٣2۲ع/‏ ليكون بمثابة < 
وسط لذلك الكم الكبير من النعوت التي استخدمت آنذاك في سبيل وصف أولئًا 
الأطفال الذين يتسمون بمعذل ذكاء عاديءئسبياً ولكنهم يواجهون العديد م 
مشكلات التعلم. وكان منالمحتمل أن تتم الإثتارّة إلى هؤلاء الأطفال على أن 
يمثلون إحدى الفئات.التالية : 
١‏ ذوو الإصابات الدماغية البnصıؤطé, minimally brain injured‏ 


بطيئو التعلم . slow learners‏ 
۴ المتعسرون في القراءة . dyslexic‏ 
؛- ذوو صعوبات الإدراك , perceptually disabled‏ 


وجدير بالكر أن الكثيرين من.الآباء والمربين يعتقدون في الواقع أ 
مصطلح الإصابة الدماغية البسیطۂ ,ryںuزہا‏ ١اط‏ اaصامأص‏ إنما یمثل مشک 
في حد ذاته إذ أنه من المعروف أن هذا المصطلح يشير في الأساس إلى اول 
الأشخاص الذين يبدون إشارات وأعراض سلوكية وليست عصبية تدل عل 
إصابة الدماغ . ومن المعروف علميا أن هذه النقطة إنما تمثل نقطة خطير 
بأشسة الأشخيمن؛ وة قلي درجة كير ةمق الأضية فى ذا الصدد ظرا لإ 
مثل هذه الأعراض التي تنتج عن صعوبات التعلم إنما تتتج في الأساس ع 
قصور عصبي وليس سلوكي» أي أنها تكون إشارات عصبية ( نيورولوجية 


صعوبات النعلم والنعليم العلاجي 


۳ 


القَضية الأولى 


وليست إشارات سلوكية . وعلى هذا الأساس فإنهم قد يبدون بعض السلوكيات 
مثل التشتت y(اااأطأاcجtكأل‏ والنشاط الحركيa‏ nlفرط hyperactivity‏ 
واضطراب الإدر اك ع٥۸‏ 2طurاءاd‏ اuaامرعcمهم‏ التي تعد شبيھة بما يصدر 
عن أولئك الأفراد الذين يعانون من إصابات حقيقية في الدماغ إلا أن الفحوص 
النيورولوجية أو العصبية التي يتم إجراؤها لهم يتعذر تمييزها عن مثيلتها التي 

ومن الناحية التاريخية فإن تشخيص الإصابة الدماغية البسيطة كان 
أحياناً موضع شك نظرا لأنه كان يقوم على أدلة سلوكية مشكوك فيهاء أو 
موضع جدل وذلك بدلا من قيامه على أدلة وبيانات نيورولوجية أكثر دقة . 
ولذلك فبعد أن كان اختبار المسح النيورولوجي وغيره من الاختبارات 
النيورولوجية الأخرى التي يمك استخدامها في هذا ,الإطار تعد بمثابة أدوات 
دقيقة لتحقيق هذا الغرض ممن خلاها أصبح الكثيرون” من الأخصائيين والأطباء 
ينظرون إليها اليوم على أنها قل ذقة نظرا لأنهم قد أصبجوا يعتمدون في ذلك 
على العديد من الأساليب التكنولوجية الحديثة وما يصورونه أو يحصلون عليه 
من معلومات دقيقة من الأشعة المخئلفة كالأشعة المقطعية»ء وأشعة الرنين 
المغناطيسي» وأشنعة البوزيترون» وغيرها كي تمكنهم من المقارنة بين حجم 
أجزاء معينة من آلمخ فضلا عن كيف أدائها الوظيفي وذلك فقي سبيل تشخيص 
وتحديد مثل هذه الحالات . وعلاوة على ذلك فإن الإصابة الدماغية البسيطة لم 
تكن أؤ ألم تمطح ته دات وراه من القاسية الت يري فظنا ل ان 
هذا التشخيص لم يقدم سوى قدر ضئيل من المساعدة في سبيل تخطيط وتنفيذ 
البرنامج العلاجي المحدد . 

أما مصطلح بطئ التعلم /٠٠١٣۴١‏ «٠/ء‏ على الجانب الآخر فيصف أداء 
الطفل في بعض المجالات دون غيرهاء وإلى جانب ذلك فإن اختبار الذكاء يدل 
على أن القدرة على التعلم قد تمت إثارتها . وإضافة إلى ذلك فإن مصطلح 
متعسر في القراءة ءا×ه/ئرك لم يعبر هو الآخر عن ذلك المصطلح المطلنوب 


٤‏ 5 صحوبات التعلم والتعليم العلاجي 


mS HM MH MH BE B1‏ القضية الأول 


نظرا لأنه لا يصف سوى صعوبات خاصة في القراءة فقط » أو بالأحريء 
صعوبات معينة في القراءةء وأن العديد من أولئك الأطفال يعائون في واق 
الأمر من مشكلات معينة في مجالات أكاديمية آخرى كالحساب على سيل 
المثال. ولكى تصفة طفلا على أنه 'يغعاني من صغخوبات فى الإدرل 
edاdisab‏ yااrceptuaهم‏ فإن ذلك يمثل مشكلة أخرى في هذا الموضوء 
حبك قد تس النشقافت الاذراكية أو مشقاقت الإتراك جزعا فق من دة 
القدرة على التعلم التي تمثل لغزأ كبيرا فضلاً عن أن مشكلات الإدراك إن 
تمثل من جهة أخرى مجرد إحدى المشكلات التي قد تدخل عند تشخيصها بشكل 
دقيق في مجال صعوبات التعلم النمائية . 

وعلى هذا الأساس فإن جمعية الآباء أو أولياء الأمور التي عقده 
مجلسها في مدينة نيويورك قد وافقت أخيرا على مضطلح صعوبات التعلم الذي 
يتسم بالتوجه التربوي . ووفقا لذلك فإنهم قد قاموا في الواقع بتأسيس جمعي_ 
الأطفال ذوي صعوبات التعلم والتي تعرف في وقتنا الراهن بالجمعية الأمريكي 
لصعوبات llتaزم Learning Disabilities Association lof America LD ۸۸A‏ 
هذا وقد توصل الحكا ج لفل الية ولمختياىئ] بعك عدم نوات وانطلاها مر 
تلك الخطوات التي اتخذتها جمعية الآباء إلى تعريف رشقي لهذا المصطل 
ایضا ۔ ومن تے فد تھے الا إلى وجود تعريفين فقط لصعوبات التعلم يعدار 
هما الأكثر انتشارا وشيوعاً في هذا المجال وذلك على مستوى العالم بأسره هه 
التعريف الفيدرالي لصعوبات التعلم» وتعريف اللجنة القومية الأمريكية المشترك 
لصعوبات التعلم بعد أن كان عدد التعريفات التي توجد في المجال قد بلغ أح 
عشر تعريفاً وذلك وفقا للتوجهات المختلفة التي شهدها هذا المجال آنذاك . 


التعريف الفيدرالي لصعوبات التعلم: 
أصدرت الحكومة الفيدرالية الأمريكية هذا التعريف ليكون بمثاب 
تعر یف جامع لصعوبات التعلم يسهم في التشخيص الدقيق لمثل هذه الحالات 


صعوبات التعلم والنعليم العلاجي 


القَصضية الأولى 
ومن ثم فقد ساهم بدرجة كبيرة في تقليص كم المشكلات التي كانت تتقتج في ِ 
واقع الأمر عن التداخل بين الحالات المختلفةء كما أنه يتم العمل به في هذا . 
الإطار على مستوى العالم بأسره وليس على مستوى الولايات المتحدة الأمريكية 
فحسب حيث يتضمن ذلك التعريف تلك المحكات المستخدمة لتحديد صعوبات 
التعلم . ويمكن تحديده في ثلاث نقاط كما يلي : 
١ (‏ ) من الناحية العامة : 
يعني مصطلح صعوبة التعلم النوعية أو المحددة أا مء وجود 

اضطراب في واحدة أو أكثر من تلك العمليات السيكلوجية الأساسية المتضمنة 
في فهم لى استخدام اللغة سوا التجتو وة وهى الأ طراب الذى 
يظهر في شكل قصور في قدرة/الظفل على الآستماع» أو التفكيرء أو التحدث» 
أو القراءةء أو الكتابةء أو الهجاءء أو إجراء العمليات الحسابية المختلفة. 
١ (‏ ) الاضطرابات المتضمنة 2 ` 

يتضمن هذا المصطلح حالات مثل صعوبات الإدرIكd perceptual‏ 
ااه وإصابات اللدماغ» واخستلال الأداء الوظيفي الدماغي 
البسيط١‏ هاعم ۴uكرd ban‏ اmaاnأص‏ وعسر القراءة ةأ×عائرل › والحبسة 
الكلامية التطورية :. developmental ãapiasia‏ 
( ۳ ) الاضطرابات غير المتضمنة : 

لا يتضمن مثل هذا المصطلح مشكلات التعلم التي تعتبر في أساسها 
نتيجة لإعاقة بصريةء أو سمعية» أو حركيةء أو تخلف عقلي» أو اضطراب 
انفعالي» أو أي قصور بيئي» أو ثقافي» أو اقتصادي يعاني الطفل منه . 

ویشیر ھالاھان وکوفمان (۲۰۰۷) f]‏ uھ×‏ &2ط۸ھااھ1 إلى أن 
تلك التساؤلات العديدة التي أثيرت حول هذا التعريف بجانب الاعتماد على 
التفاوت بين نسبة الذكاء ومستوى التحصيل في تحديد صعوبات التعلم قد أدت 
في واقع الأمر إلى قيام إدارة برامج التربية الخاصة بوزارة التربية الأمريكية 


صعوبات التعلم والتعليم العلاجي 


۲٢ 


القَضية الأول 


بتقديم ما يعرف بمبادرة صعوبات التعلم ع۷ناةنااہ L2‏ وذلك بدءاامن عا 
٠٠٠٠١‏ بغرض الوصول إلى اتفاق بين الباحثين والاباء والممارسين فيما يتعلو 
بتلك الإجراءات المتبعة لتحديد وتشخيص صعوبات التعلم والتي أصبحت بمثاب 
جزء لا يتجزأً من ذلك التعديل الذي طراً على قانون تعليم الأفراد ذوء 
اإعzقlٽ Individuals with Disabilities Education Act IDEA‏ وlلذs‏ 
تقرر إعادة النظر فيه بعد ذلك حيث تم تقديم بعمض التوصيات في هد 
الخصوص وذلك في المؤتمر الذي تم عقده في أغسطس ۲٠١٠‏ حول صعوبا: 
التعلم والذي شارك فيه ما يربو على مائتي ممثل من الآباء والمختصير 
والحكومة . وكان من المتوقع بالنسبة للتوصيات التي تبناها هذا المؤتمر أ 
تسير في ضوء بعض الاحتمالات كما يلي : 
-١‏ أن يتم الإبقاء على استخذام التفاوت بين تبشبة الذكاء ومستوى التحصيل 'عذ 
تحديد أولئك الأطفال الذين يعانون من صعوبات التغلم . 
- أن يتم اللجوء ,إلى مثل هذا التفاوت في حدود ضيقة بحيث لا يكون هى 
المحك الوحيد الذي يتم استخدامه في هذا الإطارء بل يتم بجانبه استخدا 
مقاييس أخرى للعمليات السيكلوجَية المختلفة على أن يتم في مجال القراء 
تحدیڈ ا اطتد د اس بق الاو اعی ا ادرا الفر نولا ج للکلمات حیٹ یہ 
ذلك القصور أساسا لمشكلات القراءة المتعددة التي يعآتي الأطفال منها . 
۳- أن يتم اللجوء إلى ذلك التفاوت بين نسبة الذكاء ومستوى التحصيل ف 
٠‏ حدود ضيقة أيضا بحيث لا يكون هو المعيار أو المحك الوحيد المستخد 
في هذا الصددء ويتم فضلا عن ذلك استخدام محك آخر وأساسي بجانب 
يتمثل في عدم قدرة الطفل على الاستجابة لبرنامج التدخل الذي يد 
استخدامه داخل الفصل» ومن ثم سوف يتم الانتظار في تحديد صعوباد 
التعلم إلى أن يصعب على الطفل بعد ذلك الوصول إلى مستوى تحصدا 
يوازي أو يساوي مستوى تحصيل أقرانه بالفصل أو يقترب منهم ف 
الواقع وذلك على أقل تقدير . 


صعوبات التعلم والنعليم العلاجي :+ 


القَصضية الأولى 


تعريف اللجنة القومية الأمريكية المشتركة لصعوبات التعلم: 

تتألف اللجنة القومية المشتركة لصعوبات التعلم The National Joint‏ 

for Learning Disabilities NJCLD‏ eعittصmmدC‏ من ممظین للعدید من 

المنظمات المهنية التي تهتم بصعوبات التعلم ويبلغ عددها إحدى عشرة هيئة أو 
منظمة قومية أمريكية هي : 

American Speech- . جمعية الكلامء واللغةء والسمع الأمريكية‎ -١ 

Language-=- Hearing- Association ( ASHA ) 

Association for Higher Education . جمعية التعليم العالي والإعاقة‎ -۲ 

and Disability ( AHEAD J) ) 

Association of Educational . ùنييوبرتلا جمعية المعالجين‎ -٣ 

Therapists (AET ) 

؛“ مركز صعوبات التعلم ( في ليزبj‏ ج( Council for Lear ing‏ 

Disabilities (CLD); Leesburg 

National Center for Learning . pزlعَلإ المركز القومي لضعوبات‎ -٥ 


Disabilities ( NCLD )‏ 
٦‏ - قسم الأطفال ذوي اضطرابات التؤاضل والصمم بمركز أو جمعية الأطفال 
غير الاد Division of Communicative‏ 


Disabilities and Deafness ( DCDD); Council for 
Exceptional Children CEC 


Division of Learning .( قسم صعوبات التعلم ( بجامعة ولاية بين‎ ۷ 
Disabilities (DLD); Penn State University 
International Reading Association .ةءl الجمعية الدولية قر‎ -۸ 
IRA 
International Dyslexia . الجمعية الدولية لعسر القراءة‎ -1 
Association (IDA) 
Learning Disabilities . مlall الجمعية الأمريكية لصعوبات‎ -١ 
Association of America ( LDAA) 


صعوبات التعلم والتعليم العلاجي 


القضية الأول 


/ational AssOCiai0^ Of . الجمعية القومية لعلماء النفس المدرسي‎ -١ 
»chool Psychologists NASP 
أُما عن ذلك التعريف الذي تتبناه هذه اللجنة والذي لا يختلف عن التعريف‎ 
لفيدرالي الذي عرضنا له منذ قليل وإن كان بمقدورنا أن نميزه عنه في أرب‎ 
: نقاط فإنه يتمثل في التعريف التالي‎ 
"تعد صعوبات التعلم بمثابة مصطلح عام يشير إلى مجموعة غير متجائ‎ 
من الاضطرابات التي تظهر على هيئة صعوبات ذات دلالة في اكتساد‎ 
واستخدام القدرة على الاستماع» أو التحدث» أو القراءةء أو الكتابةء أو التفكير‎ 
أو القدرة الرياضية أي القدرة على إجراء العمليات الحسابية المختلفة . وتع‎ 
مثل هذه الاضطرابات جوهرية بالنسبة للفردء ويفترض أن تحدث له بسبد‎ 
حدوث اختلال في الأداء الوظيفتي للجهاز«العصبي المركزي» وقد تحدث ف‎ 
هذا وقد تحدث مشكلات في السلوكيات الدال‎ ٠ أي وقت خلال فترة حياته‎ 
على التنظيم الذاتي» والإدراك الاجتماعي» والتفاعلالاجتماعي إلى جاند‎ 
صعوبات التعلم .ولكن مثل هذه المشكلات لا تمثل ولا تعتبر صعوبة مر‎ 
. صعوبات التعله"‎ 
ومن ثم فإن مصطلح " العمليات السيكلوجية " قد اختفى من التعريف‎ 
وتشير اللجنة القومية المشتركة لصعوبات التعلم على أثر ذلك إلى أن صعوباد‎ 
التعلم وفقا لذلك يمكن أن تحدث فى أي وقت من حياة الفردء وعلى ذلك فنح‎ 
نرى أن الفرد قد يولد بهاء كما أنه قد يتعرض لها بعد مولده حيث أن هنال‎ 
تأكيدا على أن العوامل التي تؤدي إلى التخلف العقلي هي نفسها التي تؤدي إل‎ 
صعوبات التعلم» وأن الفرق بين الحالتين إنما يتمثل في مدى حدة أو شدة مثا‎ 
هذه العوامل أو المسببات . كما تشير اللجنة القومية المشتركة لصعوبات التعا‎ 
من جانب آخر إلى أن بعض المشكلات أو الاضطرابات قد تتزامن م‎ 
صعوبات التعلم» ولكننا ينبغي أن ننتبه إلى أن مثل هذه المشكلات أ‎ 
الاضطرابات لا تعتبر من صعوبات التعلم بأي حال من الأحوال . كما أنه عل‎ 
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القضية الأولى 


الرغم مع أن صعوبات التعلم قد تتزامن في حدوثها مع حالات أخرى للإعاقة 
( كالإعاقة الحسيةء أو التخلف العقلي» أو أحد الإاضطرابات الانفعالية الخطيرة ) 
أو مع مؤثرات خارجية معينة ( كالفروق أو الاختلافات الثقافيةء ومستوى 
التعليم غير الكاف أو غير الملائم ) فإنها مع ذلك لا تعد نتيجة لتلك الحالات أو 
المؤثرات حيث أنها ترجع إلى أسباب نيورولوجية . وبذلك فإن محكات تحديد 
صعوبات التعلم تتضح بجلاء هنا حيث نلمس وجود المحكات الثلاثة اللازمة 
لذلك والتي تتمثل فيما يلي : 
-١‏ محك التباين : 

وهو ما يتضح من خلال ذلك التباين الذدئ يحدث بين مستوى الذكاء 
العادي أو العالي للفرد والمستوائ المتدني لتخصبيله مع التأكد من أن الطفل 
يتلقى خبرات تعليمية نتلاءم مع عمره العقلي وقدراته العقلية وتناسبها من 
ناحية» ومن عدم وجود”مشكلة في الاختبار التحصيلي في حد ذاته من ناحية 
أخرى . كما أن هذا.التباين قد يشير إلى ما يمكن أن يظهر في الواقع بين 
العمليات العقلية المختلفة بعضها والبعض الآخر حيث يوجد اضطراب في العمليات 
السيكلوجية المختلفة» أو لما يمكن أن يوجذ بين جوانب النمو المختلفة . 
۲- محك الاستبعاد : 

ويتم من خلاله استبعاد بعض-الحالات التي ترجع الصعوبة فيها كما 
يتضح من التعريفين السابقين إلى الإعاقة العقليةء أو السمعية»ء أو البصرية»ء أو 
الجسميةء أو الاضطرابات الانفعالية أو السلوكية فضلا عن أي قصور بيئي» أو 
اقتصادي» أو اجتماعي» أو ثقافي أي استبعاد تلك الحالات التي ترجع الصعوبة 
فيها إلى الإعاقات أو العوامل الخارجية . ويتفق ذلك بطبيعة الحال مع التعريف 
الذي قدمه كيرك )۲× لصعوبات التعلم في بداية ستينيات القرن الماضي حيث 
يشير مفهوم صعوبات التعلم وفقاً له إلى قصور أو اضطراب أو تأخر تطور 
واحدة أو أك من عمليات الكلام» واللغةء والقراءةء والكتابةء والحساب» أو 


۳ ی 
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المجالات الدراسية الأخرى بحيث تنشأً الصعوبة في كل حالة منها عن الاختلح 
الوظيفي لنصفي المخء كما أنها من جانب آخر لا ترجع إلى التخلف العقليء أ 
غياب بعض الحواس» أو إلى أي قصور في العوامل الأكاديمية أو الثقافي 
الأخرى أي أنها من هذا المنطلق لا ترجع بالتالي إلى متغيرات الموقة 
التعليمي الخارجية . وبالتالي يتم استبعاد أي عامل من العوامل الخارجية أ 
البيئية حيث من الملاحظ أنه لا توجد وفقا لذلك أي عوامل بيئية أو خارجی 
يمكن أن تؤدي إليها . 
۳٣-محك‏ التربية الخاصة : 
وهو ما يشير إلى أننا لا يمكن أن نقوم بتعليم هؤلاء الأطفال الذي 
يعانون من صعوبات التعلم بالطرق أو الأساليب والوسائل العادية الت 
نستخدمها مع الأطفال العاديين قي المدرسة٠‏ بل إننا إذا ما أردنا أن نقو 
بتعليمهم المهارات الأكاديمية المختلفة فإِنَ ذلك ينبغئ أن يتم عن طريق ما ي 
إتباعه في التربية االخاصة من طرق وأساليب ووسائل تتفق معهم وذلك بم 
يساعدهم على تنمية وتطوير مثل هذه المهارات . 
وفي هذا الإطار فإننا نلاحظ مغ ما يشير إليه هالآهان وكوفما 
KaUff man (° °۷)‏ &laêhanاHa‏ أن هناك في واقع الأمرَ بعض العوام 
التي ينبغي أن نلتفت إليها جيدأء وأن نقوم بوضعها في الاعتبار عندما نشرع ف 
تعريف صعوبات التعلم تتمثل في العوامل الثلاثة الأساسية التالية : 
-١‏ افتراض حدوث اختلال في الأداء الوظيفي للجهاز العصبي المركزي . 
۲- اضطراب في العمليات التي كان يشار إليها على أنها سيكلوجية . 
۳- التفاوت بين نسبة الذكاء ومستوى التحصيل . 
- اختلال الأداء الوظيفي للجهاز العصبي المركزي : 
ووفقاً لذلك فإنهما يشيران إلى أنه من الملاحظ أن العديد من المفاه 
النظرية وطرائق التدريس التي ترتبط بمجال صعوبات التعلم قد تطورت ف 
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۳١ 


القصضية الأولأ aaa‏ 


الأساس من تلك الأعمال التي تم إجراؤها في الثلاثينيات والأربعينيات من 
القرن الماضي على الأطفال المتخلفين عقلياً وأقرانهم الذين تعرضوا لإصابات 
الدماغ . ومع ظهور صعوبات التعلم كمجال مستقل سط اتون أن الد 
من الأطفال يظهرون خصائص سلوكية معينة مثل التشتت» والنشاط المفرطء 
ومشكلات اللغةء واضطرابات الإدراك وهي ما تعد شبيهة بتلك الخصائص 
التي يظهرها أولئك الأشخاص الذين يعائون من إصابات الذماغ أو من تلف 
في الدماغ كأولئك الذين يعانون من السكتة الدماغية ٥۸٥٣ء‏ أو من جروح 
قطعية في الدماغ . 

ومع ذلك فإن معظم حالات الأطفال ذوي صعوبات التعلم تشهد أدلة 
نيورولوجية قليلة لوجود تلف فعلي في أنسجة الدماغ . وعلى هذا الأساس فإن 
مصطلح " اختلال الأداء الوظيفي " 0/5/٠۸0۸‏ .قد اشتخدم في الوقت 
الراهن ليحل محل " الإصابة " أو " التلف " . وبذلك قان الطفل ذا صعوبات 
التعلم غالبا ما يشار ليه 'الآن على أنه يعاني من اختلال/في الأداء الوظيفي 
للجهاز العصبي المرکگjزي central nervous system dy5finÇtİ0¬‏ 
وليس من إصابة الدماغ كما كان يعتقدأمتختلف الأفراد من قبل . ولا يعني 
اختلال الأدا :”لوقب جال ر[ اكد رتك فع أسجة االاقا ع ولكنه يدل بدلا 
من ذلك على حدوث أداء وظيفي غير جيد للمخ أو للجهاز العصبي المركزي 
على حد سواء . ونحن نرى أن الأدلة التي يبديها الطفل في هذه الحالة تكون 
أدلة نيورولوجية في حين تكون الأدلة التي يبديها في حالة إصابات الدماغ أدلة 
سلوكيةء وهذا يعني أن هناك فرقاً واضحاأً بين الأطفال في الحالتين . ومن 
الضروري أن نشير في هذا الصدد إلى أنه لم تكن هناك من قبل سوى أدلة قليلة 
فقط غير تلك الأعراض السلوكية التي لوحظت وأشرنا إليها سالفا تفيد بأن 
الأطفال ذوي صعوبات التعلم يعانون فعلا من اختلال في الأداء الوظيفي للجهاز 
العصبي المركزي» إلا أن هذه الصورة قد تغيرت تماما في الوقت الراهن 
وخصوصا مع قدوم تكنولوجيا التصوير النيورولوجي. 
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- اضطراب العمليات السيكلوجية : 

وغني عن البيان أن ظهور مجال صعوبات التعلم إنما يرجع في واقع 
الأمر إلى افتراض أن الأطفال الذين يعانون من مثل هذه الصعوبات لديهم أوجه 
قصور في قدرتهم على استقبال وتفسير المثيرات البصرية والسمعية أي أنهم 
يعانون من مشكلات في العمليات السرکوییتء وان رمل خب لات في 
الراقغ ايتا هي لبها متكلاتا خد الإإضتار والنع س ن تتضح في حالات 
الإعاقة البصرية والإعاقة السمعيةء ولكنها تعد بدلا من ذلك مشكلات في تنظيم 
تشين لكر ات لسم بكاو اة المققة 

ومع ذلك فإن العديد من المؤيدين لوجهة النظر هذه يعتقدون أيضا أن 
تدريب الأطفال على المهارات /التيمعية والبطرية بمعزل عن المادة الأكاديمية 
سوف يساعدهم في التغلب ”على مشكلات القراءة التي تواجههم . وقد يتضمن 
مثل هذا التدريب البحث عن وتثبع تلك الأشكال المتضمنة في اخطوط أخرى» أو 
توصيل تلك النقاط التي يرسمها المعلم على السبورة على سبيل المثال. ويرى 
الباحثون أن هذه التدريبات الإدراكية أو الإدراكية الحركية لا تؤدي إلى أي 
فوائد تعود على .التو تحطايل التلاميك في القراءة | ومن افإن القليل جدا 
من المعلمين هم الذين يقومون باستخدام مثل هذه الممارسات في الوقت الراهن. 

ویشیر تورجیسین (۲۰۰۱) ۳٥۲۳9658۸‏ إلى أنه بالرغم من أن نتائج 
البحوث التي تم إجراؤها في هذا المضمار قد كشفت عن أن التدريب الإدراكي 
يعد غير فعال فإن الباحثين قد وجدوا أن العديد من الأطفال ذوي صعوبات 
التعلم يعانون بالفعل من مشكلات د تجهيز المعطلومات يث قد تجذ لن عضن 
المهارات اللازمة لذلك قربط ال وق افر ريات شرا . ونحن لا ننكر 
أن هناك نموذجا لتفسير صعوبات التعلم يقوم في الأساس على افتراض وجود 
مشكلات في تجهيز المعلومات لدى هؤلاء الأطفال . 
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- التفاوت بين نسبة الذكاء ومستوى التحصيل : 
ومما لا شك فيه أن الطفل الذي يوجد لديه تفاوت في الواقع بين مستوى 
ذكائه ومستوى تحصيله لا يتمكن من التحصيل الذي يتفق مع قدراته الكامنة 
التي تم قياسها باستخدام اختبار ذكاء مقنن. وقد استخدم المتخصضصون عددا من 
الأساليب المختلفة في سبيل تحديد مثل هذا التفاوت وإن كانوا قد استمروا على 
مدى العديد من السنوات يقارنون العمر العقلي الذي يتم الحصول عليه من 
استخدام اختبار للذكاء بالصف الدراسي المقابل للعمر الزمني للطفل والذي يتم 
الحصول عليه باستخدام اختبار تحصيلي مقنن. وعندما كان الفرق بينهما يبلغ 
عامين فإن ذلك كان في الغالب كافيا للدلالة على وجود إحدى صعوبات التعلم 
لدى هذا الطفل. ومع ذلك فإن الانخفاض بمقدار عامين عن مستوى الصف 
الدراسي المتوقع لم تكن له نفس الدرجة/من الخطورة في مستوى الصفوف 
الدراسية المختلفة حيث تجد على سبيل المثال ”أن الطفل الذي توضح نتائج 
الاختبار الذي تم تطبيقه عليه أنه يقل بمقدار عامين عن مستوى الصف الثامن 
مثلا يكون لديه قور أقل في شدته عن قرايئه الذي يقل بمقدار نفس العامين 
عن مستوى الصف الرابع. ولذلك قام المختصون بتطوير صيغ معينة للتععمرف 
على مثل هذا التفاوت تأخذ الأعمار النسبية للتلاميذ في الاعتبار . 
وعلى الرغم من أن بعص الهيئات والمختصين قد يتبون صيغا مختلفة 
في سبيل تحديد التفاوت بين نسبة الذكاء ومستوى التحصيل فإن العديد من 
المتخصصين والأخصائيين ينصحون بعدم استخدام مثل هذه الصيغ والتي يعتبر 
بعضها خاطئًاً من الناحية الإحصائية وهو ما يجعله يؤدي بنا بالتالي إلى أحكام 
غير دقيقةء أما الصيغ التي تعد دقيقة من الناحية الإحصائية فيصعب تطبيقهاء 
ما أن تطبنقها يعد عن جائب آخر باهظ للفكللنت : وقفلا عن تلك قان 8 ى 
الصيغ التي يتم تطبيقها تعطي مفهوماً خاطئًا عن الدقة في هذا الإطار حيث أنها 
غالبا ما تغري إدارة المدرسة على أن تحد كثيراً مما يمكن أن تتخذه مسن 
قرارات هامة ومعقدة تتعلق بتحديد صعوبات التعلم . 
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وإضافة إلى تلك المشكلة التي تتعلق باستخدام مثل هذه الصيغ في هذا 
المضمار يشير فليتشر واخرون et al. )۲٠١٠(‏ etcherاF۴‏ إلى أن بعض 
الأخصائيين يعترضون في الواقع على استخدام التفاوت أو التباين بين نسبة 
الذكاء ومستوى التحصيل ليكون دليلا على صعوبات التعلم وذلك استنادا على 
أسس إدراكية أو عقلية أخرى . وقد أشارت بعض الهيئات على سبيل المثال 
إلى أن نسبة الذكاء لا تعد بمثابة مؤشر قوي جدا للقدرة على القراءة» كما أن 
تلك الدرجات التي تدل على نسبة الذكاء بالنسبة للتلاميذ ذوي صعوبات التعلم 
تقر اغز هة لقاال من انها ترا أن الأذاء على اختبار أت الگا وع د 
إلى حد ما على قدرة التلميذ على القراءة . وهذا يعني أن أولئك الأطفال الذين 
تنخفض مهاراتهم في القراءة سوف يجدون بظبيعة الخال صعوبة في زيادة 
محصولهم اللغوي ومعارفهم عن الغالم. ونتيجة لذلك فإنهم لا يحصلون في 
واقع الأمر على درجات متوسظة في اختبارات الذكاءء» بل”يحضلون على 
درجات أكثر انخفاضا فيطل الأختبارات وهو آلأمن الذي عادة ما يكون من 
شأنه أن يقلل من التفاوت بين نسب ذكائهم ومستوى تحصيلهم ٠‏ 

وأخيرا فإن بعض المربين يرون أن فكرة التفاؤت هذه تعتبر عديمة 
الجدوى من الناحية الغملية في الصفوف الأولى من المرحلة الابتدائية حيث أننا 
لا نتوقع من الطفل في الصف الأول أو الثاني الابتدائي أن يرتفع مستوى 
تحصيله في القراءة أو الحساب»ء وعلى هذا الأساس سوف يكون من الصعب أن 
نجد مثل هذا التفاوت الذي نبحث عنه . ومن جهة أخرى فإن البعض يؤكد على 
أن أفضل تمط يمكن استخدامه لتحديد التفاوتث بين نسية الذكاء ومستوى 
التحصيل وذلك في سبيل تحديد أولئك التلاميذ الذين يعانون من صعوبات التعلمء 
وتشخيصهم بالتالي على أنهم يعانون من مثل هذه الصعوبات لا يتمشل فسي 
استخدام التفاوت بين نسبة الذكاء ومستوى التحصيل على أنه المحك الوحيد 
لتحديد صعوبات التعلم» بل يلجأ في الواقع إلى اعتباره مجرد أحد المحكات 
اللازمة لذلك . 
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أنماط صعوبات التعلم: 

قام كل من كيرك وكالفضت ( 1۹۸۸( Kirk& Chalfant‏ بق 
تضنيت السترباك لقم يعبر من قشر القسايفات اة في ذا الإا 
شيوعا وقبولاً على مستوى العالم بأسره يقوم في واقع الأمر على تصنيذ 
مثل هذه الصعوبات إلى نمطين أساسيين أو مجموعتين أساسيتين تض 
المجموعة الأولى صعوبات التعلم النمائية في حين تضم المجموعة الثاني 
صعوبات التعلم الأكاديمية . 
أولاً : صعوبات التعلم النمائية : 

تعتبر صعوبات التعلم النمائية والتي تمشل المجموعة الأولى مر 
صعوبات التعلم أحد أهم العوامل التي يمكل. أن تكون مسئولة عن انخفاض 
التحصيل الأكاديمنللطفل و التي تؤداي إليه مباشرة جت أنها تتضمن في الواة 
اضطرابات في كل من ,الانتباه والإدراك» والذاكرة» والتفكيرء واللغة وه 
الأمر الذي يكون من شأنه أن ايودي حتما إلى إعاقة/ لتقد /الأكاديمي للطفل رة 
ما يتمتع به من مستوی عادي للذکاءِ غلل الأقل . ويرئ,البعض أن الأنما 
الثلاثة الأولى من هذه الصعوبات والتي تتمثل في صعوبات الانتباهء والإدراك 
والذاكرة إنما تمثل صعوبات أولية بيّتما يرون أن النمطين الأخيرين منها وه 
التفكير» واللغة خاصة اللغة الشفوية يعدان بمثابة صعوبات ثانوية . إلا أن مث 
هذه الصعوبات أي صعوبات التعلم النمائية عادة ما تندرج في إطار ثلاثي حيد 
ننا غالبا ما ننظر إليها على أنها كذلك . وعلى هذا الأساس إن مغل ها 
الصعوبات إما أن تكون صعوبات معرفيةء أو صعوبات لغوية» أو صعوباد 
بصرية- حركية وذلك على النحو التالي : 
-١‏ الصعوبات المعرفية : ومظاهرها ( حل المشكلات» والانتباهء والتمييز 

وصعوبات الذاكرة» والصعوبات الإدراكيةء» وتشكيل المفهوم؛ والتكامل بى 
الحواس ) . 
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-١‏ الصعوبات اللغوية : ومظاهرها ( اللغة الشفويةء والتفكير السمعي»› 
والاستقبال السمعي ) . 
۳- الصعوبات البصرية- الحركية : وتتمثل مظاهرها في ( أداء مهمارات 
حركية كبيرة تعكس التناسق العضلي» وأداء مهارات حركية دقيقة ). 
ووفقا لذلك فإن الطفل يجد صعوبة في انتقاء بعض الإحساسات أو 
المثيرات المختلفة السمعية أو البصرية أو الحركية أو غيرهامن تاك 
الإحساسات أو المثيرات التي تعتبر ذات صلة بالموضوع والتركيز عليها دون 
غيرهاء والتعامل معهاء والاستجابة لهاء أو إدراكها حسيا بشكل مناسب» أو 
التفكير الصحيح فيهاء والقيام بالعمليات المختلفة عليهاء وحل المشكلة التي تتعلق 
بها في النهاية فضلا عن تھچ و ادع ھا یں وی آخر» وعدم القدرة 
على فهم اللغةء والتعبير عن _الأفكار المختلفة لفظيا إلى جانبٍ وجود صعوبة أو 
مشكلات مختلفة في أداء المهازرات الحركية المختلفة سواء الكبيرة أو الدقيقة . 
انیا : صعوبات التعلم الأكاذيمية ': 
تتمثل المجموعة الثانية من صعوبات التعلم في صبعوبات التعلم 
الأكاديمية والتي تعد على الجانب الآخر كما یشیر عبدالناصر انیس (۱۹۹۲) 
بمثابة اضطراب واضح في تعلم القراءة أو الكتابةء أو التهجي» أو الحساب . 
وتظهر مثل هذه الصعوبات بشكل واخ لددى الطفل إذا ما حدث لديه 
اضطراب واضح ومحدد في العمليات العقلية المختلفة حيث تعتبر القدرة علسى 
التمييز البصري والسمعي» والذاكرة البصرية والسمعيةء والقدرة على إدراك 
التتابع والتآزر بين حركة العين والتكامل البصري في واقع الأمر بمثابة 
متطلبات أساسية لازمة للنجاح في مهام الكتابة . ۰ 
ونحن نرى أن صعوبات التعلم الأكاديمية هذه تتركز في واقع الأمر في 
ثلاثة مكونات أو أنماط أساسية لصعوبات التعلم مع إمكانية إضافة مكون رابع 
لها يجمع بين أكثر من مظهر واحد من تلك المكونات الثلاثة الأساسية سواء 
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كانت سل هذه لاه اة تشي إلى كرون وة آل ال وة الاس 

الذي يجعلها تضم أربعة أنماط فرعية . وتتمثل تلك المكونات فيما يلي : 

-١‏ يضم النمط أو المكون الأول اللغة بشقيها الشفوي والمكتوب وذلك على 
١ (‏ ) اللغة الشفوية ؛ ومظاهرها على النحو التالي : 


أً- الأصوات . phonology‏ 
ب nlllمlت‏ . morpholo0g¥y‏ 

ج إلمعاني . semantics‏ 

د - التراكيب النحوية . ×ه†١۷ك‏ 

ه- الاستخدام الاجتماعي للغة . كzأ†ةصوagام‏ 


( ۲ ) القراءة ؛ ومظاهررها كما يلي : 


يضم 


أ- ملهازة تحليل حزوف الكلمة-٠‏ 

ب مهارة التعرف على الكلمة . 

ج- طلاقة وتلقائية القراءة. 

د - الفهم القرائي . reading comprehenSi0¬‏ 


النمط أو المكون الثاني الكتاإبة ؛ ومظاهرها كما يلي : 


أ- التهجي . spelling‏ 


compositi0(n . رıبعتill—ب‎ 


: يضم المكون أو النمط الثالث الحساب ؛ وتتمثل مظاهره فيما يلي‎ ٣ 


أ- إجراء العمليات الحسابية الأولية . 0۸اة†uام com‏ 
ب-التفكير أو الاستدلال الرياضي . 


-٤‏ يضم المكون أو النمط الرابع أكثر من مظهر واحد من هذه المظاهر»ء سواء 


كانت تلك المظاهر تنتمي إلى نمط أو مكون واحد فقط أو أكثرء كما أنه قد 
يضم من جهة آخرى أكثر من مكون واحد من تلك المكونات . 
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نسبة انتشار صعوبات التعلم: 


تتراوح النسبة العالمية لمعدلات انتشار صعوبات التعلم بين -٥١‏ > “% 
تقريبا من التلاميذ الذين تتراوح أعمارهم بين السادسة والسابعة عشرة من 
العمر. وعلى الرغم من ذلك فإننا نجد أن فئة صعوبات التعلم تعتبر هي أكبر 
فئات التربية الخاصة عددا حيث أن أكثر من نصف عدد التلاميذ الذين رأت 
مدارس التعليم العام في الولايات المتحدة الأمريكية أنهم يعدون في حاجة لتلقي 
التربية الخاصة بشكل أو بآخر هم في الواقع من ذوي صعوبات التعلم . هذا 
وقد تضاعفت أعداد الأفراد في هذه الفئة منذ عام ۷١‏ / ۱۹۷۷ بل إن عددهم قد 
زاد في الواقع عن الضعف وهو الأمز الذي إن دل على شيء فإنما يعكس في 
واقع الأمر رداءة الممارسات التشخيصية المتبّغة في الوقت الراهن حيث يرون 
أنه يتم تحديد التلاميذ كذلكبشلكل مبالغ فيهء وأن المَعّلمين يتسرعون جدا في 
حكمهم على الأطفال الذي يعانون من مشكلات تعلم بسنيظة على أنهم من ذوي 
صعوبات التعلم وذلك بدلا من التدقيق في احتمال أن تكون ممارساتهم التدريسية 
هي السبب في حدوث مثل هذه المشكلات أي أن الأمز يحتمل أن يكون مجرد 
تأخر دراسي . وقد يرجع ذلك في جانب منه كما يشير بومستر وآخرون 
(١۱۹۹).اa Baumeister et‏ إلى مخاطر المشكلات الطبية الخيوية وهي 
ما تتضمن اختلال الأداء الوظيفي للجهاز العصضبي المركزي . ) 

هذا ولا يزال البعض كمايشير هالاهان وكوفمان )۲٠٠۸(‏ 
Kauffman‏ &ahanااHa‏ يرى أن هناك علاقة سببية بين حدوث نقص في 
أعداد التلاميذ الذين يتم تحديدهم أو تشخيصهم على أنهم متخلفون عقلياً وحدوث 
زيادة في أعداد أولئك التلاميذ الذين يتم تشخيصهم على أنهم من ذوي صعوبات 
التعلم . كما أن هناك أدلة أخرى على أن المعلمين بالمدرسة غالبا ما يقوموا 
عندما يجدون أن هناك تلميذاً يمكن وصفه على أنه متخلف عقليا بلي عنق 
القواعد حتى ينطبق عليه نعت صعوبات التعلم وذلك بدلا من النعت الأكشتر 
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القضبة الأولى 


وصماً والذي يتمثل في التخلف العقلي» أي أنهم يقومون في مثل هذه الحالة 
بتحديد الطفل على أنه يعاني من صعوبات التعلم وذلك بدلا من القيام بتحديده 
على أنه متخلف عقلياً مع أن العكس هو الصواب . 

أما عن نسبة انتشار صعوبات التعلم بين الجنسين فإن أعداد البنين الذين 
يعانون منها تزداد قياساً بالبنات حيث تصل النسبة بينهما إلى ( ۳ ) للبنين في 
مقابل ( ١‏ ) للبنات . ويرى الباحثون كما يشير عادل عبدالله )۲٠٠٤(‏ أن زيادة 
انتشار صعوبات التعلم بين البنين إنما يرجع إلى قابليتهم البيولوجية الأكبر لذلك 
حيث أنها ترتبط في الأساس بهرمون التستوستيرون أي هرمون الذكورة وهو 
ما يزداد بين البنين قياساً بالبنات . كما أن معدل وفيات الأطفال بين البنين 
يعتبر أعلى من مثيله بين البنات فضلا عن وجوذ العديد من أوجه الشذوذ 
بيولوجية الأصل التي يكؤن من 'شأنها أن تعرض البنَين لمعدل أكبجر من 
المخاطر في هذا الإظار. 

ومن ناحية ثانية يرى جمع آخر من الباحثين أن/إمعدل الانتشار المرتفع 
لصعوبات التعلم بين البنين قد يرجع في الواقع إلى وجود أخطاء في التحويلات 
الطبية يتمئثل معظمها في التحيز حيث يشهد الواقع أن الصعوبات الأكاديمية 
المختلفة لا تنتشر بين جنس دون الآخر. إنما ننتشر بين أعضاء الجنسين على 
حد سواء» ولا ريد بين أعضاء أحد الجنسين اس بأعضاءِ الجنس الآخر› 
ولكن يكون من الأكثر احتمالا بالنسبة للبتين أن تتم إحالتهم إلى التربية الخاصة 
عندما تواجههم بعض المشكلات الأكاديمية وذلك بسبب ما يصدر عنهم آنذاك 
من سلوكيات مختلفة تمثل إزعاجا لمعلميهم كفرط النشاط على سبيل المثالء أو 
غيره من المشكلات العديدة الأخرى . والحقيقة أن نتائج البحوث الى تح 
إجراؤها في هذا الإطار لم تكشف في الواقع عن وجود فروق حاسمة لحساب 
أحد الجنسين» أي أن النتائج في هذا المجال ليست حاسمة وهو الأمر الذي يؤكد 
على وجود بعض التحيز الذي يمكنه أن يسهم في تغيير الحقيقةء إلا أن القابلية 
لبيولوجية من جانب البنين لصعوبات التعلم تلعب دوراً هاما حيث توضح 


£ 
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الأحصافت فر قط يشل هذا الأير أن مل هذه المسوبات أقثر التق ار! 
بين البنين قياسا بالبنات» وأنها تتضمن حالات يصعب تخيلها تنتج عن 
التحيز في الإحالة للعيادة النفسية أو في التقييم مما نتج عنه زيادتها بين البنين 
قياسا بالبنات . 
أسباب صعوبات التعلم: 

تعد العوامل النيوزولوجية أو العصبية في واقع الأمر هي السبب الرئيسي 
لصعوبات التعلم حيث عادة ما تكون هناك أسباب معينة حدثت للطفل وأدت 
بالتالي إلى حدوث قصور في الأداء الوظيفي للمخ أدى بدوره إلى حدوث تلك 
الصعوبات وهو الأمر الذي يتفق مع ما قدمه النموذج النيورولوجي لتفسير 
صعوبات التعلم» بل ومع العديد من النماذج الأخرى بعد ربط السبب المباشر 
لتلك الصعوبات كما عرضت ,له مثل هذه التماذج بالقصور النيورولوجي الذي 
يكون من شأنه أن يودي إلئ مثل هذا السبب المباش وهو الرأي الذي يعرض 
له النموذج متعدد الأبعاداً في تفسير تلك الصعوبات ٠‏ 

وجدير بالذكر أن الأدلة |المتاحة أساسا في هذا الإطار كانت تقوم في 
الأساس على استخدام مقاييس نيورولوجية اعتبرها الكثيرّؤن في الوقت الراهن 
غير دقيقة نسبيا نظرَا لأنهم يعنبرون أنها لا تعدو أن تكون مقاييس سيكلوجية 
في الأساس> وأتهم قد لجأوا الآن بدلا من ذلك إلى استخدام أحدث الأساليب 
التكنولوجية لتقييم اختلال الأداء الوظيّفيالنيورولوجي لدى بعض الأشخاص 
ذوي صعوبات التعلم مثل الأشعة المقطعية على المخ» وأشعة الرنين 
المغناطيسي» وأشعة البوزيترون مما ساعدهم على التمكن من تجميع الأدلة التي 
تتعلق بالفروق التركيبية والوظيفية في مخ من يعانون من صعوبات التعلم 
وأقرانهم الذين لا يعانون منها حيث أصبح بمقدورهم على أثر ذلك أن يتعرفوا 
بصورة دقيقة على حجم أجزاء معينة ومحددة من مخ هؤلاء الأفراد فضلا عن 
كيف أدائها الوظيفي في هذا الصدد . وهناك عوامل أخرى وإن كانت في حد 
نفا هة فى ايب اعاقر ل رها كدي سي اتل آؤ الشسير 
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اليو زولوجي المظلوب لحدوث صعوبات التعلم اليصيح السبب بذاك داخليا واي 
خارجيا. وعلى هذا فإن تلك الأسباب إذا لم تؤد إلى ذلك القصور النيورولوجي 
فإنها بالتالي لن تؤدي إلى صعوبات التعلم ولكنها سوف تؤدي بدلا من ذلك إلى 
انخفاض التحصيل أو التأخر الدراسي . 

ومن ناحية أخرى فقد أجمعت نتائج تلك الدراسات التي تم إجراؤها 
على عينات مختلفة من الأطفال ذوي صعوبات التعلم كما يشير ريتشاردز 
Richards )۰١١(‏ على أن الجانب ايسر سن الغ رقت من شلوةا في 
التركيب والأداء الوظيفي لدى غالبية هؤلاء الأطفال ذوي صعوبات التعلم 
الشديدة . ولكننا مع هذا يجب أن نحذر من تعميم ذلك على اختلال الأداء 
الوظيفي لأي حالة منفردة حيث لم تكشف الدراسات عن وجود تفس أنماط 
الشذوذ لدى كل الأفراد في نفل المناطق أو الأجزاء من المخ إذ كان الشذوذ 
يوجد في الواقع في جانب أو جزء واحد فقط لدى بعضتهم في حين وصل إلى 
بعض الجوانب أوا| الاجر اة امختخعة لدي لجع (الأخ ر هنهم /. وهذا يعني أنه 
رغم اختلاف ذلك الشنذوذ باختلاف الأفراد فإن مثل هذه النتائج إنما تؤكد في 
الواقع على نتيجة غاية في الأهمية مؤداها أن جميع هؤلاء الأفراد يعانون في 
واقع الأمر من خلل أو قصور في الأداء الوظيفي للمخ نتيجة ما يوجد به من 
شذود کما اشک 
تشخيص وتقييم صعوبات التعلم : 

مما لا شك فيه أن عملية تشخيص الأطفال ذوي صعوبات التعلم تهدف 
في الأساس كما يشير عوض الله وآخرون )۲٠٠٠(‏ إلى جمع البيانات المخئلفة 
عنهم» وتحليلها حتى يصبح بمقدورنا أن نصل إلى عملية تخطيط ناجحة تتضمن 
تقديم الخدمات التربوية والأكاديمية المناسبة لهم . وعادة ماتمر عملية 
٠‏ التشخيص بخطوات عديدة من أهمها ما يلي : 
-١‏ إجراء تقييم تربوي شامل لتحديد أولئك التلاميذ الذين يعانون من 

صعوبات التعلم . 
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1- تحديد مستوى الأداء التحصيلي الراهن لهؤلاء التلاميذ . 

. معرفة جوانب القوة والضعف المميزة لهم‎ -٣ 

. تحديد أساليب التعلم المناسبة لهم وفقا لمستوى أدائهم الحالي‎ ٤ 

. التعرف على أهم الأسباب الكامنة وراء عدم قدرتهم على التعلم‎ -٥ 

٦‏ التأكد من عدم وجود إعاقات عقلية» أو سمعية» أو بصريةء أو حركيةء أو 
اضطرابات انفعالية أو سلوكية يمكن أن تكون هي الأسباب المؤدية إلى 
صعوبات التعلم . 


۷- إعداد خطة تعليم فردية خاصة بكل طفل في ضوء نتائج التشخيص الخاصة 
به» وجوانب قوته» ونواحی ضعفه . 

ولكي يتم تشخيص وتََيِيحَ مثل هؤ لاء الأطفال بصورة دقيقة فإن الأمر 
يتطلب كما يرى عادل غبدالله )۲٠٠٠١(‏ اللجوء إلى العديد من الإجراءات التي 
تتضمن بطبيعة الحال بظارية اختبارات . ويمكن أن نعزض لذلك كما يلي : 
١-تاريخ‏ الحالة : 
الوالدين» أو ,من الأخصائيين الذين تغاملوا مع هذا الطفل حتى نتعرف على 
حالته الصحيه» ومكتكلاتة النماتة وما بكرن ف مر من اعدات غير عادية 
منذ ولادته وذلك لتبيان مدى تأثيرها عليهء والتعرف على تطوره النمائي بما 
يمكن أن يفيد في عملية علاجه . 
۲-الملاحظة الإكلينيكية : 

وتستخدم مثل هذه الملاحظة الإكلينيكية في واقع الأمر من قبل المعلمء 
أو الأخصائي» أو الوالدء أو من قبلهم جميعا وذلك في سبيل جمع المعلومات أو 
البيائات اللازمة التي تتعلق بذلك الطفل»› وأهم ما يتميز به من خصائص نفسية 
وسلوكية مختلفة كي يتمكنوا من تقديم الرعاية اللاحقة المناسبة له فضلا غعن 
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تحديد وتقدیم الخدمات المرتبطة بالتربية الخاصة والتي يعد الطفل في حاجة 
إليها حتى يتمكن من تحقيق نتائج إيجابية في هذا المضمار . 
۳-قياس الأداء الأكاديمي : 

ويتم عن طريق اختبارات التحصيل سواء المقننة أو حتى غير المقننةء 
ويتم فيها اللجوء إلى استخدام أربعة أنماط مختلفة للقياس على الأقل لتحديد 
صعوبات التعلم هي : 
أ- القياس المقنن للتحصيل . 
ب- القياس التقويمي أو التكويني . 
ج القياس غير الرسمي . 
د - القياس الأصيل أو الحقيقي : 

وإذا كان الهدف الأساسي من استخذام مثل هذه الأساليب المختلفة 
للقياس يتمثل في واقع الأمر في تحديد مستوى الأداء التحصيلي الراهن للطفل 
فإن بإمكاننا أن نعرضأ لها على النجو التالي : 
١ (‏ ) القياس المقنن للتحصيل : 

أ- (تستخدم الاختبارات التحصيلية المقننة نظرا لؤجود أوجه قصور 

تحصيلية لدى هؤ لاء الأطفال . 
ب- تقيس هده الاختبارات كل المجالات التي يتضمنها التعريف 


الفيدرالي لصعوبات التعلم وهي : 
- القراءة الأساسي . basic reading‏ 
- القراءة . 


- التهجي . 


- الفهم أو الاستيعاب . 
- الفهم السمlعي‏ . listening comprehensi0n‏ 
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- التعبير المكتوب . written expression‏ 
- التعبير الشفوي . 
- العمليات الحسابية . 
ج- من أمثلتها مقياس الحساب المعدل» والنسخة الثالثة من اختيبار 
اختبار الذكاء ) . 
د- لا تستخدم هذه الاختبارات للتعرف على الأسباب المؤدية لتللك 
الصعوبات . 
( ۲ ) القياس التقويمي أو التكويني : 
أ- يقيس بشكل”مباشر سلوك التلميذ الذي يصدر عنه في سبيل الحفاظ 
علی ا ماٴيکون قد حققه من تطور ”۰ 
ب- يعد أقلك اهتماماً بالكيفية التي يؤدي الطفل بها في ضوء قدراته . 
ج- أن هذا القياس يقوم به معلْح الطفل وليس"الأخصائي أو غيره . 
د - أن المعلم يقيس سلوكيات الظفل المنشودة بشكل مباشر . 
ه- يعتمد هذا النمط من القياس على قياس أداء الطفل مرتين أو 
ثلاثة على الأقل كل أسبوع . 
و" يقوم بتقييم مدى التطور الذي يحرزه الطفل باتجاه تحقيقّ 
الأهداف. 
ز- يستخدم هذا القياس لتحديد فعالية البرامج التربوية المستخدمة. 
ح - يقيس أداء التلاميذ في منهج معين يقدم لهم. 
ط- يقارن أداء التلاميذ ذوي صعوبات التعلم بأداء أقرانهم ممن لا 
يعانون منها في نفس المدرسة بدلا من مقارنتها بمعايير قومية. 
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( ۳ ) القياس غير الرسمي : 

أً- يستخدمه المعلمون من خلال تحديد واجبات معينة لتلاميذهم» 

ويطلبون منهم أن يقوموا بأدائهاء ثم يقومون بعد ذلك بتدوين ما 
استطاعوا أن يؤدونه بشكل جيد» وما وجدوا صعوبة في ادائه . 
ب- في القراءة مثلاً يحدد المعلم سلسلة من قطع القراءة أو قوائم 
کلمات تتدرج بحسب مستوی صعوبتها . ويطلب من التلميد في 
هذا المضمار أن يقرا هذه السلسلة بادئا بقائمة أو قطعة يحتمل 
أن تكون سهلة بالنسبة له . 

ج- يقوم المعلم بمراقبة أدائه» وبعد أن يقوم بجمع النتائج أو 
الدرجات التي يحصل التلميذ عليها في اختبار القراءة غير 
لرشهدي يمكتا أن -يستخدم ياي يدير رمس توى الصعوبة 
الحقيقية في القراءة بالنسبة للتلميذ + 

يتم خلاله استخدامٴ أسلوب تحليل الأخطاء كائراةہھ ۲٥٣٣م‏ للتركيز 
على مجالات معينة يجذ الطفل فيها صغوبة»ء ثم يتم تصويبها . 
٤ (‏ ) القياس الأصيل أو الحقيقي : 

أ- يكمن الهدف من القياس الأصتيل أو الحقيقي في قياس قذرة التلميذ على 
التفكير الناقدء وقدرتة على حل المشكلات وذلك في مواقف حياتية 
واقعية . 

ب- تعد الحقائب التعليمية كهااه ٤مم‏ من الأمثظلة الشائعة لهذا القياس» 
وتعتبر في الواقع بمثابة مجموعة عينات من الأعمال التي يؤديها الطفل 
على مدى فترة زمنية معينة . 

ج- قد تتضمن حقيبة الطفل ما يلي : 


- المقالات أو غيرها مما يقوم بكتابته كالخطابات و القصص : 
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- شرائط كاسيت أو شرائط فيديو للحوارات التي يقوم بهاء أو 
إجاباته الشفوية عن بعض الأسئلة التي يتم توجيهها إليه . 
- شرائط كاسيت أو شرائط فيديو لما يقوم بأدائه أو إلقائه . 
- التجارب المختلفة التي يكون قد قام بها ونتائجها . 
٤‏ - اختبارات الذكاء : 
ويأتي في مقدمة هذه المقاييس مقياس ستانفورد- بينيه -ل۲ 20ا5 
in٤‏ ومقياس وكسلر ١٥/ء۸٤٥۷‏ لذكاء الأطفالء وتهدف إلى تحديد معدل 
ذكاء الطفل الذي يكون كما نعلم إما عاديا أو عالياء ويتم بعد ذلك تحديد مدى 
التفاوت بين نسبة الذكاء ( العادية أو العالية ) ومستوى التحصيل ( المتدني ). 
-٥‏ مقاييس السلوك التكيفي : 
وتستخدم للتعرف على مظاهر النمو والتكيتف والتوافق الاجتماعي 
للطفل. ومن أمثلتها اختيار فاينلاند للنضج الاجتماعي اوتوجد صورة عربية له 
من إعداد فاروق صادق» واختبار الجمعية الأمريكية للتجلفت العقلي الخاص 
بالسلوك التكيفي»ء ومقياس القاهرة للښلوك التوافقي»؛ ومقياس السلوك التكيفي 
الذي أعده عبدالعزيز الشخص . 
- الاختبارات الخاصة بقياس صعوبات التعلم : 
ويتم عن طريقها التعرف على الأطفال الذين يعانون من صعوبات 
التعلم كاختبار تطوير الإدراك البصري» والقدرات النفس لغوية . وعلسى 
المستوى المحلي هناك العديد من المقاييس المستخدمة لذلك من أهمها ذلك 
المقياس الذي أعده محمود عوض الله للمعلم كي يحدد من خلاله هؤلاء التلاميذء 
والمقياس الذي أعده أحمد عواد )۱۹۹٤(‏ للتعرف على صعوبات التعلم النمائية 
لأطفال الروضة . وهناك بطارية الاختبارات التي أعدها عادل عبدال 
-۲٠٠٠(‏ أ) للاكتشاف المبكر لصعوبات التعلم» ومقياسه لصعوبات التعلم 
النمائية لأطفال الروضة (١٠٠٠٠ب)‏ . 
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۷- مقاييس للخصائص النفسية والسلوكية لذوي صعوبات التعلم : 

ويمگن استخدام العذيد سن المقاييس فى سبيل التوصسل إلى هذه 
الخصائص وتحديدهاء ويمكن أن نحقق ذلك من خلال الملاحظات الإكلينيكية 
المختلفة وهو ما أشرنا إليه من قبل وذلك في النقطة الثانية . 
۸- مقاييس المسح النيورولوجي : 

وهي مقاييس سيكلوجية الأصل تهدف إلى التعرف على أساس القصور 
هل هو نيورولوجي أم سيكلوجي» وتوجد صورة عربية من مقياس المسح 
النيورولوجي من إعداد عبدالوهاب كامل» وأخرى من إعداد مصطفى كامل. 
وقد اعترض البعض على هذه المقاييس على اعتبار أنها نفسية في الأساس»› 
وشرعوا في النظر إليها على أنها غير دقيقةء إلا أن التطورات التكنولوجية 
الحديثة قد تغلبت على ذلك حيث يتم استخدام الأشبعة المقطعية»ء وأشعة الرنين 
المغناطيسي» وأشعة البوزيترون وذلك في سبيل تحديد”حجم أجزاء معينة ممن 
المخ تعد مستولة فلل الجا كن جدوت ركان العف فما عن التسرف 
على كيف الأداء الوظيفي الخاص بها . 

۹- مقاييس للتعرف على القصور في تجهيز المعلومات وما وراء المعرفة : 

وتعمل مثل هذه المقاييس في الأساس على قياس قدرة الفزد على تجهيز 
وتناول المعلومات أو معالجتها وتحليلها وتنظيمهاء وتقييم ما يرتبط بذلك من 
عمليات» ووظائف أولية . كما تهد ف أيضًاً إلى التعرف على مدى حدوث خلل 
أو اضطراب في إحدى هذه العمليات التي قد تظهر في تنظيم المعلومات» أو 
تحليلهاء أو تخزينهاء أو استرجاعهاء أو تصنيفهاء أو استخدامها والذي يعد 
بمثابة سبب مباشر لصعوبات التعلم يؤّثر سلبا على الكفاءة العقلية لهؤلاء 
الأطفال فلا يمكتهم في ضوء ذلك استبذال إستزاتيجية غير ملاك ة بأخرى 
ملائمة مما يؤدي إلى عدم قدرتهم على أداء المهام الأكاديمية البسيطة نسبيأ التي 
تؤكد على أنهم يتسمون بالسلبية كمتعلمين . كما يتم أيضاً التعرف على القصور 
في كل من ما وراء المعرفةء والدافعيةء وتجهيز المعلومات البصرية . 
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: محكات تشخيص صعوبات التطم‎ - ١ 
وتتمتثل في المحكات الثلاثة المعروفة وهي محك التباين»ء ومحك‎ 
الاستبعاد» ومحك التربية الخاصة والتي يتم من خلالها مقارنة مستوى الذكاء‎ 
بمستوى التحصيل مع عدم الاكتفاء بذلك حيث لا يجب أن يكون هذا المحك‎ 
عاة۷اة× هو الأساس في هذا الصدد بل‎ )۲٠٠١٠( في الواقع كما يرى كافيل‎ 
ينبغي اللجوء إلى المحكات الأخرى كذلك . وعلى هذا الأساس يجب أن نقوم‎ 
باستخدام مقاييس وملاحظات لتطبيق محك الاستبعاد» وتحديد مدى الحاجة‎ 
إلى التربية الخاصة على أثر ذلك حتى يمكن تحقيق الاستفادة المرجوة من‎ 
. التدخل المقدم‎ 
ثالثا : قصور المهارات قبل الأكاديمية‎ 
صعوبات التعلم ومرخلة ما قبل المدرشة‎ 
قبل أن نتطرق في الحديث عما يمكن أن يوجدبين /الأطفال في هذا السن‎ 
من قصور ينظر الكثيرون إليه على أنه يعد بمثابة تمط واحد أو أكثر من أنماط‎ 
صعوبات التعلم أو تلك المؤشرات, الدالة عليها فإنناانؤد إلى أن نلفت الأنظار‎ 
إلى حقيقة هامة مؤداها أن جميع الأظفال دون استثناء يمرون خلال هذه الفترة‎ 
ببعض القصتور الذي يمكتنا أن تنظ إليه نظرة أعادية أي على أنه شيء عادي‎ 
وطبيعي . فعندما نجد مثا أن ظفلا في الثالثة سن عمره غير قادر على أن‎ 
ينطق ببعض الكلمات نطقا صحيحاء وأنه يعاني في هذا الصدد من بعحض‎ 
المشكلات التي تتعلق بالنطق حيث يقوم مثلا بالحذف» أو الإبدالء أو الإضافةء‎ 
أو التشويهء كما قد يعاني من جانب آخر من عدم قدرته على الانتباه للمشثرات‎ 
المختلفة بشكل مناسب» أو عدم قدرته على الانتباه المشترك» أو تذكر تفاصيل‎ 
بعض الأحداث التي مرت به بدقةء أو ما إلى ذلك . كما أنه قد يكون من جانب‎ 
آخر غير قادر على أن يدرك الأصوات المختلفةء أو يميز بينهاء أو يكون غير‎ 
قادر على التمييز بين الحروف الهجائية المختلفة»ء أو الأرقام» أو الأشكال‎ 
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المختلفة المتداولةء أو الألوان» وغيرها . وبعد عام واحد أو أكثر نجد أن الأمور 
قد تغيرت كثيرأ بالنسبة له مع التحاقه بالروضة أو حتى مع عدم التحاقه بها في 
بعض الأحيان حيث نجد أنه قد أصبح ينطق الحروف جيداء ويميز بينها بصورة 
صحيحةء وأصبح بمقدوره أن يربط بين الحروف والأصوات التي تدل عليهاء 
كما أصبح على دراية جيدة بكثير من الأرقام» والأشكال» والألوان . وفضلا 
عن ذلك فقد أصبح باستطاعته أن يركز على كثير من المثيرات التي يتععمرض 
لهاء وتحسنت قدرته على الانتباه» وقدرته على التذكر فأصبح قادرا على أن 
ينتبه للمثيرات المختلفةء وأن يتذكر تفاصيل بعض الأحداث التي تمر به» 
وأصبح قادرا أيضا على أن يؤدي الكثير من الحركات العامة أو الدقيقة بصورة 
جيدة مما يعكس تطور التازر البصري الحركي بشكل كبير من جانبه . 

وفي واقع الأمر فإنتا نلاحظ أن ذلك إنما يعكس في الأساس ما يحدث أو 
ما يتعرض الطفل له من نمَو تظهر أثاره المتعددة على العديد من جوانب النمو 
المختلفة سواء النمؤا العقثل االمتراقي: أو التماللغوايئ؛ أت الاك الأكاديمي» أو 
ما إلى ذلك فيتحسن مستوى انتباههء ويتطور الإدراكء ويتمكن من معرفة 
الأشياء المختلفة والتمييز بيتها وفقا لأصول معينة يتم التمييز في ضوئهاء 
وتتحسن الذاكرة سواء الذاكرة قصيرة المدى» أو الذاكرة طويلة المدى» أو حتى 
الذأكرة العاملة فاا نتو 0001 0 ى ها حح تطىء أو مفردات 
لغويةء أو تراكيب لغويةء وخلافه وهو ما يكون له الأثر الفاعل على سلوك 
الطفل الأكاديمي . إذن هناك دور أساسى لكل من النمو من جهةء ومرحلة 
الروضة من جهة أخرى في تحسين وتطوير لغة الطفل» ومستوى نموه العقلي 
المعرفي» وتأزره البصري الحركي» ووعيه أو إدراكه الفونولوجي» وقدرته 
على معرفة الحروف الهجائيةء والأعدادء والأشكالء والألوان . وعلى هذا 
الأساس فإننا نميل إلى أن يتم التقييم والتشخيص الخاص بهذا الأمر خلال نصف 
العام الأخير من السنة الثانية بالروضة K6-11‏ حتى نكون بذلك قد تركنا 
الفرصة لتطور الطفل النمائيء والروضة كي يؤثرا على الطفل» ويكون 


صعوبات التعلم والسعليم العلاجي 


القضبة الأولى 


القصور وفقا لذلك غير راجع إلى أي منهما وهو الأمر الذي يؤكد على أن ما 
يعاني الطفل منه آنذاك نما يرجع في أساسه إلى خلل أو قصور معين يعاني 
الطفل منه» ويمكن تحديده بشكل دقيق إذا ما اتبعنا إجراءات معينة ومحددة لذلك 
يمكننا عن طريها أن نتأكد من أن ذلك الخلل أو القصور إنما يرجع إلى عوامل 
داخلية أي نيورولوجية . 
وغني عن البيان أن هناك رأيا متناميا بدأ ينتشر بصورة واسعة في الآونة 
الأخيرة بين العديد من المختصين يرى ضرورة عدم استخدام نعت صعوبات 
التعلم مع الأطفال بمرحلة ما قبل المدرسة حيث أن هذا النعت يتضمن 
بالضرورة وجود جوانب قصور تتعلق بالمقررات الأكاديمية المختلفة وهو 
الأمر الذي لا يمكن أن يتحقق حتى نهاية مرحلة الروضةء وربما الصف الأول 
الابتدائي . وبالتالي فإن هو لاء القختصين يفضتلون استخدام نعوت عامة لأطفال 
ما قبل المدرسة مث“ ماخر تاا " şÎ developmentally delayed‏ " 
معرض للخطر " .. ٣5)‏ -اة أما من يفضلون استخذام مصطلح صعوبات 
التعلم مع هؤلاء الأظفال فيرون أنه كلما اكتشفنا تلك المشكلات النوعية التي 
يعاني الطفل منها مبكرا تمكن المعلمونْ والوالدان من وضع خطط تتفق مع 
طبيعة هذه الحالة وما يمكن أن يعكسه هذا المصطلح بمعتاه العام عليها . 
وحتى نتمكن من تقديم المساعدة اللازمة للاباء والمختضين في هذا 
الصدد فإن هناك حاجة ملحة إلى إجراء البحوث حول تطوير اختبارات تنبؤية 
أفضل في مستوى ما قبل المدرسة . أما في الوقت الراهن فنحن نعلم أن أكثر 
المنبئات أو المؤشرات المستخدمة في هذا المجال دقة كماترى ليرنر 
Le ۳ )۰۰۰(‏ وفورمان وآخرون ۴0rman et al.(۱۹۹۷)‏ هي 
المهارات قبل الأكاديمية . كااأمىئ عأ۳عdة٤2ع۲م‏ وتعد المهمارات قبل 
الأكاديمية كما يرى تورجيسين )۲٠١٠(‏ ١5۵8ع‏ و١٠۲‏ بمثابة تلك السلوكيات 
التي تعتبر ذات ا ت ا ی ی کے 
الأرقامء اروا والأشكال» والألوان. كما أن هناك مهارة أخرى لها أهميتها 
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البالغة بالنسبة للقراءة تتمشل في الوعي أو الإدراك الفونولوجي. 
warenessه‏ اicaوoاnoم0مم‏ ويتمثل الوعي أو الإدراك الفونولوجي في 
قدرة الطفل على فهم أن مجرى الحديث يمكن تجزئته إلى وحدات صوتية 
أصغر كالكلمات» والمقاطع» والفونيمات على سبيل المثال. ومن المعروف أن 
الأطفال العاديين أي ممن لا يعانون من أي صعوبة من صعوبات التعلم يككون 
بمقدورهم أن يقوموا عامة بتطوير مثل هذا الوعي الفونولوجي خلال سنوات ما 
قبل المدرسة . أما أطفال ما قبل المدرسة الذين يبدون مشكلات في الوعي 
الفونولوجي فيعدون من المعرضين لخطر صعوبات القراءة وذلك بعد أن 
بلتحقوا بالمدرسة الابتذاثية , 

وتعد القراءة هي أكثر المشكلات التي يمكن أن يواجهها التلاميذ ذوو 
صعوبات التعلم . ويعتقد معظم المختصين أن مئل هذه المشكلة ترتبط بالقصور 
في المهارات اللغوية وخاضة بالقصور فيما يعرف بالوعي أو الإدراك 
الفونولوجي €55 "€ C2/ 2W2‏ 0/039٣۸0م‏ وهو ما یتمشل کمایری 
تورجیسين (۰۰1) 9€5€۵۸ T0‏ في قدرة الطفل علبى أن يفهم أن تدفق 
الحديث أو تسلسله يمكن أن تتم تجزئته إلى وحدات صوتية أصغر كالكلمات» أو 
المقاطع» أو ,الفونيمات . وعلى هذا الأساس يصبح من الشهل علينا أن ندرك 
ذلك السبب الذي تكون من أجله تلك المشكلات التي تتعلق بالفونولوجيا أو 
بالأصوات الكلامية ۷وه/ه٣‏ ٥۸م‏ في قلب العديد من مشكلات القراءة فإذا ما 
واجهت الفرد صعوبات في تجزئة الكلمات إلى مكوناتها الصوتية أي الأصوات 
المكونة لها فإنه سوف تصادفه مشكلات جمة في تعلم القراءة . وهناك أدلة 
عديدة على أن من يقومون بقراءة اللغة الإنجليزية يعدون أكثر عرضة من 
غيرهم ممن يقرأون اللغات الأخرى لتلك المشكلات التي تتعلق بالوعي أو 
الإدراك الفونولوجي وهو الأمر الذي يفسر ما يراه البعض من أن صعوبات 
القراءة تعد أكثر انتشارا في الدول الناطقة بالإئجليزية قياسا بغيرها من الدول 
الأخرى غير الناطقة بها . وقد يرجع ذلك إلى أن هناك العديد من الحروف 
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الهجائية التي تختلف كثيرا عن الأصوات التي تدل عليها وهو الأمر الذي 
نلمسه بوضوح في بعض الحروف مثل W‏ و ۴ و × و ١‏ وغيرها على 
سبيل المثال. 

وإذا كانت صعوبات التعلم تعتمد في الأساس على وجود محتوى 
أكاديمي معين أي وجود منهج محدد يصعب على الطفل أن يصل بمستوى 
تحصيله فيه إلى ما يوازي نسبة ذكائه التي عادة ما تقع في المستوى العادي فلن 
الأمر لا يكون كذلك في مرحلة ما قبل المدرسة حيث لا يوجد ذلك المحتوى 
الأكاديمي الذي نتحدث عنه»ء ولكن توجد تلك المهارات قبل الأكاديمية التي يمكن 
من خلالها التنبؤ إلى حد كبير بما يمكن أن تأول الأمور إليه بالنسبة لذلك 
المستوى الأكاديمي للطفل. وبذلك فإن التعرق المبكر على مستوى هذه 
المهارات من شأنه الإسهام في الحد من صعوبات التعلم» ومنع تفاقمها أو 
زيادتها مستقبلاء والحد مما يمكن أن يترتب عليهاً من.آثار سلبية بالنسبة للطفل. 

ومن جانب آخر فنحن نعلم أن كيرك ×٣‏ ' قدرقسم صعوبات التعلم إلى 
نمطين أساسيين هما صعوبات التعلم الأكاديمية وصعوبات التعلم النمائية» وإذا 
كانت صعوبات التعلم تتطلب وجود محتوتى أكاديمي معين كما أشرنا من قبل 
فإن هناك مؤشرات على تلك الصعوبات تظهر بين أطفال الروضة وهو ما 
أشرنا إليه بالنسبة للمهارات قبل الأكاديمية وذلك نظرا لعدم وجود ذلك المحتوى 
الأكاديمي بالروضة إنما تنمو المهارات التي يمكن للطفل بموجبها أن يتعامل مع 
هذا المحتوى الأكاديمي وتتطورء وهو أيضا ما أسفرت عنه نتائج الدراسات 
التي أجريت في هذا الصدد»ء بل والأكثر من ذلك أن هناك علاقة بين قصور 
المهارات قبل الأكاديمية لأطفال الروضة كمؤشر لصعوبات التعلم وبين ظهور 
صعوبات التعلم الأكاديمية اللاحقة بينهم حيث وجد و عبدالله وصافیناز كمال 
)٠٠٠٠(‏ علاقة إيجابية دالة بين قصور المهارات قبل الأكاديمية لأطفال 
الروضة وصعوبات التعلم الأكاديمية من جانب نفس هؤلاء الأطفال في نهايية 
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القصضبة الأول ی یک ےھ ےس ھی ھک کے ھی ھک کی سج ی س کک ھی کک 
السنة الأولى من التحاقهم بالمدرسة الابتدائيةء وأن الأطفال الذين كانوا يعانون 
بالروضة من صعوبات في التعرف على الحروف والإدراك الفونولوجي 
يواجهون عند نهاية السنة الأولى الابتدائية صعوبات في القراءة والكتاإبة 
والحساب نظرا لوجود المسائل الكلاميةء أما من كانوا يعانون من صعوبات في 
التعرف على الأرقام والأشكال فيواجهون صعوبات في الحساب فقط مع 
اختلاف أداء كل منهما عن الأطفال الذين لا يعانون من مثل هذا القصور . 
وفضلاً عن ذلك فإن قصور مثل هذه المهارات قبل الأكاديمية في سن الروضة 
يمكنه التنبؤ بوجود مثل هذه الصعوبات لدى أولئك الأطفال . بينما وجد 
مانتزیکوبولس (۱۹۹۹) sهاممها٤٣‏ ه٧‏ في دراسته التي أجراها في 
إطار المشروع القومي الأمريكي لإعداد أطفال الروضة للالتحاق بالمدرسة وتم 
خلالها استخدام اختبارات فرز وتصفية في سبيل,اختيار أطفال الروضة الذين 
لديهم الاستعداد للالتحاق بالمدرشة أنه عند إجزاء هذه الاختبارات في بداية 
التحاق هؤلاء الأطفال بالروضة ثم تطبيق اختبازات تخصيلية على هولاء 
الأطفال في نهاية العام الأول من|التجاقهم بالمدرسة اتضح أن اختبارات الفرز 
والتصفية التي تم استخدامها بالروضة كانت لها قدرة تنبؤية منخفضة على 
التحصيل الأكاديمي في بداية المرحلة الابتدائية» ومن ثم كانت قدرتها التنبؤوية 
بمن يمكن أن يعانوا من صعوبات التعلم منخفضة . ومن جانب آخر فقد أجريت 
دراسة آخری من قبل مانتزیکوبولس وموریسون Man †zic0pمouںاos )۱۹۹٤(‏ 
7 & على عينة من أطفال الروضة بغرض التعرف على مدى فعالية 
اختبار الفرز أو التصفية والتقييم لأطفال الروضة المعرضين لخطر مشكلات 
القراءة 564۸٤۳۸‏ والذين لم يكونوا قادرين على القراءة عند نهاية مرحلة 
. الروضة مما جعلهم في حاجة إلى التدخل المبكر حتى يتمكنوا من التغلب على 
أي صعوبات يمكن أن تواجههم في القراءة. وأوضحت النتائج أن هذا الاختبار 
يعد مؤشرا جيدا لصعوبات التعلم في القراءة عند هؤلاء الأطفال . كذلك فقد 
أجری موریسون وآخرون (۱۹۸۸) .اھ e‏ 0۸ءآ٣٣٥M‏ دراسة على عينة من 
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أطفال الروضة لاختبار صحة النتائج التي يمكن الحصول عليها عن طريق 
اختبارات الفرز أو التصفية والتقييم لأطفال الروضة المعرضين لخطر القراءة . 
وأوضحت النتائج أن هذه الاختبارات قد تنبات بمعدل ٥۷‏ % من مشكلات 
القراءة التي تعرض لها أطفال الروضة ممن يعانون من مشكلات القراءة من 
أفراد هذه العينة التي أجريت الدراسة عليها . 

أما صعوبات التعلم النمائية من جهة أخرى عند أطفال الروضة فيمكن 
النظر إليها على أنها هي تلك الصعوبات التي تشتمل في الواقع على المهارات 
السابقة للتحصيل ( ليست سالفة الذكر لكن المهارات اللازمة التي تسبق 
التحصيل ) والتي يحتاجها الطفل بهدف التحصيل في الموضوعات الأكاديميةء 
والتي تتعلق بالوظائف العقلية؛ والعمليات العقلية والمعرفية التي تتطور بدرجة 
كافية لدى معظم الأطفال لتمكيتهم من تعلم الموضوعات الأكاديمية المختلفة. 
وحين تضطرب هذه الؤظائف بدرجة كبيرة وواضحة ويعجز الطفل عن 
تعويضها من خلال وظائف أخرى تكون لديه صعوبة في التعلم . ومن جانب 
آخر فإن مثل هذه الضعوبات تظهر في ثلاثة مجالات أساسية هي النمو اللغوي» 
والنمو المعرفي» وانغو المهارات البْصرية الحركية علما بان أولئك الأطفال 
يبدون تباينا واضجا في النمو بين هذه المجالات . وتتضمن الصعوبات اللغوية 
الاستقبال السمعي» والتفكير السمعي» والتعبير اللفظي في حين تتضمن الصعوبات 
المعرفية الانتباه» والذاكرة» وتشكيل المفاهيم» وحل المشكلات» بينما تتضمن 
الصعوبات البصرية- الحركية أداء الحركات الدقيقةء وأداء الحركات الكبيرة . 

ونحن نرى أن المهارات قبل الأكاديمية والتي تمثل لب صعوبات التعلم 
الأكاديمية وأساسها إنما تعد بمثابة تلك الآليات التي يتم من خلالها الأداء 
الأكاديمي للطفل عامة . ومن هذا المنطلق فإن صعوبات التعلم النمائية إنما 
تعتبر بمثابة أهم العوامل التي تفسر تدني مستوى التحصيل الدراسي للأطفال 
حيث تتضمن اضطرابات في الانتباهء والذاكرة» والإدراك»› والتفكير نتيجة 
لعملية نفسية أو عصبية داخليةء أو مجموعة من الاضطرابات التي تظهر على 
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شكل صعوبات واضحة في اكتساب مهارات القراءة والكتابة والحساب 
والتهجي . هذا ويمكن النظر إلى تلك الصعوبات في واقع الأمر كما يشير أحمد 
عواد )۱۹۹٤(‏ على أنها تعد بمثابة نقص في المتطلبات الأساسية السابقة لأي 
مهارة» فالطفل قبل أن يتعلم القراءة على سبيل المثال ينبغي أن تكون قد نمت 
لديه قدرة ملائمة على التمييز البصري» والذاكرة البصريةء وقدرة مناسبة على 
اكتشاف العلاقات» وتركيز الائتباه . ويعتبر نمو مثل هذه القدرات مطلبا أساسيا 
سابقاً لتعلم القراءة وذلك في نفس الوقت الذي يعد فيه نمو مهارات أخرى مثل 
التآزر بين العين واليدء ونمو الذاكرة» وقدرات التتابع ممن أهم المتطلبات 
الأساسية السابقة لتعلم الكتابة. ومن هذا المنطلق فنحن نرى أن هذا يعني أن 
العمليات العقلية المعرفيةء والعمليات اللغوية أو المرتبطة باللغةء والتآزر 
البصري الحركي والتي تمثل في مجملها جوهر أو لب صعوبات التعلم النمائية 
تعد في الواقع متطلبات أساسية للتعلم الأكاديمي» ويمكن أن تظهر بوادرها إلى 
جانب المنبئات أى المؤشيرات الدالة على صعوبات ,التغلم الأكاديمية أي المهارات 
قبل الأكاديمية خلال مرحلة الروضة . وبالتالي فإن اكتشاف أي من تلك 
المؤشرات الدالة على أي من هذينَ النمظطين الأساسيين لصعوبات التعلم 
وذلك خلال متل هذة السن الصغيرة إنما. يعبر عن الاكتشاف المبكر لمثل هذه 
المشكلة العويصة وهو الأتر الذي يكون من شانه أن يهم كرأ في 
تحديد واختيار الوسائل المناسبة التي يمكن من خلالها اختيارء وتصميم› 
وإعداد» وتتنفيذ البرامج المختلفة للتدخل المبكر وهو ما يمكن أن يعود بالفائدة 
على أولئك الأطفال حيث يكون من شأنه أن يترك عليهم العديد من الآخار 
الإيجابية الدالة في هذا المضمار . 

وإذا كانت صعوبات التعلم النمائية بالنسبة لأطفال الروضة تتمحور كما 
یری عادل عبدالله )۲٠٠٠١(‏ في ثلاثة مجالات أساسية هي النمو اللخوي» والنمو 
المعرفي» ونمو المهارات البصرية- الحركية فإن هؤلاء الأطفال قد يظهرون 
تباينا في النمو بين هذه المجالات حيث قد يتأخر الطفل في النمو اللغوي في 
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الوقت الذي يسير فيه أداؤه في المجالات المعرفية والبصرية- الحركية بشكل 
عادي . ومن جهة أخرى قد يعاني الطفل من تباين بين هذه المجالات الثلاثفة 
حيث نجد أن الطفل الذي يعاني من تأخر في نموه اللغوي على سبيل المثال قد 
يفهم كثيرأ مما يقال له أو يسمعه» ولكنه يواجه مشكلة كبيرة في التعبير عن 
نفسه باستخدام اللغة الشغويةء كما أنه قد يعاني فيما يتعلق بالناحية المعرفية من 
صعوبة في تذكر ما يسمع» وإن كان يتمتع في الوقت ذاته بذاكرة بصرية 
ممتازة لما يشاهده . ومن ثم فإن أحد المؤشرات الأساسية لصعوبات التعلم 
النمائية يتمثل أصلا في الكشف عن التباين في أداء الطفل سواء كان هذا التباين 
بين هذه المجالات الثلاثةء أو داخل كل مجال منها على حدة . 
تحديد المؤشرات الدالة على صعغوبات التعلم وتشخيصها : 
ومن الجديں بالذكر أن التعامل مع الأطفالك في هذه السن الصغيرة 
بهدف التعرف على وجود مؤشرات تدل على صعوبات التعلم سواء الأكاديمية 
أو النمائية منها يعد أمرا صعبا في الواقع حيث يتطلب تشخيص الطفل على أنه 
يعاني من صعوبات التعلم التأكد من توفر العديد من الشزوط لديه بناء على عدد 
من الإجراءات كما يلي : ۰ 
-١‏ ملاحظة سلوك الظفل بشكل دقيق» وهو الأمر الذي يمكن أن يتم من جانب 
الوالدين» أو المعلمات بالروضة . ونحن نرى أن هذه الملآحظة تعتبر على 
درجة كبيرة من الأهمية حيث أنها في واقع الأمر وإن كانت تمثل أولى 
الخطوات ذات الأهمية في هذا الصدد مع أننا لن نكتفي بها فقط يمكن أن 
توفر الكثير من الوقت والجهد والمال في سبيل التعرف على مئل هؤلاء 
الأطفال وذلك إذا ما اتبعنا أأسلوبا بسيطا يتم في الواقع استخدامه مع 
الموهوبين لكننا هنا نعكس الغرض منه حيث أننا نستخدم عند التعامل ممع 
الأطفال الموهوبين ما يعرف بترشيحات المعلمين وذلك من بين غيرها من 
الترشيحات الأخرى» ومن المعروف أن مث هذه الترشيحات تحدد أن هذا 
الطفل أو ذاك يعد موهوباء ولكننا هنا نطلب من المعلمة أن ترشح أو تحدد 


۷ن 
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لنا ذلك الطفل الذي يعد هو الأقل في مستوى أدائه الذي يعد منخفضاً قياسا 
بمستوى ذكائه ثم نقوم نحن باستكمال إجراءات التشخيص مع هذا الطفل . 
وبالتالي فإننا نقصر عملنا مع هذا الطفل فقط دون أن نتعامل مع غيره من 
الأطفال الآخرين . 

- تحليل هذا السلوك بشكل أكثر دقةء ويعد تحليل السلوك أو تحليل الأداء 
وسيلة أساسية وهامة في سبيل التعرف على أهم جوانب القوة ونواحي 
القصور التي يتسم الطفل بها والتي يتم في ضوئها التحديد الدقيق لمشل 
هؤلاء الأطفالء ومن ثم اكتشافهم مبكرا وإخضاعهم بالتالي لأحد برامج 
التدخل المبكر . ومن المعروف أن تحليل ذلك السلوك يكون من شأنه أن 
يوضح لنا جوانب القصور ,التي يعاني الطفل منها والتي يتم في ضوئها 
الحكم على مستوى أدائه.: 

۳- تحديد أهم الخصائص السلوكية والنفسية التي يتسمربها الطفل والتي تعد في 
ذات الوقت مؤشراعلى صعوبات التعلم من ابه إؤتجعله أكثر عرضة 
لها أي التي تجعله معرضا لخطل طعوبات التعلم .أولكننا مع ذلك يجب أن 
ننتبه كثيرا لوجود العديد من الخصائضل التي تنبئ في جوهرها عن زيادة 
احتمال تعرض الطفل لصعوبات تعلم لاحقة سواء تمائية أو أكاذيمية . 

-٤‏ استخدام أحد اختبارات المسح النيورولوجي حتى نتأكد من أن القصور أو 
الخلل الذي يعاني الطفل منه لا يعود إلى أسباب سيكلوجيةء ولكنه يعود إلى 
أسباب نيورولوجية . ومن المعروف أن اختبارات المسح النيورولوجي 
ظلت لفترات طويلة من أهم الأدوات التي تعبر عن أن المشكلة ترجع في 
أساسها إلى عوامل نيورولوجية وليست سيكلوجيةء ولكن يرى الكثيرون في 
ظل التطورات التكنولوجية السريعة والراهنة أن مثل هذه الاختبارات قد 
أضحت غير دقيقة نظرأ لأنها سيكلوجية في جوهرهاء ومن ثم ينبغي أن 
نرجع إلى الأشعة المقطعيةء وأشعة الرنين المغناطيسي» وأشعة 
البوزيترون»ء وغيرها. ونحن نرى أننا إذا لم نكن قادرين على استخدام هذه 


صعوبات التعلم والتعليم العلاجي 


7 -F 


TTT E 


الأشعة مع كل طفل فإن البديل لا بد أن يتمثل في استخدام أحد اختبارات 
المسح النيورولوجي حتى نتأكد من أن المشكلة تعد عصبية نيورولوجية في 
أصلها . ومن ثم فإن هذه الاختبارات إنما تمثل جوهر تشخيص حالات 
صعوبات التعلم . 

- مع أننا لا ننكر أنه لا توجد في الوقت الراهن أدوات قياس دقيقة للأطفال 
في هذا السن يمكن الاعتداد بها في هذا السبيل» فإن الملاحظة الدقيققة 
والمقنثة لتلوك للملفلء وقطبل الأداء الذي يأتي به يظلان من أكثر الأدوات 
المستخدمة في هذا الإطار شيوعا واستخداما وبالتالي تصبح من أكثرها 
أهمية . ولكن لا ينبغي أن يقتصر الأمر عليهما فقط حيث يتضح لنا كما 
أشرنا في النقطة السابقة أن استخدام أحد اختبارات المسح النيورولوجي 
يعتبر على درجة كبيرة من الأهمية نظراللأن الهذف منه إنما يتمشل في 
المقام الأول فى تحديّه ما ٠إذا‏ كانت الأسباب الأساسية اللمشكلة سيكلوجية 
خارجية أم عصبية نيورولوجية داخلية ٠‏ وعلى هذار الأساس يتضح أنه لا 
يوجد هناك اقتصضار على استخدام إجراء واحد فقط لهذا الغرض . 

-٦‏ يمكننا بجائب ذلك أن نلجأً إلى ألغاب الأطفال» وأدوات لعبهم في سبيل 
تشخيص تلك القشكلات التي يعانون منهاء والتعرف على دى وجود أي 
مؤشرات يكون من شأتها أن تدل على صعوبات التعلم سوآء الأكاديمية أو 
النمائية . وقد قمنا بإعداد ألعاب مَقئنة لذلكء وتم استخدامها في العديد من 
الدراسات في سبيل تحقيق هذا الهدف . . 

فترحات تتعلق بالاكتشاف المبكر لصعوبات التعلم : 

ومن جهة أخرى نلاحظ أن الاكتشاف المبكر لتلك المؤشرات الدالة على 
صعوبات التعلم خلال ممرحلة الروضة إنما يتطلب في واقع الأمر يتطلب كما 
یری عادل عبدالله )۲٠٠٠(‏ توفر مجموعة متنوعة من الأمور ذات الأهمية في 

هذا الصدد من أهمها ما يلي : 
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سآن یگون هناك معلما خاصا بهذه الفئة يتم إعداده وتأهيله لكي يتولى أمورها 
مذ مز اة الروضة . 

۲- أن يتم إعداد أخصائي نفسي مؤهل للتعامل مع الأطفال ذوي صعوبات 
التعلم حيث يكون متخصصا في التعامل مع حالات صعوبات التعلم 
والاگقاف میگ ليا . 

۳- أن تتوفر أدوات قياس دقيقة يمكن أن نستخدمها لتشخيص وتقييم هؤلاء 
الأطفال . 

. أن يتم التحديد الدقيق للخصائص السلوكية والنفسية المميز ة للطفل آنذاك‎ -٤ 

-٥‏ الاهتمام بتقديم خطة تعليح فردية أو ما تعرف بالخطة التربوية الفردية له 

-٦‏ الاهتمام بتقديم الخدمات المناسبة للطفل وأسرته والتي يكون من شأنها أن 
تسهم في الحد من تلك المؤشرات» وتمنع تطورها إلى صعوبات تعلم فعلية 
لاحقة تحدث فيما بعد وتترك آثارا سلبية عديدة عليه.. 

۷- أن تكون هناك بدائل تسكينية لتعليم |هؤلاء الأطفال تؤكد على ضرورة أن 


ا 
ا 


يتم دمجهم واحتواؤهم مع أقرانهم الذين لا يعانون من أي صعوبات . 
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مداخل الاسنجابة للتدخل كبديل 
مجك التباين هي تميس وعد يد 
صحوبات النعلم 
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ظل: شخيص وتحيد. الأطقال وي توبات القعلم رها بمحقات فاكنة 
يتم بموجبها تحديد هؤلاء الأطفالء والتعرف عليهم» وتشخيصهم هي محكات 
التباين أو التفاوت أي التباين بين القدرة و التحصيJd ability- achieveıent‏ 
discrepancy‏ أي التفاوت بين مستوى الذكاء العادي أو العالي من ناحية 
ومستوى التحصيل المتدني من ناحية أخرى» ومحك الاستبعاد 0۸اءuاء×ع‏ أي 
استبعاد أن ترجع صعوبات التعلم إلى أي إعاقة أخرىء» أو إلى أي ظروف أو 
عوامل خارجية أي سيكلوجية أو بيئية بمعنى ألا ترجع صعوبات التعلم إلى أي 
إعاقة عقليةء أو سمعية» أو بصرية»ء أو جسمية حركية» أو أي اضطراب سلوكي 
أو انفعالي » كما أنها لا ترجحُرفي”ذات الوقت إلى أي قضور في العوامل البيئية 
الخارجية سواء كانت مئل هذه العوامل تنتمي إلى ألبيئة الأسريةء أو المدرسيةء 
أو المجتمعيةء كذلك فإنها الا ترجع إلى أي قصور اجتماعي» أو اقتصادي» أو 
ثقافي للأسرة . أما المحك الثالث فهو محلك التربية الخاصة اهأءعمى 
e07‏ بمعنى أن تعديل سلوك هولاء الأطفال لا يتم إلا في إطار نسق 
التربية الخاصة بحيث ينبغي أن يتم تقديم برنامح لاتعليم الغلاجي اهاdع‏ ٠ء۲‏ 
Nع‏ اا لكي يحدث بمقتضاه ومن جرائه مثل هذا التعديل : 

ولما كان المحك الأول وهو مح التفاوت أو التباين إنما يعكس في 
الواقع تلك الحالات التي تنطوي على متل هذا التباينء والتي لا تعكس صعوبات 
التعلم فخ بل گن أن تكن التا خر اندر lسي underachievement‏ اا 
فإن المحك الثاني وهو محك الاستبعاد يميز بجلاء بين هاتين الحالتين إذ نجد أنه 
في الوقت الذي يرجع فيه التأخر الدراسي إلى عوامل بيئية أو سيكلوجية 
خارجية ترجع صعوبات التعلم إلى عوامل داخلية أي تنبع من داخل الفردء 
وتتمثل فيما حدده التعريف الجامع لصعوبات التعلم الذي قدمته اللجنة القومية 
الأمريكية المشتركة لصعوبات التعلم في ذلك الخلل أو القصور الذي يشهده 


صدودات العام والندليم العلاجي سس ت إا > 


ة a‏ هھ يو ص 
التصيبة البالل ‏ کے“ےے“ےے“ے“ےےکے“ے کے“ ے ےک ےے“ ےک ے کے ے ہے کے ے کے کے کے“ ے کے کے ےک ے کے کے“ کے کے ےک ےک ےک ے کے کے ےک ےک کے کے کے کے 


الجهاز السبى المركزي للفردء والذي يؤدي إلى حدوث قصور في الاأداء 
الوظيفي للمخ وهو ذلك القصور الذي قد يولد به الفرد» أو قد يحدث في أي 
وقت بعد ميلاده» ويستمر معه على امتداد حياته بأسرها وهو الأمر الذي يؤكده 
المحك الثالث الاي رکا اا د التربية الخاصة والذي يؤكد على أن برامج 
التعليم العلاجي إنما تسهم في تحقيق التعديل السلوكي لمثل هولاء الأطفال» 
ولكنها مع ذلك لا تكن لها أو اک ا ن العو امل أن شی فاا alleviate‏ 
على صعوبات التعلم» أو تجعل من الطفل الذي يعاني من صعوبات التعلم فردا 
عاديا حيث إن من شأنها فقط أن تحد ءءء أو تقلل بدرجة معقولة من تلك 
الآثار السلبية التي يمكن أن تترتب على صعوبات التعلم . 

هذا وقد أدى_الاهتمام الزائد بالمجك الأول وهو محك التباين في كتير 
من الأحيان إلى حذوث دراجة كبيرة من الخلطءبين صنعوبات التعلم والتأخر 
الدراسي وهو ما أشرنا إليه من قبل؛ كما أنه قد أدئ وخاصة في تلك الدول التي 
توجد بها الأقليات أو المنهاجزين من دول شتى وعلى رأسها الولايات المتحدة 
الأمريكية وبعض الدول الأوربية إلى التمثيل اإزائد للأقليات في التربية الخاصة 
وعلى وجه الخصوص في برامج ضبعوبات التعلم حيث يسير التعليم في تلك 
الدول بطبيغة الكال وفق اللغة الام وهي اللغة التي لا يجيدها أولئك الأطفال 
الذين ينحدرون من الأقلياتء وعادة ما تعرف مئل هذه الحالة بالازدواج اللغوي 
Î bilingual‏ الازدواج الثقافي bic»‏ > وبالتالي فإنهم رغم ذكائهم 
العادي على الاقل لا يتمتعون بمستوی تحصيل يناهز مستوى ذكائهم أو يقترب 
منه في أسواً الحالات . ولذلك فقد اهتمت الولايات المتحدة الأمريكية بالسماح 
لمثل هؤلاء الأطفال أن يتلقوا تعليما بلغتهم الأصلية أو لغتهم الأم في البداية 
مهما اختلفت تلك اللغة على أن يتم بعد ذلك استبدالها تدريجياً باللغة الإنجليزية 
ودلك مع زيادة إجادتهم وإتقانهم للغة الإنجليزية . 

وحتى يتم التخلص من أوجه القصور هذه فإنه عادة ما يتم استخدام 
محك اخر بديل لمحك التباين يعرف بمدخل الاستجابة للتدخل 


۸ ددد ددد ن وات ادنم والنعليم العلا جي 
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responsiveness t0 intervention RT!‏ بحیٹ یتم نقدیم تعلیم ممیز ومتمایز 
هؤلاء الأطفال على النحو الذي سنوضحه خلال هذا الفصل» ويتم الاحتكام إلى 
ى استجابة الطفل لهذا التدخل وهو الأمر الذي يعكس في الو ت ما إذا كان 
هناك قصور نيورولوجي يعاني الطفل منه»ء ويؤثر على تعلمه»ء أم أن الأمر غير 
:لك . وهذا يعني أن بإمكاننا أن نقوم بنقديم مثل هذا التعلم لأولئك الأطفال الذين 
بعدون من المعرضين لخطر صعوبات at- risk for learning pla‏ 
disabilities‏ أي أن أنه يمكننا بذللك أن نقدمه لھم كتدخل مبكر (رآ٣۲هع‏ 
ùÎg interventioıî‏ يتم إلى جانب ذلك تحديد مدى قابلية الطفل للاستفادة من 
لتر بية الخاصة eligi ity for speciaا educa110۸‏ وما یرتبط بهامن 
خدمات . ءععآ۷اعی 4ع اماع ومن تم يتم استخدام مدخل الاستجابة للتدخل 
كميكانيزم يتم من خلاله وفي ضنوئه تحديد مدئ.استفادة الطفل من التربيية 
لخاصةء ومن المعروف أن الطفل عند إحالته إلى التربية الخاصة ينبغي أن يتم 
قرار أن بوسعه أن يحفَق الاستفادة من التربية الخاصةآبما تتضمنه من برامج» 
رما يرتبط بها من خدمات وذلك حتى يسمح له بالالتحاق بها . ومع وجود 
عض المآخذ علي| | ذا المدسل فاته يلاع لشفل ملي الالتفاذة مهن الثربية 
لخاصة دون أن ينتظر_ الفشل» وبالتالي فهو يسهم بشكل مباشر في الحد من 
الاتار السلبية لنموذج انتظار الفشل . wait- to- fail "nodel‏ 
مفهوم الاستجابة للتدخل: 
برز في السنوات الأخيرة مدخل له أهميته الكبيرة بالنسبة لتحديد 
الأطفال ذوي صعوبات التعلم هو مدخل حJ‏ lلnشكںت problem- solving‏ 
pp‏ وهو المدخل الذي عادة ما تتم الإشارة إليه على أنه الاستجابة 
لتدخل . responsiveness t0 intervention R7‏ وقد نال هدا المدخل 
اهتماما كبيرا على اعتبار أنه يعد بمثابة عملية يتم بموجبها استخدام برامج 
دخل علاجية من شأنها أن تساعد في تعميم تلك البيانات التي يتم بمقتضاها 
نوجيه العملية التعليمية» وتحديد التلاميذ ذوي صعوبات التعلم والذين يعدون في 
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خاخة إلى تلقى التربية الخاصة وما يرتبط بها من خدمات . وعلى ذلك فإن 
ناك ابش اهي الجوهرية التي تتضمنها عملية الاستجابة للتدخل والتي 
يعتمد عليها هذا المدخل هي : 
-١‏ الاستخدام المنظم لبرامج التدخل العلمية التي ترتكز على ما تسفر عنه نتائج 
البحوث في التربية الخاصة . 
1- القياس المنظم لاستجابات التلاميذ لبرامج التدخل المستخدمة . 
۳- الاستخدام المنظم للبيانات في سبيل تغيير كثافة أو نمط برنامج 
التدخل التالي . 
ومن الناحية التاريخية يعد مدخل الاستجابة للتدخل نمطا معدلا من تلك 
المبادرات المبكرة في هذا المضمار كبرنامج التدخل بمرحلة ما قبل الإحالة 
للتربية الخاصة»ء 1ه ٠۲۲/٠۴۲٣م‏ وفزق المعلمين المناطة بتقديم المساعدة 
للأطفال . أما الاهتمام,الحديث ببرنامج الأستجابة للتذخل فقد انبثق من ذلك 
الاهتمام بمحك التباين بين القدزة والتحصيل في س بيلك اتحديد الأطفال ذوي 
صعوبات التعلم» والحاتجة إلى الجذا من| أعداد الإحالات: إلى التربية الخاصة عن 
طريق استخدام برنامج تعليمي يكون. قدآبّم تصميمه بصورة جيدة» وبرامج 
مكنفة للتدخل في التعليم العام اتتادا على تلك (البحوث القومية التي أسفرت ما 
توصلت إليه من نتائج عن أن التدخل المبكر لأولئك الأطفال الذين يعانون من 
صعوبات القراءة من شأنه ان يحد بصوزة دالة امسا ا سا القراءة 
لدى هوؤلاء الأطفال . وعلى ذلك فقد أصبح يتم النظر في الوقت الراهن إلى 
استجابة الطفل لبرنامج التدخل العلمي الذي يتم تقديمه له على أنها جزء من 
إجراءات التقييم وذلك كمحك بديل لمحك التباين بين القدرة والتحصيل وهو ' 
الأمر الذي يؤكد على أهمية التدخل المبكر في هذا المضمار . 
ويعد مفهوم الاستجابة للتدخل هو محور عملية التعليم والتعلم فضلاً عن 
اعتباره مكون أساسي للمسئولية والتقييم في التعليم العام بمعنى التعرف على 
وتحديد مدى إمكانية ا يؤدي التعليم أي الاستر اتيجيات»› أو الأساليب» أو بر امج 
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القضية الثانية 


ندل او المنهج المستخدم إلى حدوث زيادة في التعلم» وحدوث قدر مناسب 
ن التقدم أو التطور من جانب الطفل . هذا وقد تم اللجوء إلى أسلوب الاستجابة 
تدخل في السنوات القليلة الماضية كبرنامج للتدخل العلاجي يسهم في جمع تلك 
بيانات التي تتعلق بالتعليم» وتحديد أولئك التلاميذ الذين يعدون في حاجة إلى 
تربية الخاصة وما يرتبط بها من خدمات . أما في الوقت الراهن فإن العديد 
ن المعلمين» والباحثين» وغيرهم من المختصين إنما يعملون في واقع الأمر 
لى اكتشاف أهمية مدخل الاستجابة للتدخل كبديل من شأنه أن يودي إلى توفير 
تقديم عدد من الأمور ذات الأهمية في هذا الصدد من أهمها ما يلي : 
- بيانات تتعلق بالتحديد المبكر والأكثر فعالية لأولئك التلاميذ ذوي 
صعوبات م 
-١‏ اسلوب منظم بے يضمن أن يتلقئ أولئك التلاميّذ.ذوي ضعوبات التعلم أو 
المعرضين لخطزها دعما أك تأشنا في حينة 

ومن أهم المزاايا' التي يتسم بها مدخل الاستجابةاللتدخل ۸71 توفير 
نامج للتدخل المبكر عتدما يخبر التلامليذ في البداية مشكلات وصعوبات تعلم 
كاديمية وذلك بهدف تحسين مستوى تحضصتيل جميع هؤلاء الأطفال بمافيهم 
وي صعوبات التقلم ١‏ إوفضلا عن طك الخدمات العلاجية التي يتم تقديمها من 
لاله لأرلئك الأطفال ال ی ا و ا التعلم فإنة يعد واعدا فيما 
على ادوم انات التي فيد في شضيد ريات اشم . ووفقا لذلك فان 
ا دیا کے ی 
ناسبة للتدخل يمكن اعتباره بطبيعة الحال معرضاً لخطر صعوبات التعلم . -؛ 
1 اه ۸ء ومن ثم فإنه يعد في حاجة إلى التربية الخاصة وما ایا 
دمات . ويذهب فوكس وفوكس وس )°°( L. Fuchs, Fuchs,&‏ 
ءععمS‏ إلى آن الافتراض الذي يكمن خلف هذا النموذج والذي يشار إليه على 
ه التفاوت المزدو ج رء٣ممءءءاك‏ اما إنما يتمثل في أنه عندما يتم تقديم 
عليم جيد» أي مستوى جيد من التعليم» وخدمات علاجية جيدة فإن الطفل غير 
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التضية الانية a‏ 
المعوق أي الذي لا يعاني من أي إعاقة سوف يحقق في واقع الأمر قدراً مناسبا 
من التقدم . ومن ثم فإن المحك هنا هو تقد تللم کیام قان مزق چ مضت کوپا 
بخدمات علاجية جيدة حتى يمكن للطفل الذي يعاني من صعوبات التعلم أن 
یق اما مکاسا کنا ن سنك وة کا لای عدا ما بقل فی فرق عل 
تحقيق التقدم المناسب من جانب الطفل٠غير‏ المعوق حال تقديمنا إياه له . 
ومن جهة أخرى تشير اللجنة القومية الأمريكية المشتركة لصعوبات 
National Joint Committee on Learning (““*) pall‏ 
Disabilities NJCLD‏ إلى أن من أهم تلك المفاهيم الجوهرية أو المحورية 
التي يتضمنها مدخل الاستجابة للتدخل ما يلي : ) 
-١‏ التطبيق المنظم لبرامج التدخل العلمية ء٤٤61ء‏ التي ترتكز على ما تسفر 
عنه نتائج البحوث 4ء1 -۸ ١٣2۲٤ء٤‏ وذلك في إطار, نسق التعليم العام . 
-١‏ القياس المستمللر المنظم<لأستجابسة الطفخل لجا يكم /تقديمه له من 


برامج التدخل . 
. الاستخدام المنظم للبيانات التلى تتعلقی بالاستجابة للتدخل وذلك في تقديم 
التعليم المناسشب . 


وجدير بالذكر أن مدخل الاستجابة للتدخل ۸71 يجب أن يتضمن في 
واقع الأمر بيانات وأمور معينة تجعل بوسنعنا حال استخدامها أن نحقق الاستفادة 
المرجوة منه حيث تجعله بمثابة وسيط إيجابي له أهميته في هذا المضمار . 
يكن أن نعرض لتلك البيانات على النحو التالي : 
¬١‏ تعليم عالي الجودة يرتكز على نتائج البحوث العلمية يتم تقديمه إلى جانب 
المساندات أو التأييد السلوكي في مدارس التعليم العام . 
۲- برامج للتدخل تتسم بكونها علميةء وأنها تعتمد على نتائج البحوث التي يتم 
إجراؤها في هذا الصدد وتركز بصفة خاصة على تلك المشكلات التي 
يعاني منها الطفل كفرد» كما يتم تقديمها بدرجة مناسبة من النكثيف . 
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ده القضية الثائية 


تک و س ھھھ ھکد اکا 


-٣‏ استخدام المدخل التعاوني من جانب العاملين بالمدرسة في سبيل إعداد 
برنامج التدخل» وتطبيقه» ومراقبة نتائجه . 
»- اللجوء إلى ذلك التوثيق الذي يرتكز على البيانات» والذي يعكس المراقبة 
المستمرة لأداء الطفل وتطوره أثتاء استخدام برامج التدخل . 
-١‏ المشاركة الوالدية أثناء عملية التدخل . 
ت التأكد من الالتزام بالحدود الزمنية المحددة في هذا الخصوص . 
۷- التقييم المنظم والتأكد المستمر من تطبيق برامج التدخل المختلفة بدرجة 
عالية من الدقة . 
وسما لا شك فيه أن الاستجابة للندخل قد تم استحداثها كما يرى جريشام 
Greshan1 )۰۰۲(‏ ومارستوۆن ,(۷* ۰ ) 1ظ كبديل لمحك التفاوت أو 
التباين في التعرف على وتخديك,الأطفال ذوتي صعوباتالتعلم) اوقد تم في الواقع 
استحداثه كأسلوب للحد ام اة ملك الاح ا الك ر 5 م ج الالال للتربية 
الخاصة عن طريق يليم غلل كرجة عغالية رن ا اج اللا عن 
برامج التدخل ا نسسق_التعليم العاجاوهو الأمر الذي ,عادة ما يكون 
من شأنه أن يسيم فل ااتعي ا فلن ازنك افك ال إل ابن انى أداو هح 
المدرسي من جراءع Ta a‏ التعلام قير المناسب وبين أقرانه الذين 
بغاتون . صعوبات التعلم والدين يعدوان في-حاجة إلى تعليم على درجة 
أعلى من التكثيف والخصوصية . 
وجدير بالذكر أن تلك التعديلات التي تم إإخالها علسى قانون تعليم 
الانفراد ذوي الإعlاقگlت‏ )؟“°( Individuals with Disabilitics‏ 
cation Act D1‏ إنما تتضمن استخدام الاستجابة للتدخل في موضعين 
يتمثلان فما يلى 
-١‏ عند السماح باستخدام البيانات المشتقة من برنامج الأستجابة للتدخل كجزء 
عملية التقييم اللازمة في التربية الخاصة وذلك للإسهام في تحديد 
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وإقرار مدى قابلية الطفل الذي يعاني من صعوبات التعلم للاستفادة من 
التربية الخاصة وما يرتبط بها من خدمات حيث يتم استخدامه كبديل لمحك 
التفاوت أو التباين بين القدرة والتحصيل . 

۲- عند تقدیم اختيار يضمن استخدام جانب من الأرصدة المالية في سبيل أداء 
خدمات التدخل المبكر وذلك لأولئك الأطفال الذين لم يتم تحديدهم على أنهم 
يعدون في حاجة إلى التربية الخاصة وما يرتبط بها من خدمات» بل تم 
تحديدهم على أنهم في حاجة إلى قدر إضافي من الدعم السلوكي والأكاديمي 
حتى يتمكنون من تحقيق النجاح في بيئة التعليم العام . 

وعلى هذا الأساس فإن مثل هذه التعديلات إنما تركز في الواقع على 
أهمية التدخل المبکر 10۸٤۸ع۷٣ع1۸1‏ رآ٣4۲ع‏ في هَذاالصدد وهو الأمر الذي 
عادة ما يكون من شأنه أن يجد بدرجة كبيرة من؛تطور أوجه القصور التي 
يعاني منها الطفل» ومن تلك الآثار السلبية التي يمكن أن تنطوي عليها صعوبات 
التعلم» كما أنه يحد فيآذات الوقت من تلك الأعداد المتزايدة التي تتم إحالتها إلى 
التربية الخاصة . وفي»هذا الإطار فإن رهناك تنوعأً ملحوظاً في تلك الدراسات 
التي تناولت هذا المدخل حيث تجد بطبيعة| الحال أن هناك دراسات اعتمدت على 
تقدیم مثل هذا ”الال کبر تامج لکل فضا ڪن وجو د درااسات ميد انية عملت 
على تقييم هذا المتخل» ومن ثم فإن ذلك الكم من الدراسات من شأنه أن يوجه 

البحوث المستقبلية في هذا الإطار . 

مكونات مدخل الاستجابة للتدخل: 

عادة ما يمكننا أن ننظر إلى تطبيق مدخل الاستجابة للتدخل في إطار 
نموذج متعدد المراتب أو الدرجات اء0dم"ص‏ 4ءnu]1i)ier‏ أو إطار معين 
specific framework‏ بده مقضنا؟ من البرامج والخدمات التي يتم تققديمها 
لأولئك الأطفال الذين يعانون من صعوبات التعلم . وعلى الرغم من عدم وجود 
نموذج أو مدخل معين مقبول عالمياً لبرنامج الاستجابة للتدخل حتى الآن فإن 
بوسعنا أن ننظر إلى تلك التباينات العديدة المحتملة على أنها تعديلات في نموذج 
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زي مراتب أو درجات ثلاث تمثل تتابعا من البرامج والخدمات التي يتم تقديمها 
أولئك التلاميذ ذوي صعوبات التعلم الأكاديمية بحيث يتم في الطبقة الأولى 
قديم تعليم عالي الجودة إلى جانب تقديم التدعيم والمساندات السلوكية في التعليم 
لعام» وتقدم الطبقة الثانية تعليما أكثر خصوصية لأولئك التلاميذ الذين يتأخر 
ستو ى أدائهم ومعدل تقدمهم عن أقرانهم بالفصل» أما الطبقة الثالثة فتقدم تقييما 
ساملا من جانب فريق متعدد لتحديد ما إذا كان التلميد يعاني من صعوبات التعلم 
م وما ل13 كان بإمگاتة الاستقاذة من الثربية الخاصة وها برتبظ بها سن 
خدمات أم لا . ويعرض الشكل التالي لهذا النموذج بطبقاته أو مراتبه الثلاث . 
شکل ( ۲ س ١‏ ) نموذج الاستجابة للتدخل 


المرة 
قم 


هذا ويمكننا أن نوضح تلك المكونات أو المراتب والطبقات التي 
تضمنها ذلك النموذج والتي يعمل بموجبها ومن خلالها على تحقيق الأهداف 
لمنشودة والتي تجعل منه بديلا لمحك التباين وذلك على النحو التالي : 
-١‏ المرتبة الأولى ؛ Tier I‏ : 

تمثل هذه المرتبة أول المراتب الثلاث التي يتضمنها ذلك النموذج» وتعد 
على درجة كبيرة من الأهمية حيث تمثل الأساس للمراتب المتضمنة . يتم 
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خلال هذه المرتة تقدي دعم ومساندات سلوكية وتعليمية عالية الجمودة وذلك 

لجميه الأطفال في التعليم العام . وعادة ما تتضمن هذه المرتبة المرور بتلاث 
خطو ات أساسية» وتنفيذها بصورة دقيقة على النحو التالي : 
آن قوم العاملون ا المدرسة بتطبیق 3 تصفية عامة تنعل بمهارات القر أعءة 
و الكتابةء والمقررات الآكاديميةء و السلوك : 

ف يقو أ علمون بان تخدام مجمو عه متنو عه من مداخل واستر اتیجیات التعليم 
التى ترتكز على البحوث العلمية . كما يمكن استخدام التقييم المرتكز علسى 
المنهج curr İiclıuwn- base assءsء «e۸1‏ والمراقبة المستمرة للتطور 
connus progress monitoring‏ ودلك في سبیل توجیه التعلیم 
عالي الجودة . 

ج- يتلقى الأطفال N‏ مارا او فار ق differentiated instruction‏ 
يرتكز في الوااقم على:نلك.البیاتا ت الت يدم الحضول عليها من النقييم 
الف : 

- المرتبة الثانية ؛ 17 7i٣‏ 

وتم خلال هذه المرتبة تقدیم قدر آکبر من الوقاية prevention‏ 9 
العلا ج reac n1‏ ذ6 نفدي درخ ١‏ أكبر من الترتة الخاصتة . وعادة ما 
بم م تلك الو قايه أو ذلك العلا ج کے اطار تست التعليح العام لاو لاك الأطفال 

ال ت ف نی مستوی آدائهم و معدل تقدمهح عند مقارنتهه بأقرانهم في الفصل»› 8 

المنطفةء ۴ الحي السكنى . وعادة ما تتضمن هذه المرتبة المرور بعدة خطوات 

اساسية وتنفيدها يبصورة دقبقة عل سى اللخ التالي : 

| - يتم استخدام القياس المرتكز على المنهج لتحديد أي الأطفال هو الذي يظل 
شي حاحة ال المساعدة وقي أي الأنواع اأمحددة من المهارات . 

س A‏ استخدا باب س التعاوني للمشكلات في سبيل n‏ اس 
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ج“ يتلقى الأطفال الذين يتم تخديدهم على هذا النخو قدراً أكبر من التعا يہ 
المكثف» والعلمي» والذي يرتكز على ما تسفر عنه البحوث المختلفة من 
نتائج وذلك بهدف إشباع الحاجات الفردية لمثل هؤلاء الأطفال . 

.- إجراء المراقبة المستمرة لمدى تطور الطفل أو تقدمه وذلك لتحديد فعاليية 
برنامج التدخل المستخدم» وما يمكن أن نحتاجه من مواءمات وتعديلات . 

ه- إجراء التقييم المنظم والمتسق في سبيل تحديد مدى الدقة أو التكامل الذي 
يتم به تقديم التعليم لهؤلاء الأطفال»ء وتنفيذ برامج التدخل المستخدمة . 

أن يكون الوالدان على علم ودراية بما يحدث من تخطيط لإحراز الطفل 
للتقدم» ومراقبة ذلك التقدم أو التطسور» بل إنهما يجب أن يشاركا في 
تلك العمليةء وأن يكونا عضبوين فاعلين فيهسا حتى يتسنى تحقيق 
النجاح المنشود . 

ر - تقديم المساندة ,اللازمة لمعلمي التعليم العام كالتدريت» والإشراف» وتقديم 
الخذمات المبافارا د فال اتب الحاجة السا رذلكف خي ج ايب الأخصائيين 
والمعلمين الآخرين؟المؤهلين لذلك رحالك تقديم برامج التدخل ومراقبة تطور 
الطفل وتقدمه . 

ومن الملاحظ أن هذه المرتبة أي المرتبة الثانية يمكن أن يتم أداؤها في 
نطوتين أو مرتبتين فرعيتين بحَيّث قڌ.يتغاون المعلم في أولى هاتين الخطوتين 

اوو ویر لان ری ووا نو و 

لأنظمة نظمة وهو الفريق الذي يتولى القيام بما تتطلبه المرتبة الثالثفة والأخيرة . 

فسن الکن يتا آن يت قذي أكثر من نمط واحد للتدخل في المرتبة 
لثانية حيث يمكن للمعلم أن يستخدم بروتوكولا معياريا في سبيل إنجازهاء 
نما يمكنه من جهة أخرى أن يستخدم التخطيط الفردي الذي يرتكز على 

اياك ان : 
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۳- المرتبة الثالثة ؛ !]11 ۲ء¡ 
وتعد هذه المرتبة هي آخر تلك المراتب أو الطبقات التي يتألف منها هذا 
النموذج» وعادة ما يتم خلالها إجراء التقييم الشامل من قبل فريق متعدد الأنظمة 
a‏ inاNdiscip‏ ص وذلك في سبيل تحديد مدى قابلية الطفل للاستفادة من 
التربية الخاصة وما يرتبط بها من خدمات . ومن الملاحظ أن هذه المرتبة عادة 
ما تتضمن المرور بعدة خطوات أساسيةء والقيام بتنفيذها بصورة دقيقة وذلك 

الین النحو التالي : 

آ- يم إحاطة الوالذين علماً بنا يحدثء والحصبول على مواففتهما قبل القيام 
تحديد ما إذا كان الطفل يعاني من إعاقة أم لاء وما إذا كان بإمكانه أن 
يحقق الاستفادة من التربية الخاصة وما ترثبط بها من خدمات م 

ب- يتم اللجوء أثناء التقييم إلى استخدام مصادر متعدةة للبيانات الخاصة بالتقييم 
المعياريةء و المقاييس مرجعية الفغياز: والملاحظات الى يقوم بها الوالدانء› 
والأطفالء والتعلمون فضلا عن تلك البيانات التي يتم الحصول عليها خلال 
المرتبتين الاولى والثانية . 

ص سح تقديم تعلیم خاص› ومنظح» ومكثف› ويتم جھخ المزيد من البيانات 
الإضافية التي تتعلق بعملية الاستجابة للتدخل وذلك وفقاً للحدود الزمئية 
المقررة أو المحددة في التربية الخاصة والتعديلات الأخرى . 

3 يتم تطبيق تلك الإجراءات التي تتعلق بكل من التقييم وتحديد قابلية الطفل 
للاستفادة من التربية الخاصة وفقا لتلك التعديلات التي تم إدخالهماعام 
۰۰ على قانون تعليم الاآفراد ذوي الإعاقات . ۲0٤۸‏ 

ومن جانب آخر فإن عملية الاستجابة للتدخل تعد بمثابة مكون هام في 
دلك النسق متعدد المراتب لتقديم llخفlaت multitiered service delivery‏ 
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ارك والذي يتمثل هدفه العام في ضمان تقديم تعليم عالي الجودة» وتقديم 
مارسات تدريسية جيدةء وتقديم تعليم متمايز او فارق» dع† dierent»‏ وتقدیم 
لعديد من الفرص العلاجية اللازمة وذلك في نسق التعليم العام فضلاً عن 
مكانية تقديم التربية الخاصة لأولئك الأطفال ذوي الإعاقات الذين يعدون في 
ناجة إلى تلقي المزيد من الخدمات المرتبطة بالتربية الخاصة والتي تزيد 
طبيعة الحال عما يتم تقديمه في التعليم العام . وفي هذا الإطار فإن أهمية 
مراقبة المستمرة لمدى ملاءمة تلك الاستجابة التي يأتي بها الطفل لما يتم 
تديمه له من تعليم إنما ترتبط بصفة خاصة بمدخل الاستجابة للتدخل وذلك 
وسيلة لتحديد ما إذا كان الطفل سوف ينتقل من مرتبة معينة إلى مرتبة أخرى 
الية لها وذلك عن طريق تحديد أن التعليم القائم والمساندة المقدمة غير كافيين 
نلك . فعلى سبيل المثال نلاخظ عند الانتقالتمن, المَرتبة الثانية إلى المرتبة 
تالثة أن الاستجابة غير الكافية لذلك التدخل عالي الجودة؛ والعلمي» والذي 
رتكز على نتائج البخوث قد يكون في الواقع سببا يجغلفا نشك في أن ذلك 
طفل إنما يعاني من إعاقة معينةء وأنه يجب أن تم بالتالي”إحالته إلى التربية 
أخاصة . وإضافة إلى ذلك فإنه يحق للوالد أن يطالب بتقييم طفله في أي 
قت» وهذا يعني أن يتم إجراء مثل هذا التقييم وقتما يشاء.الوالد دون الالتزام 
مواعيد أو أوقات محددة وهو ما يجعل التقييم وفق هذا المنطلق بمتابة عمليية 
ستمرة فضلاً عن كونه عملية منظمة» ومن ثم يصبح بوسعنا أن نكون على 
علم ودراية وذلك بصفة مستمرة بمدى ملاءمة ما يتم تقديمه للطفل من تعليمء 
مدى استجابة الطفل له . 
لفوائد المتوقعة من تطبيق نموذج الاستجابة للتدخل: 

من الجدير بالذكر أن استخدام مدخل الاستجابة للتدخل من شأنه أن يزيد 
ن أعداد الأطفال الذين يتلقون النموذج التعليمي الخاص به في مدارس التعليم 
عام سواء تمت في النهاية إحالتهم إلى التربية الخاصة وما يرتبط بهامن 
غدمات آم لم يتم ذلك . كما أن هذا المدخل من شأنه أن يدعم التعاون 
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وأخصائيى الخدمات المرتبطة بالتربية الخاصةء والإداريين» وأولياء الأمور . 
وفضلاً عن ذلك فان هناك العديد من الفوائد الأخرى التي يمكن أن يتم 
جنيها من اللجوء إلى مثل هذا المدخل من أهمها ما يلي : 

-١‏ ترى فون ,خو )°°( Vaughn& Fuchs‏ توف 
والتحديد المبكرين لمثل هو لاء الأطفال عن طريق استخدام مدخل حل المشكلات 
( أي الاستجابة للتدخل ) بدلا من صيغة التفاوت بين القدرة والتحصيل يعد أمرا 
من أهم الفوائد المتوقعة من جراء استخدام هذا المدخل إذ يعتبر ذلك هو الأمر 
الذي يكون من شأنه أن يحد مما يعرف بنموذج أو مقف " انتظار الفشل ٣‏ 
WAII- to- fail‏ الدي بحدث دما يىم استخدام صيغة التفاوت تلك والتي يسم 
استخدامها في سبيل تحديد الطفلك على أنه يعاتى/ من صضغوبات التعلم . ومما 
يدعم ذلك أنه عندما يتم اشتخدام صيغة سيكومترية فئ سبيل تحديد محك التباين 
سيكون من الصعب,تحذيد الأطفال على أنه يعانون/ من صبعوبات التعلم حشى 
وصولهم الصف الثالث على الأقل وهو ألأمر الذي قد يجعل من الصعب الحد 
بالقدر الكافي من تلك الآثار] الستلبية التي يمكن أن تتراتب على صعوبات التعلم 
بينما إذا ما تم اللجؤء إلى مدخل الاستجابة للتدخل فصوف يصبح بوسعنا آنذاك 
أن نقدم للاطفال جرامجتدخل في إطار التربية الخاصة مند وت مبكر فى 
تعليمهم» وقبل أن يتم تحديد مدى قابليتهمللاستفادة من الثربية الخاصة . 

۲ يذهب جمع من الباحثین وفي مقدمتهم دینو وآخرون (۲۰۰۱) 0ہ¡ 
e 1.‏ وإیکیدا وجوستافسون (۰۰۲) 501 s†aا6 1k e42&‏ وتيلي وآخرون 
(۱۹۹۳) .اه اه ,ا1آ إلى أن استخدام مثل هذا المدخل من شأنه أن يؤدى إلى 
الإفلال من أعداد الأطفال الذين تتم إحالتهم إلى التربية الخاصة وما يرتبط بها 
من خدمات إذ أن أحد أهم الأهداف الأساسية التي يسعى مدخل الاستجابة 
للتدخل إلى تحقيقها إنما يتمتثل في التمييز بين أولئك التلاميذ الذين ترجع 
مشكلاتهم المتعلقة بالتحصيل إلى صعوبات التعلم أو أي إعاقات أخر ى تجعلهم 
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في حاجة إلى تلقي التربية الخاصة وما يرتبط بها من خدمات وبين المجموعة 
الأكبر من التلاميذ الذين ترجع المشكلات المرتبطة بالتحصيل من جانبهم إلى 
اسباب أخرى . وعن طريق تقديم التعليم المناسب لاولئك الأطفال الذين يعدون 
من المعرضين لخطر صعوبات التعلم 2 ٥٣‏ ۸ءآ٣‏ -إه فضلا عن أقرانهم 
ذوي صعوبات التعلم يعمل مدخل الاستجابة للعلاج على الحد من أعداد أولئك 
التلاميد الدين تتم إحالتهم إلى التربية الخاصة وما يرتبط بها من خدمات . 

۳- يشير مارستون وآخرون (۲۰۰۳) .21 6 M507‏ إلى أن استخدام 
مدخل الاستجابة للتدخل من شانه أن يعمل في الواقع على الحد من التحديد 
الز اند ۸٥1اهء‏ :”ع d‏ ع« للأطفال الذين ينتمون إلى الأقليات سواء العرقية 
أو الدينية أو ما إلى ذلك على أنهم من ذوي صعوبات التعلم إذ أن هذا المدخل 
من شأنه أن يحد من التحيز في,تقييم أولئك الأظفال الذيّن ينحدرون من خلفيات 
لغوية وتقافية متباينة مما يكون له تأثيره الإيجَابي في.الحد من التسكين غير 
الملائم في التربية الخاطة لهؤلاء. الأطفال حيث يتزتبا على مثل هذا الأمر فيما 
بعد الحد من التمتیل الز ائد over۲€p۲€5€۴۸141101٩‏ لمثل- هو لاء الأطفال قسن 
نسق الثربية الخالالة 2 

٤‏ - تقد دامن لتاب اك ظط خاسا بلك الساات التي يمكن 
الحصول عليها عن طريّق إتباع الأساليب التقليدية للتحديد حيتث يؤكد هذا 
المدخل على ذلك التقدم الذي تتم ملاحظتة ومراقبته خلال استخدام التقييم 
المرتكز على المنهج أو التقييم المرتكز على الفصل» والحقائب التعليمية 
للتلاميذء وملاحظات المعلم» واختبارات التحصيل مرجعية المحك . ومن تم 
فعندما يتم تحديد الطفل في النهاية على أنه يعاني من صعوبات التعلم فإن تلك 
البيانات التي يتم اشتقاقها من التعليم سواء كانت تدل على ما لا يجدي في 
هذا الصددء أو ما لم تتم تجربته في هذا الإطار فسوف يكون من شأنها أن 
ترشد ذلك الفريق الذي يتعامل مع الطفل في إعداد البرنامج التربوي 
الفردي الخاص به . 
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-٥‏ الاعتماد على تقديم برنامج للتدخل المبكر لأولئك الأطفال الذين نتعدهم 
من المعرضين لخطر صعوبات التعلم» والمراقبة المستمرة لما يمكن أن يحققوه 
من تقدم أو تطور في هذا المضمار كي نقوم في ضوء تلك النتائج التي يمكن أن 
يحققها الطفل سواء بالاستجابة للبرنامج أو عدم الاستجابة له بالصورة التي كنا 
نتو قعها بتحديد مثل هذا الطفل أو ذاك على أنه يجب أن تتم إحالته إلى التربيية 
الخاصة وما يرتبط بها من خدمات» أو نقرر من جهة أخرى أن الأمر برمته لا 
يرتق إلى هذه الصورة . وعلى هذا الأساس فإننا وفق هذا المدخل لا نركز في 
الواقعم سوى على ما يحققه الطفل من نتائج تتعلق باستجابته لبرنامج التدخل 
الذي يتم تقديمه له مما يجعلنا لا نرد الأمر إلى أسباب أخرىء» أو نخلط بينه 
وبين غيره من الحالات إلإاهوئ :. 

ندعیم المسئولية الم ش تكد والتعارن۔ بي للدي ن الأفر اذ المتخصصين 
الذين يعملون مع هذا الطفل ويقدمون له الخدمات المتنوعة تعليماء وتدريباء 
وتأهيلاً فضلاً عن تقديح الخدمات ذات الصلة .ومن أهخ هؤلاء الأفراد الذين 
يعملون معا كفريق معلمو التعليم العام ومعلمو التربية ,اإخاصةء والأخصائيون»ء 
والإداريون» وأولياء الأموار |سلواء اشتزإكوا معا في ذلك الفريق المسئول عن 
الإحالة إلى ,التربية الخاصةء أو في الفريق المسئول عن إغداد وتنفيذ خطة 
التعليم الفردية أو البرنامج التربوي الفردي للطفل إذ أن اللجوء إلى هذا المدخل 
واستخدمه ارظن إجراءات مخظفه حي يم اليم بربامج الكل الميكز يتدم 
بجودة تعليمه العاليةء وتنظيمه الجيدء ويتم تقديمه للطفل بشكل متمايز مما يجنبه 
انتظار الفشل» ومراقبة أداء الطفلء وو سک ا یکن آ بن ر أو تقدم 
من خلال استجابته لذلك البرنامج» ثم إصدار القرار النهائي وهو ما يلقي قدراً 
كرا من الست فة الجر کت کے هذا سرن وك قارن افشاك سا : 

ووفقا لذلك يمكننا أن نخلص إلى أن هناك عدداً من الفوائد التي نتوقع أن 
نحققها أو نحصل عليها من جراء استخدامنا لمدخل حل المشكلات أو ما يعرف 
بمدخل الاستجابة للتدخل وهو ما يمكننا أن نلخصه في النقاط التالية : 
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- التحديد المبكر لأولئك التلاميذ ذوي صعوبات التعلم باستخدام مدخل حل 
المشكلات بدلا من صيغة التباين بين القدرة والتحصيل مع توقع الحد من تلك 
التبعات التي يمكن أن تترتب على نموذج أو موقف انتظار الفشل . 
- الحد من الأعداد الزائدة من التلاميذ الذين تتم إحالتهم إلى التربية الخاصة ۰ 
یرتبط بها من خدمات . 
- الحد من التمثيل الزائد للأطفال الذين ينحدرون من الأقليات وممن يكون لديهم 
ازدواج لغوي أو ثقافي في التربية الخاصة . 
- استخدام البيانات التي ترتبط بالتعليم بدرجة كبيرة حيث يتم تقد بم تلیی شي 
تنظيماء و أساليب للتقييم أكثر _اشساقا” 
- التركيز على ما يتمكن التلامتيذا من تحقيقه امن نتائج مختلفة عند استخدام 
برنامج التدخل في هذاءالإطار . 
- تدعيم المسئولية المشتركة والتعاون بين أعضاء ذللتاالفريق الذي يقوم 
بالتعامل مع الطفل-وإتقديم الخدمات المختلفة له ؛ 
الاستجابة للتدخل كميكانيزم لتحديد مدى القابلية 
للاستفادة من التربية الخاصة 

عندما تتم إحالة آلطفل إلى العيادة النفسية لإجراء التقييم اللازم له» 
راکد من آله يعاني باشعل من صم کات تمل » أو على الأقل يتم التأكد من أنه 
معرض لخطر صعوبات التعلم تصبح هناك حينئذ خطوة هامة جدا يترتب عليها 
إما القيام بإلحاق الطفل بنسق التربية الخاصة وتسكينه فيها آي اختيار بديل 
تسكيني مناسب له» أو أن تسير الأمور في اتجاه آخر غير ذلك . وتتمثل هذه 
الخطوة فيما يعرف بإقرار القابلية ااطاعااء أي تحديد مدى قابلية الطفل 
للاستفادة من التربية الخاصة وما يرتبط بها من خدمات حيث لا يمكن للطفل أن 
بلتحق مطلقا بأي بديل تسكيني في إطار نسق التربية الخاصة دون أن يقر 
الفريق الذي يتولى متل هذه المسئولية أن ذلك الطفل يعاني بالفعل من صعوبات 
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التعلم» أو أنه من المعرضين لخطر صعوبات التعلم› وأن بإمكانه أن يحقق 
الاستفادة المرجوة من إلحاقه بالتربية الخاصة . وعند هذه النقطة فقط أي عندما 
ب كد ا افق على آل ما يج ر فمن قمع لاقل أن بوس كلك الل ,فقا 
لمستواه النمائي والمهاري وغير ذلك وهو ما يسفر عنه التقييم أن يحقق 
ال اة من الت هة لاص وها يرط بها من خذمات. : 

وعندما يتم اللجوء إلى مدخل الاستجابة للتدخل يتم تحديد برنامج تدخل 
معين له مواصفات معيئة من أهمها أنه يقدم تعليماً متمايزاء وعالي الجودة ويثم 
تقديمه للطفل فإنه عادة ما تتم ملاحظة سلوك الطفل ومراقبة استجابته لهذا 
لبرنامج» ورصد ما يمكن أن يتحقق من تطور أو تقدم من جانب الطفل علسى 
أثر ذلك . ونظرا لأن مثل هذارالبرنامج يراعي الشروط التي تتوفر فيما يتم 
تقديمه من برامج في إطار نطق التربية الخاصة بَصفة خاصةء أو الشروط التي 
ينبغي أن تتوفر في البنامج بشكل عام فإن تقذيم متل هذه اليرامج للأطفال 
العاديين أي ممن لا يجانون من أي إعاقة يودي بطبيعة الحال إلى حدوث تقدم 
ملحوظ من جانبهم» ون ثم فإن تقذيمه للأطفال ذوي صبعوبات التعلم أو 
المعرضين لخطرها. غالبا ما يعكس حدوت بعض التقدم من جانبهم على أثر ذلك 
مما يدل على فعالية البرتامج المستختم من تاحية“ وغل قابلية الظفل للاستفادة 
مما يتم نقديمه له من خلال متل هذا البرنامج وغيزه من البرامج التي تعد على 
شاكلته من نأحية أخرى . 

وقد شهد استخدام مدخل الاستجابة للتدخل في سبيل تحديد القابلية 
ل2ستفادة من التربية الخاصة وما يرتبط بها من خدمات eligibiliy ٥١‏ 
special education and related services‏ جدلا کبیر | على نطاق واسع 
وذلك على الصعيدين النظري والعملي حيث تم التركيز على عدة أمور لها 
أهميتها في هذا الصدد تأتي في مقدمتها تلك الأخطاء التي تحدث بصورة 
منتظمة عند تطبيق هذا المدخل فضلا عن الدقة التي يمكن أن نصل إليها ممن 
خلال استخدامنا لذلك المدخل في سبيل تحديد الأطفال ذوي صعوبات التعلم . 
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ومن أهم ما يتعلق بهذا الأمر ما أثاره البعض حول ما إذا كان مدخل 
الاستجابة للتدخل /۸7 يعتبر عرضة لبعض الأخطاء التي تحدث بصورة 
منتظمة في سبيل تحديد أولئك التلاميذ ذوي صعوبات التعلم حيث نجد أن محك 
انخفاض التحصيل ۸٥ع1٠ع۷ع۸عي»۲عd‏ 1 على سبيل المتثال قد يتم من خلاله 
استبعاد بعض التلاميد دوي صعوبات التعلم ممن يتسمون بمستوى مرتفع من 
الذكاء وذلك من التربية الخاصة . ولكن عن طريق التعويض في بعض جوانب 
قوتهم العقلية والاستغلال الأمتل للخدمات المسائدة التي يتم تقديمها في هذا 
الإطار غالبا ما يتمكن مثل هؤلاء التلاميذ من الوصول بمستوى تحصيلهم 
إلى المعدل العادي» وبالتالي يصبح من غير المحتمل بالنسبة لهم أن يتلقوا 
التعليم الفردي المبكر الذي عادة ما يكون من شأنه أن يمكنهم من تحقيق التقدم 
الأكاديمي الذي يتسق مع قذرائهخ.. ومن جافيبب آخرَفإن بعض التلاميذ الذين 
يعدون منخفضي التحصيل لا يشتجيبون للتدخل بجالشكل المنتظر»› وبالتالي 
يمكن تحديدهم بشكل غين ملائم .على انهم ذوي/ضلتعوبات التعلم . ومن 
الفلاحظ أن مثل | نة الأخي رة قد تتضمن انماطا فة إن التلامية وذال ك 
على النحو التالى : 
- أولئك التلاميذ الذين يعانون من القصور أو الحرمان_البيئي . 
- التلاميذ الذينَ ينحدرون من الأقليات . 
- التلاميذ الذين يعدون من غير الناظقين باللغة الأم ( وخاصة في تلك الدول 
التي تتضمن المهاجرين والأقليات ) الذين يزداد تمثيلهم في إطار عينة 
- التلاميذ المعرضين لخطر صعوبات التعلم . 
- التلاميذ الذين يعدون في حاجة إلى تعليم ومساندات خاصة وذلك للعديد من 
الأسباب الأخرى كنقص الدافعية» و الضغوط الانفعالية على سبيل المثال . 
وعلى الرغم من أن الأستجابة للتدخل لا تعد بمفردها كافية لتحديد 
ضصعوبات التعلم قان لك البيانات الئى يم الحصرل ليها من خللها تعد مكونا 
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هاما في التقييم الشامل لتحديد صعوبات التعلم وتحديد القابلية للاستفادة من 
التربية الخاصة وما يرتبط بها من خدمات . وعلى هذا الأساس فإن مدخل 
المعرضين لخطر صعوبات التعلم ممن يحتاجون إلى التقييم متعدد الأوجه أو 
الأنظمة وذلك لتحديد وضعهم بالنسبة لصعوبات التعلم بما في ذلك إمكانية 
استفادتهم من التربية الخاصة وهو الأمر الذي يجعل لمثل هذا المدخل أهميته 
الكبرى في سبیل تحقيق الفاعلية في تمييز التلاميذ ذوي صعوبات التعلم عن 
أقرانهم الذين يعانون من إعاقات أخرى غير صعوبات التعلم بطبيعة الحال» 
وعن أولئك التلاميذ الذين لا يعانون من أي إعاقة . 
بعض الأمور المرتبطة بتطبيق مدخل الإستجابة للتدخل: 

قبل أن يتم تطبيق/أئ'نموذج من تلك النمادج التي يتضمنها مدخل 
الاستجابة للتدخل ينبغي أن يتم 'اتخاذ بعض القرارات الأسابسية التي تتعلق 
بالمحتوى الذي يجب أن يتضمنه البرنامج المستخدم والذئ-يجب أن يتم تقديمه 
من خلاله فضلا عن بلك المكونات التي بسيتم اختيارها لكي يتألف منها ذلك 
البرنامج المقدم» والكيفية التي سيتم بموجبها انتقال الأطفال خلال هذه العملية أي 
انتقالهم على أثر ذلك من مرتبة إلى أخرىأعلى متها : 
ولا : اختیار محتوى البرنامج ومكوناته : 

من أهم القرارات في هذا الصدد تلك القرارات التي تتعلق باختيار ذلك 
المحتوى و تلك المكونات التي تمتل في الأساس نسق تقديم الخدمة الذي سيتم 
الامتثال لهء والالتزام به . ومن الملاحظ أن النماذج التطبيقية الراهنة التي 
يتضمنها هذا المدخل إنما تستخدم محتوى متشابه يتألف في واقع الأمر من عدد 
من المكونات العامةء ولكنها مع ذلك قد تتباين فيما بينها . وعلى هذا الأساس 
فقد تتضمن بعض هذه النماذج طبقات أو مراتب تتسم بصرامتها النسبيةء بينما . 
قد يختلف عدد تلك الطبقات أو المراتب في بعضها الآخرء كما أنها قد تتباين 
أيضا من مدرسة إلى أخز ىء ومن متطقة تطيمية إلى خرن اعت ادا على 
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المصادر المتاحة والعوامل الأخرى ذات الصلةء فقد تستخدم مدرسة معينة على 
سبيل المثال نموذج " البروتوكول المعياري " اهماهم d٣مd”هاء‏ الذي 
يتالف من طبقتين تتسمان بصرامتهما النسبية وهو ما يعد نمطا للبرنامج 
العلاجي والذي يعد بمثابة الأساس الوحيد لتقييم الاستجابة للتدخل» أو قد تستخدم 
نموذج متعدد الطبقات أو المراتب يضم ثلاث طبقات أكثر مرونة . وسوف 
يعمل ذلك النموذج الذي سيتم اختياره فضلا عن المكونات المختارة على التأثر 
في الواقع على العاملين بالمدرسة»ء والمصادر المتاحةء كما سيؤثر أيضا على 
عمليات اتخاذ القرار التي سيتم القيام بها . 
ثانيا : التوازن بين الصرامة والمرونة : 

من الجدير بالذكر أنه مع تطبيق تماذج الاستجابة للتدخل على نطاق 
واسع بالمدارس تثار العديد من الأسئلة حول دزجة الضرامة لهاع أو 
المرونة راطا ×ه 1ر ألتي سيتم بها تطبيق مل هذا.النموذج أو ذاك . وأيا 
كانت تلك الدرجة فإن آلإطار 'الثابت نسبيا الذي يضمن قدر ا أكبر من الات 
عبر المدارس والمناظق ‏ الجغرافية قد يزيد من احتمال إعادة تطبيق النماذج 
الناجحة . ومن جهة أخرى فإن المروؤنة في تحديد الحدود الزمنية التي سيتم 
خلالها تنفيذ ,البرتامج المقدم» والمختوى الذي يتضمنه مثل هذا البرنامج قد تمثل 
في الواقع درجة أكبر من الاستجابة للحاجات الفردية الفريدة للتلاميذ ذوي 
صعوبات التعلم» كما أنه قد يكون منشانها أن تزيد أيضا من فرص حل 
المشكلات . وعلى هذا الأساس فإن المرونة إنما تتطلب معلمين يتسمون بمدى 
أو قدر كبير من المهارات أو الكفاءات والجدارات ءع۸ciعاeممرmت٥c‏ يمكنهم 
بموجبها أن يسايروا تلك البيئات الأقل تنظيماء وأن يحققوا فيها القدر المنتظضر 
من النجاح . ومما لا شك فيه أنه من المتوقع بالنسبة لذلك القرار الخاص 
بالمرونة والصرامة أن يؤثر على عدد من المتغيرات ذات الأهمية في هذا 
المضمار من أهمها ما يلي : 
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-١‏ در جة التفر يد 10۸ه112» »اہ التي تميز التلميذ والتي يتم في ضوئها 
تحديد البرنامج المستخدم بمحتواه ومكوناته الفريدة والمتفردة . 
1- درجة التعقيد التي يتبناها العاملون بالمدرسة وهي التي تمتل موضعا معينا 
على متصل المرونة س الصرامة أو التعقيد . 

۳- تكلفة تلك المصادر التي سوف يلجأ العاملون إليها . 
؛- احتمال إعادة تطبيق النموذح المستخدم من جديد . 
ثالثا : الانتقال بين الطبقات التي يتضمنها البرنامج : 

مما لا شك فيه أنه لا يوجد حتى وقتنا الراهن سوى قدر قليل من 
الاتفاق حول المحكات أو الدرجاتتالقاصضلة-التي يمكن أن يتم في ضوئها اتخاذ 
القرارات التي تتعلق بالانتقال عبر تلك الدرجات أو القراتب التي تولف النموذج 
المستخدم» كما لا يوجد من جهة أخرى سوئ قدر وضئيل من البيانات التي تتعلق 
بمثل هذا الأمر بحيث يمكننا أن نقوم بتفسليرها في ضوتها وعلى أثرها . ومن 
جانب آخر فإن ذلك التعليم الذي يتم تقديمه فى إطار المتخى العلمى الذي يرتكز 
على ما تسفر عنه الدرأاسات والبحؤث ‏ المختلفة من نتائج فى ا الض دة إنما 
يكون من شأنه أن يحد من تلك الاختياراات| التي تتم أ إتاحتها أمام تعليم القراءة 
وأن يتر المدده ال الصسعبة حول .تلك رالاختيارات التعليمية التي تتاح في 
بعض المجالات الأكاديمية متل الرياضيات» والفهم القرائي» والكتابة وذلك في 
أي مرحلة تعليمية . 
رابعا : دقة التدخل وبعض الأمور التعليمية الأخرى 

تتمثل التحديات الأساسية التي يمكن أن يواجهها المختصون في سبيل 
تطبیق نمودج الاستجابة للتدخل في مدد من الأمور التي يجب أن يوليها 
المعلمون والأخصائيون وأولياء الأمور قدرا متاسبا من الاهتما وان قخما ر 
على الاستعداد لهاء وتهيئة الظروف المناسبة حتى يمكن أن تعود بالفائدة على 
التلاميذ ممن يحتاجون إليهاء وعلى اختيار المضمون المناسب» وتقديم التعليم 
لمتمايز من خلال برنامج تعليمي عالي الجودة . 
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ومن اهم هذه التحديات ما يلي : 
-١‏ اتخاذ تلك القرارات التي تتعلق باختيار برامج التدخل المختلفة التي 
تناسب التلاميذ ذوي صعوبات التعلم أو أولئك التلاميذ المعرضين لخطر 
صعوبات التعلم . 
- مراقبة مثل هذه البرامج بدرجة مناسبة من الدقة» ورصد أي تطور أو تقدم 
يمكن أن يحققه التلميذ في ضوء ذلك . 
۳- تطبيق تلك البرامج بصورة دقيقة . 
٤‏ تقديم البرامج التي يتم اختيارها وفق قدر ملائم من التكثيف . 
-٥‏ تكرار تقديم تلك البرامج طالما دعت الحاجة إليها ٠.‏ 
٦‏ - التطبيق المستمر أو الدائحرلهذه البرامج أي,الاستدامة . 
أما الأمو التعليمية الأخرى التي ينبغي أن يتم”تتاولها آنذاك» والتي 
يجب أن نلتفت إليها جيداء وأن نوليها جل اهتمامنا حتى رن تمكن من تحقيق 
الأهداف المنشودة في هذا افططدا جيث يمجننا من إخاطةة أر| لض من اخثيار 
وتقديم البرامج المناسبة التي تسعى بموجبها إلى إفادة هولاء الأطفال والمجتمع 
فتتضمن ما يلي : 
-١‏ تلك البيئات التي سيتم فيها تطبيق أنماط التدخل المختلفة . 
1- أولئك الأشخاص الذين سيتولون تطبيق مثل هذه البرامج . 
۳- الخطة الزمنية والوقت المتاح أمام الفريق للقيام بعملية اتخاذ القرارات 
اللازمة . 
٤‏ - إعداد البرامج اللازمة والتي تعد ضرورية كي يتم تقديمها للتلاميذ . 
-٥‏ اختيار وتطبيق برامج التدخل المناسبة . 
-٦‏ تقديم ما يلزم من مساعدات أو دعم . 
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وحينما يتم ذلك سوف يصير بوسعنا أن نحقق الاستفادة المناسبة من تلك 
البرامج مما يحقق لنا ما ننشده من فائدة تترتب على برنامج الأستجابة للتدخل 
الذي نقوم باختيار محتواه ومكوناتهء ونقوم بإعداده» وتقديمه للتلاميذ ممن يعدون 
في حاجة إليه . 
خامساً : توفير المصادر الملائمة : 

من أهم المصادر اللازمة في هذا المضمار توفير القدر الكافي من 
الوقت لتطبيق البرنامج» والقيام بعمل التعديل المطلوب في الجدول اليومي لكل 
من التلميذ والمعلم وإدارة المدرسة فضلا عن ذلك الوقت اللازم لاتخاذ القرارات 
التي تتعلق بهذا الخصوضن .كلاج جايو تحديد الحد الأدنى والحد 
الأقصى من الوقت الذي ينبغي/ أن يظل التلميّذ خلالة قفي تلك الطبقات أو 
المراتب المختلفة . وؤإلى. انت ذلك يجب أن يتم تحديد الأدوات اللازمة لتنفيذ 
البرنامج» وتعيين الفراغ» الذي سيتم وضع مئل هذه الأدؤات فيهء واستغلال ذلك 
لفراغ في سبيل تنفيذ .البرنامج' المخدد والذي يمكن المجمواعات المختلفة سواء 
من التلاميذ أو المعلمين أو العاملين بالمدرسة التحرك فيه . وجدير بالذكر أن 
متل هذه الأدوات إنما تتضمن الأساليب التكنولوجية الحديثة التي يجب أن نستفيد 
منها في التربية الخاصة إلى أقصى حد ممكن . وعلاوة على ذلك فإن هناك 
مورا أخرى لا تقل في أهميتها عن تلك الأمور التي تعرض لها الآن من أهمها 
التوثيق» والأعمال الكتابيةء والأماكن التي يمكن أن يتم حفظ الملفات المختلفة 
فيها . ونظرا للكم الكبير من الملفات والأعمال الورقية التي يتطلبها العمل في 
التربية الخاصة فإن استخدام الكمبيوتر مثلا لهذا الغرض يكون من شأنه أن يحل 
متل هذه المشكلة الجسيمةء ولن يجد الفرد بذلك نفسه مضطراً إلى حمل كل هذه 
الأوراق» ومراجعتها والاطلاع عليهاء أو الاحتفاظ بها . ومن جهة أخرى فإن 
الموارد والمخصصات المالية تلعب في الواقع دورا هاما وحيوياً في هذا الصدد 
حيث يمكن أن يتم بموجبها تنفيذ البرنامج بمستوى عال من الدقة حيث هي التي 
سيتم بموجبها وعن طريها توفير كل ما يمكن أن تدعو إليه الحاجة من موارد 
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مادية أو بشرية لضمان تتفيذ البرنامج المحددء وتقديم الخدمات المرتبطة به 

وذلك بالقدر المناسب من الدقة والبراعة والإتقان . 

القائنمون على تنفيذ مدخل الاستجابة للتدخل : 

من الجدير بالذكر أن هناك عددا من الأفر اد المتخصصين الذين يضمهم 
ذلك الفريق الذي يتعامل مع التلاميذ ذوي صعوبات التعلم» والذين يرتبط بهم 
ويتوقف عليهم نجاح استخدام هذا المدخل» واستخدامه كبديل جيد ودقيق لمحك 
التباين في سبيل التعرف على أو تحديد وتشخيص أولئك الأطفال ذوي صعوبات 
التعلم . ومن أهم الأفراد الذين يتضمنهم مثل هذا الفريق معلم التعليم العا 
ومعلم التربية الخاصة»ء ومساعد المعلم» والأخصائيين الذين يقومون بتقديم 
الخدمات المختلفة التي ترتبط بالتربية الخاصة فصلا عن العاملين والإداريين 
بالمدرسة » ولما كان لالم هج ن يعما موا قي مسبيل تنفيذ هذا 
المدخل؛ ويعاونهم ذلك مرجد الجا كما يرم الاخ نيون أيضا بثقذيم 
الخدمات اللازمةء ويقوم الإداريون بأعمال التوثيق سواع الورقية أو الإلكترونية 
فإن استخدام مث اهذا للمادإخال| ملا شبانه ,أن يعمل جلى ووذ إأبوار جديدة لمثل 
هو لاء المتخصصين سواء في تقديم التغليم اللازمء أو إجراء التقييم المطلوب» أو 
القيام بأعمال التوثيق الضروريةء أو تنفيذ الأنشطة التعاونية اللازمة لنجاح هذا 
المدخل وهو الامر الد يصح غلل ا ار ارا إصافية وتحدبات جديدة ثعد 

ضرورية في هذا الإطار . ومن أمتلة ذلك ما يلي : 

-١‏ سوف يحتاج معلمو التعليم العام إلى جمع البيانات التي ترتبط بالتقييم عن 
طريق المراقبة المستمرة للتقدم الذي يمكن أن يحرزه التلميذء كما يمكنهم أن 
يقوموا في ضوء ذلك بالاستجابة لمثل هذه النتائج بصورة ملائمة . 

- هناك العديد من العاملين في مجال التربية الخاصة والخدمات المرتبطة بهاء 
وغيرهم من الأخصائيين الذين يعملون على تقديم الخدمات المسائدة مثل : 
لفو اة الخاة . 
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التضبة الثانية س 
أخساى اة و llتخlطب‏ . speech- language pathologists‏ 
- الأخصائيون النفسيون الnدر school psychologists . jg‏ 
دخاتو ا آ5 
- المعالجون التربويون . 
- أخصائيو العلاج الطبيعy‏ . physical therapists‏ 
- أخصائيو العلاج الوظيفي . occupational therapists‏ 
- أخصائيو السمعيات . :` audiologists‏ 
سوف يحتأجون جميعاً إلى الساعة في تصميم» وإغسداد: ونتفيذ 
التاخل التاة المناسبة» وتقدير ما يمكن أن تسف عنه من نتائج» وتفسير 
متل هذه النتائج . 
-٣‏ سوف يكون من المتوقع بالنسبة للأخصائيين بسا نيهم معلمو التربية 
٠‏ الخاصةء وأخصائيو صعوبات التعلم الذين يشاركون ”قي تقديم برامج للتدخل 
تتسم بكونها على اورجة أكبر من التكثيف أن يجيدوا أستخدام الأساليب 
العلمية المتنوعة التي تدعمها نتائج| البلحوث المختلفة في سبيل تعليم مثل 
هو لاء التلاميذء وأن يستخدموا المواد السخظفة المتاحة أماشهم لتحقيق مثل 
هذا الأمر وذلك بک کا متاس ا افده لم جمو عات متو غة 
الأحجام في البيئات المختلفة . 
؛“ سوف ينبغي على الهيئة الإشرافية والإدارية بالمدرسة أن نقوم بتحديد 
تلك الأدوار والكفاءات أو الجدارات المطلوبة»ء وأن تقوم بتحديد 
المستويات الراهنة للمهارات»ء ومتطلبات النمو المهني من جانبهم حتى يتم 
تقديم الأنشطة التدريبية الفورية والمستمرة في مثفل هذه المجالات 
الحتوبة المختلفة , 
٥‏ سوف يثار عدد من التساؤلات الهامة التي تتعلق بتلك الكيفية التي يوثر 
بمقتضاها مدخل الاستجابة للتدخل على تلك الأدوار والكفاءات المحددة التي 
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يجب أن تتوفر لدى المعلمين حيث تعد مطلوبة منهم . ومن أمظة هذه 
التساؤلات وأهمها ما يلي : 

أ- من الذي سيقوم بتقديم ومراقبة التعليم عالي الجودة التي تدعو إليه الحاجة 
في المواقف المختلفة التي يتم فيها استخدام هذا المدخل ؟ 

ب- من الذي يحدد ويخطط لتكوين الفريق المسئول عن اتخاذ القرارات في 
هذا الصدد ؟ 

ج من الذي سيتولى إدارة عملية تسكين هؤلاء التلاميذ والإشراف عليهم؛ 
وتك الخسات الاخزسة له فلا فن الأنشطة النتبعية للسالوية ؟ 

د- من الذي سيكون مسئولا من_الناخية الرسمية عن ضمان أن يكون جميع 
الأخصائيين المشاركين في مدخل الاستجابة للتدخل ممن تتوفر فيهم 
الكقاءات الان يكوا حا ت اة 

ه- من الذي سيتولئ الحضول على موافقة الوالدينء ويضمن مشاركتهما 

المستمرة في تنفيذ متل هذا المدخل ؟ 

ومن جهة أخرّى فإننا رئ أن الإجابة عن هذهالتساؤلات ليست مطلقا 
بالأمر الهينء ولكنها تدور حول تلك العملية بأسرها منذ .أن تكون فكرة في 
البداية فيتم التخطيط لها إلى أن تصبح وأقعا ملموساً في النهاية فيم تقييم ما 
يمكن أن يترتب عليها من نتائج أو آثار»٠‏ كما أنها تعرض أيضا لأولئك الأفراد 
الذي يتولون التخطيط لمتل هذه البرامج»ء ويقومون بتصميمهاء ويعملون على 
تنفيذهاء والإشراف عليهاء وإجراء المراقبة المستمرة لهاء والقيام بتقييمهاء وتقييم 
التلاميذ المشتركين فيهاء كذلك فهي تتطرق أيضا إلى الأنشطة المتضمنةء وتقديم 
التعليم المتمايز عالي الجودة . وعلى الرغم من ذلك فإن الإجابة عن مثل هذه 
التساؤلات من شأنها أن تؤدي بنا إلى إثارة عدد آخر من التساؤلات في هذا 

المضمار من أهمها ما يلي : 


صدوبات النعلم والسعليم العلاجي اکت o‏ 


ق" 


| 8 8 a # ج‎ # wa 
a اة ألا نة‎ 


-١‏ هل هناك كفاءات أو جدارات فريدة تتعلق في واقع الأمر بتقديم التعليم 
) الناجح للتلاميذ ذوي صعوبات التعلم ؟ 
۲- كيف يمكن لنا أن نعمل على تطوير الكفاءات أو الجدارات اللازمة لدى 
الأخصائيين الجدد وزملائهم ذوي الخبرة ؟ 
-٣‏ أي الكفاءات هي التي تناسب تلك الأدوار التي تتضمنها متل هذه النماذج 
الخاصة بمدخل الاستجابة للتدخل ؟ 
ووفقاً لهذه الروية فإننا نجد أن هذا المدخل إنما يتطلب أن تكون هناك 
أدوارا جديدة بل وفريدة يؤديها المعلم أولاء ويؤديها زملاؤه أعضاء الفريق 
الذين يشاركونه في تقديم ذلك التعليم المتمايز عالي الجودة لمثل هؤلاء الأطفال 
وما يمكن أن يرتبط به أو يتطلبه آمن خدمات امخبلفة ومتنوعة ترتبط في الأصل 
بالتربية الخاصة . وختى بتكن هؤلاء المعلمون والأشصشائيون من الوفاء 
بالتزاماتهې و آدا ما فال چ لایر ان ندید فان لاو با نهم أن تحط وا 
بعدد من الكفاءات التي يكون من شأنها أن تؤهلهم لتحقيق ذلك . وهتا سنجد أن 
المعلم ينبغي عليه فيضوء ذلك أن يفي بلعڌاد من الالتزامات,؛ التي تخر ج بطبيعة 
الحال عن إطار. دوره التقليدي المعرو ف الذي درج عليهء والذي خبرناه نحن 
من خلاله حيت تتراوح تلك الأدوار بين آالأدوار التشخيصيةء والتخطيطية» 
والتعليميةء والتعاونيةء والاستشاريةء والتقييمية إذ ينبغي عليه أن يقوم بما يلي : 
- تصميح وإعداد وتنفيذ المداخل التعليمية المناسة . 
- تقييم أداء التلاميذ ومدى تقدمهم . 
- القيام بتقييم تلك المداخل» وتقدير نتائجهاء ومناقشتها وتفسيرها . 
- استخدام التعليم المكثف . 
- تبني المذاخل العلمية . 
- تقييم مهارات التلاميذ . 
تعديل سلوك التلاميذ وفق الأسس العلمية المحددة . 
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ولما كانت الأمور ينبغي أن تسير على هذا النحو فإننا نؤكد أن علينا أن 
نقوم بإعداد معلم التربية الخاصة الفئوي حتى نجد من بين هؤلاء المعلمين من 
يكون متخصصا في التدريس للتلاميذ ذوي صعوبات التعلم فضلا عن وجود 
أخصائيي صعوبات التعلم» والأخصائي النفسي الفئوي الذي ينصب اهتمامه 
على التلاميذ ذوي صعوبات التعلم» أو الذي ينحصر مجال اهتماممه حول 
ضخوباتا القعلم . وهنا تعود تحن إلى إقارة التساولات خول هذا الأمز سيا 
وراء حقيقة هامة تتعلق بإعداده وكيف يكون» وأين يتم . أما الإجابة الصحيحة 
والصادقة فلن تخرج مطلقا عن ضرورة إعداده في كلية مستقلة للتربية الخاصة 
يتم فيها إعداده كي يقوم بتدريس مجال أكاديمي معين للتلاميذ ذوي صنعوبات 
التعلم» وأن نبتعد عن أسلوبالأبواب الخلفية في إعداد مثل هؤلاء المعلمين 
وذلك من خلال الدوراتء أو ما شابه ذلك مغ,العلم بان الدورات يجب أن يتم 
تقديمها للمعلم المتخصص”كنموذج للتدريب أثناء الخدمة مما يكون من شانه أن 
يودي إلى رفع مستوى(كفاءتة المهنية . وبذلك نضمنآأن بإمكاننا أن نقدم تعليما 
عالي الجودةء ومتماينا لمث هؤلاء التلاميذء كما نطب أنا بذلك لن نجور 
مطلقا على حقهم في تلقي مئل هذا النؤع من التعليم : 
الكفاءات الجديدة اللازمة للمعلمين المتخصصين 
في ضوء مدخل الاستجابة للتدخل 

مما لا شك فيه أن استخدام مثل هذا المدخل المعروف بمدخل الاستجابة 

للتدخل إنما يتطلب كما أشرنا من قبل ضرورة أن يتوفر لدى المعلم عدد من 
الكفاءات أو الجدارات التي تضمن له أن يققوم بالتطبيق الناجح لما يضمه 
ذلك المدخل أو ما يتضمنه من بر اسح للتدخل » وكما أوضحتا من قبل فان 
هذا المدخل يفرض أدوارا جديدة على المعلم وهو ما عرضنا له في النقطة 
السابقةء كما أنه يشترط عليه لكي ينجح في أداء مثل هذه الأدوار أن يتمتع 
بعدد من الكفاءات الجديدة التي تتسق مع هذا المدخل وتلك العملية وذلك 
على النحو التالي : 
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أو ٠‏ الكفاءات اللازمة لتناول صعوبات التعلم : 
يتطلب التطبيق الفعال لنموذج الاستجابة للتدخل أن تكون هناك أدوار 
جديدة لأولئك الأفراد العاملين بالمدرسة والذين يقومون بتقديم الخدمات اللازمة 

للتلاميذ ذوي س بات التعله› کما بتطلب الأداء الناجح لمل هده الأدوار ن 

توفر كفاءات معينة من جانب المعلم والأخصائيين المختلفين حثى تمكنهم من 

تحقيق ذلك بالقدر اللازم من الدقة والمهارة . وقد يكون هناك بعض التداخل بين 
تلك الكفاءات المطلوبة في التربية الخاصة»ء والتعليم العام» ولدى من يقومون 
بتقديم الخدمات ذات الصلة . إلا أن هناك في ذات الوقت عدم ثقة أو عدم تأكد 
يتعلق بمستويات الكفاءة المطلوبة للقيام بتلك الأدوار التشخيصية» والتخطيطية» 
والتعليميةء والتعاونيةء والاستشارية»ء والتقييمية المتوقعة من أولئك المتخصصين 
الذين يقومون بتقديم الخدمات”اللازمة للتلاميذ ذوي”ضعوبات التعلم , وفي هذا 
الإطار فإننا نجد على 'سبيل المتال أن مدخل الاستجابةاللتدخل, إنما يتطلب في 
الواقع أن يتسم الجاملى بالموراسةابالعديد من الك اء يلوفطلا لتك الأدوار 
المتوقعة منهم حيث يتظلب هذا المدخل منهم/ في واقع الام القيام بالعديد من 

الأمور من أهمها ما٫يلي‏ : 

differentiafed أن يقوم معلم التعليم العام بتقديم تَعليم متمايز أو فارق‎ -١ 
يعتمد على الأدلة والبراهين» وأن يَقوم بالمراقبة المستمرة للأداء بما يتيح له‎ 
لحصول على البيانات الدقيقةء وأن يقوم في بعض الأحيان بتحديد أولئك‎ 
لتلاميذ الذين لا يستجيبون بالشكل المطلوب لما يتم تقديمه لهم وذلك في أي‎ 
. من مواقف التعلم المتعددة التي يتيحها أمامهم‎ 

أن يقسوم معلم التعليم العام أو الشخص المتخصص أو الأخصائي بتقديم 
تعليم فردي أكثر تكثيفا لأولئك التلاميذ الذين لا يستجيبون بالشكل المطلوب 
لما يقدم لهم وذلك في واحد أو أكثر من تلك المواقف المتعددة التي 
يتعرضون لها . 


صعوبات التعلم والتعليم العلاجي 


القضية الثانية 


وبذلك يتضح أن من أهم تلك الكفاءات التي تتعلق بتناول صعوبات التعلم 
انما تتمثل في تقديم المعلم للتعليم المتمايز أو الفارق» والقيام بالمراقبة المستمرة 
لاداء» والقيام بتحديد التلاميد ممن لا يتمكنون من الاستجابة بالشكل المتوقع لما 
تم تقديمه لهم حتى يتسنى لنا أن نقدم لهم تعليماً فرديأً أكثر تكثيفاً وذالك في 
سیل تحسین مستو ی آدائهم : 
ثانيا : بعض العوامل الأخرى المؤثرة على الكفاءة : 

تعد المهارات اللازمة للأخصائيين المبتدئين في مقابل تلك المهمارات 

التي يتحلى بها أقرانهم المتمرسون أو ذوو الخبرة من أهم الأمور التي تتعلق 
ضمان توفير الكفاءة لدى معلمي التربية الخاصةء والأخصائيون الذين يقومون 
تقديم ما يرتبط بها من خدمات ٠‏ وهتاك شبة إجماع بين الباحثين على أن 
الخبرات العملية والتدريب يعدان من الأمور (الحيوية التي يترتب عليها تحقيق 
النجاح من جانب أولئكالأخصائيين المبتدئين “كما أن الاطلاع على ما 
تكشف عنه البحوث ‏ الخديثة وخاصة في تلك المهاراترالتي تتعلق بالفك المبكر 
لشفرة وهي المهارة اللازمة للقراءة» وتضمتها في /التدريبالعملي للمعلمين يعد 
من الأمور الجوهرية في هذا المضمار اجيب يساعدهم في الحد من صعوبات 
لتعلم في القراءة . 

وإلى جانبٍ ذلك فإ الأمر قد بتطلب أن يتم القاملون في المدرسة بتلك 
المهارات التي تؤهلهم للقيام بالأعمال التعاونية المختلفة حيث أننا نعلم أن 
لتعامل مع مثل هذه الحالات» أو التعامل مع حالات التربية الخاصة بصفة عامة 
إنما يتطلب أن يقوم فريق من الأخصائيين بتناول الحالة» وأن يدلي كل منهم 
دلوه فيهاء ومن ثم فإن الكفاءة التي يتسم بها أعضاء هذا الفريق فرادى وجماعة 
عد على درجة كبيرة من الأهمية حيث عادة ما يكون من شأنها أن تساعدهم 
على تحقيق النجاح . كما أننا يجب ألا ننسى أنه كما يوجد ما يعرف بالتعلم 
التعاوني وهو ما يحدث بين المتعلمين هناك أيضا ما يعرف بالتدريس التعاوني 
رهو ما يحدث بين المعلمين حيث يقوم أكثر من معلم واحد بالاشتراك في شرح 
الدرس الواحد وتقديمه للتلاميد . 
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وفضلاً عن ذلك فإن مدخل الاستجابة للتدخل إنما يتطلب في حالات 
الدمج بين التلاميذ ذوى صعوبات التعلم وأقرانهم العاديين أن تحدث الاعتمادية 
المتبادلة سواء من جانب الأطفال أو حتى من جانب المعلمين . ومن الملاحل 
أتنا يجب أن نعتمد على التخطيط الاستراتيجي والنمو المهني للعاملين في هذا 
المضمار حتى نفسح المجال أمام مثل هذه العوامل كي يكون لها تأثيراتها الإيجابية 
وهو ما يساعدنا على أن نقوم بالتطبيق الناجح لمدخل الاستجابة للتدخل . 
شکل ( ۲ ۲ ) الأدوار والكفاءات الجديدة للمعلم 
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تقييم مدخل الاستجابة للتدخل : 

من الجدير بالذكر أنه يتضح لنا في ضوء ما سبق أن هذا المدخل له 
أهميته كميكانيزم لتحديد مدى قابلية الطفل للاستفادة من التربية االخاصة» والحد 
من الأعداد الكبيرة التي تتم إحالتها إلى التربية الخاصة»ء وتقديم برامج التدخل 
المبكر . كذلك فقد تم تناول هذا المدخل في العديد من الدراسات التطبيقية حيث 
نجد أن هناك دراسات اعتمدت على تقديم برامج للتدخل» وإلى جانب ذلك فهناك 
دراسات ميدانية عملت على تقييم هذا المدخل» ومن ثم فإن هذا الكم من 
الدراسات هو الذي يوجه البحوث المستقبلية في هذا الإطار . 

وغني عن البيان أن الدراسات_ التي اعتمدت على برامج التدخل في 
مجال صعوبات التعلم قد ركزت بصفة أولية على القراءة ( أي الوعي 
الفونيمي» وفك شفرة الكلمة ) في الضفوف الأولى. وتوضيح الأدلة التجريبية في 
هذا الإطار أن برامج التدخل المخطفة للقراءة قي الصتفوق” التي تتضمنها 
المرحلة الابتدائية قد يقم |ااشتكك مها قك معقول من الفالية جين غالبا ما تؤدى 
إلى حدوث نتائج فعالة . وفيي هذا الإطاز تغرض باربارا فورمان وتورجيسين 
r orgesen )۰۰١(‏ &0rmanه۴‏ لبرامجالتدخل المختلفة التي تم استخدامها 
ی أربعة مدارں 5 وای کجان ا 
لقراءة» وبرامج تعليمية تختلف في طولها أو مداهاء وتتسم المجموعات التي تم 
تطبيقها عليها بأنها مجموعات صغيرة ذات أحجام مختلفة . ومن المعروف ل 
هذه المدارس الأربعة قد حققت مستويات أداء جيدة في القراءة المبكرة . وقد 
وجد تورجیسین وآخرون (۲۰۰۱) .21 ۲٥۲8687 6٤‏ أنه عند استخدام 
برنامجين مختلفين للقراءة كشفت النتائج عن أنهما قد حققا نفس النتائج تقريبا 
وذلك عندما تم استخدامهما في مواقف تعليمية تتضمن التعليم واحد لواحد . 
t0- one iS7‏ -عorne‏ وعندما قام ماك ماستر وفوکس وفوکس 
ي كومبتون )°۰( McMaster, Fuchs, Fuchs, & Compton‏ بÜİح‏ ص 
لك النتائج التي أسفرت عنها ثلاثة برامج للتدخل تتمثل في : 


صنودات التعلم والتطيم العلاجي qq RR‏ 


2 ٠ - ةت‎ ê # a 
aaa" aaa" aaa" "aa" "a" aaa aaa aaa aa aaa“ =a“ a=“ القصضبة البالك‎ 


Peer Assisted Learning jنlرقألا استراتیجیات التعلم بمساعدة‎ -١ 
Strategies PALS 
Adapted ۲۸41S . استر اتيجيات التعلم المعدلة بمساعدة الأقران‎ -١ 
one- to- one 1101۸ . التدريب واحد لواحد‎ -۳ 
وقاموا بتطبيق كل برنامج منها على مجموعة مختلفة وذلك لمدة خمس‎ 
وثلاثين دقيقة في الجلسة الواحدة بمعدل ثلاث جلسات في الأسبوع لم يتوصلوا‎ 
. إلى وجود أي فروق دالة في القراءة بين تلك المجموعات الثلاث‎ 
ويبدو أننا لو نظرنا إلى مثل هذه الدراسات ككل فسوف يتضح لنا كما‎ 
ùİÎ Vaughn, Gersten,& Chad تری فون وجیرستيj وکكiرد )“**°؟(‎ 
التعليم في مجموعات صغيرةرعند.حدوث معدلات مرتفعة للاستجابةء وتقديم‎ 
التغذية الراجعة الفورية» وتخقيق الإجادة المتتابعة أو المتدزجة للموضوعات‎ 
المقدمة وهي التي تعد قي مجملها بمثابة الخصائص المميزة للتدريس الجيد إنما‎ 
تعد في الواقع أكثر أهمية من تلك البرامج التي يتم استخذامها في هذا المضمار‎ 
ومم ذل قا ااا ای که ف )لمر سات االبر تسیا وی قدر ضثیل‎ 
من المعلومات هو الذي يتعلق بكيفية استخدام نموذج الاستجابة للتدخل . أما‎ 
الدراسات البرنامجية التي تتناول مستويات.أعلى من مهارة القراءة كالفهم‎ 
القرائي» ومقررات أكاديمية أخرى كاجراء العمليات الحسابيةء أو الاستدلال‎ 
الرياضي» أو الكتابة إنما تتطلب أن يتم تناولها كما يرى كونئواي وكوفاليسكي‎ 
Ikeda& و إيكيدا وجوستافسون )†۰؟(‎ Conway & Kovaleskı (۱۹۹۸) 
0ی وماکنمارا‎ ٤ ومارستون وآخرون (۲۰۰۲) .1ھ‎ 0 
في مستویات أو صفوف‎ McNamara Hallinger (° ۳( وهولنجر‎ 
دراسية مختلفة وأعلى بمعنى أنه ينبغي ألا يتم تتاولها في الصفوف الأولى على‎ 
.. مس الان‎ 


E‏ صعوبات التعلم والنعليم العلاجي 


القضية الثانية 


ومن جهة أخرى فقد تم إجراء العديد من الدراسات الميدانية التي كانت 
تركز على الممارسة الفعلية لمدخل الاستجابة للتدخل من خلال تطبيق مدخل حل 
المشكلات إما باستخدام البروتوكولات المعياريةء أو باستخدام برامج التدخل 
الفرديةء وقد وجدت مثل هذه الدراسات أن مدخل الاستجابة للتدخل قد أدى إلى 
خفض احتمال تحديد العديد من الأطفال على أنهم يعانون من صعوبات التعلم» كما 
أدى إلى تغيير ذلك الأسلوب الذي كان يتم من خلاله تقديم الخدمات المساندة . 
ومع ذلك فإن النتائج التي كشفت عنها مثل هذه الدراسات لم تتطرق إلى 
العديد من التساؤ لات الهامة في هذا الصدد من أهمها على سبيل المثال ما يلي : 
-١‏ معدل النجاح الذي يمكن أن يتحقق في كل مستوى صفي . 
۲- أعداد الأطفال الذين يجب أن يستمروا في تلقي برامج التدخل بعد الصفوف 
الثلاثة الأولى من التغليم / 
۳- أعداد الأطفال,الذين يتلقون برامج التدخل ويغودون إلى /نسق التعليم العام 
ولكنهم مع ذلك يظلون في حاجة إلى برامج تڊخل تالية . 
؛- تلك المحكات التي يتحدد في ضوئها الانتقال بين الطبقات أو المراتب المختلفة . 
“٥‏ تحديد واختيار مستوى التحصيل المتوقع . 
وتعد | النقطة الأخيرة والتى تتعلق باختيار مستوى التَحَصيل المتوقع على 
درجة عالية من الأهمية حيث تعد حاسمة في سبيل تحديد أعداد أولئك الأطفال 
الذين يصبح بوسعهم الاستفادة من التَعليّمالمكثف . وفضلا عن ذلك فإن هناك 
بعض التساؤ لات الأخرى التي يجب بطبيعة الحال أن يتم تناولها في هذا الإطار 
تتضمن ما يلي : 
-١‏ كم عدد برامج التدخل المختلفة التي يجب أن يتم استخدامها ومحاولة 
الاستفادة منها حتى يمكن أن نعتبر الطفل من غير المستجيبين ؟ 
- إذا كان برنامج التدخل يقوم فقط على ما يتم تعليمه في مدارس التعليم 
العام» ويرتكز بصورة أكثر تكثيفا على ما يتم تعليمه في المجموعات 
الأصغر» أو ما يتم تعليمه لفقرات طويلة من الوقت فكيف يمكن أن 
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يساير الطفل بصورة ناجحة ذلك المنهج الذي يتم تقديمه في إطار نسق 

التعليم العام ؟ 
-٣‏ إذا كان برنامج التدخل يختلف عما يتم تقديمه من تعليم في الفصل فكيف تتم 

العودة الناجحة إلى الفصل من جديد ؟ 

وفيما يتعلق بهذه النقطة الأخيرة يؤكد فوكس وموك ومورجان ويونج 
Fuchs, Mock, Morgan, & Young (“۳)‏ أنه كلما كان التعليم الذي 
يتم تقديمه في إطار برنامج التدخل المستخدم ذا مستوى أعلى» ويتسم بأنه يضم 
تدرا أكبر من الخصائص التي تميز ما يتم تقديمه في إطار التربية الخاصة 
وكان تعليما مكثفا بدرجة أعلى- كان لا بد أن تتسع الهوة بينه بما يتضمنه من 
تعلیم وبين ما یئم تقدی چن راع خافن 

وعلى هذا الأساس.فانتا نلاحظ فيما يتعلق بالبّحوت المستقبلية أن هناك 
حاجة ماسة إلى فيم تظبيق مذخل_الاستجابة اللتدخل فقي ممارسات فعلية 
وخاصة عند تطبيقه.جلى نطاق واسع . ومن المتوقع أن تختلف النتتائج التي 
يمكن أن يسفر عنها تطبيق هذا المدلخل "اغتمادا على عده ”من العوامل ذات 
الأهمية في هذا الصضدد من أهمها ما يلي : 
-١‏ اختيار بر امج التدخل التي سيتم تطبيقها . 
“١‏ مستوى دقة متل هذه البرامج . 
۳- المدة الزمنية التي سيتم تطبيق تلك البرامج خلالها . 
؛- المحكات التي سيتم في ضوئها الانتقال بين المر اب أو الطبقات المتضمنة: 
٥‏ المصادر اللازمة للبرنامج حتى يحقق النجاح بما فيها الموارد المالية . 
-٦‏ الأخصائيون اللازمون للتدريب . 

ومن تم فإن هذه العوامل تعطي للبحوث المستقبلية هى هذا الصدد أهمية 
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مر اجع الفصل الثاني 


دانيال هالاهان» وجون لويد» وجيمس كوفمان» ومارجريت ويس» وإلیزابيث مارتنيز ٠‏ 
.)۲٠٠۷(‏ صعوبات التعلم : مفهومها- طبيعتها- التعليم العلاجي (ترجمة عادل ' 
عبدالله محمد) . عمان: دار الفكر للطباعة والنشر والتوزيع (الكتاب الأصلي 
منشور )۲۰۰٦‏ . 

دانيال هالاهان» وجيمس كوفمان .)۲٠٠۸(‏ سيكلوجية الأطفال غير العاديين وتعليمهم: 
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معدم : 

شهدت الحقبة الأخيرة من القرن الماضي وخاصة العقدان الأخيران منه 
تطورات تكنولوجية هائلة في ميدان التربية الخاصة على وجه العموم وفي 
مجال صعوبات التعلم بصفة خاصة نتج عنها حدوث تغيرات جذرية في أساليب 
تشخيص وتقييم المتعلمين ذوي صعوبات التعلم بشكل خاص»؛ وحدوث تغيرات 
مماثلة في أساليب تعليمهم» وأساليب التعامل معهم» بل وفي أساليب التدخل ‏ 
المستخدمة معهم بصفة عامة مما ساهم بدرجة كبيرة في مساعدتهم على تحقيق 
الاستفادة القصوئ من تلك التطورات» وعمل في الأساس على تيسير حدوث 
التعلم من جانبهم» بل وتعديل سلوكهم؛ ودفعهم إلى الاندماج مع الأخرين في 
المجتمع» ومسايرتهم فجغلنا عمد بدرجة كبيرةعلى تلك الأساليب التكنولوجية 
الحديثة في سبيل تحقيق الدمَج الشامل لهم مع أقرانهم ممن لا يعانون من 
الإعاقات وذلك في المدرسةء وفي مجالات العمل؛ بل وق المجتمع عامة . 

ومما لا شك فية أن صعوبات التعلم كما نص عليها تعريف اللجنة القومية 
الأمريكية المشتركة لصعوبات التعلم إنما.تستتمر مدى الحياة أي أننا بذلك لا 
يمكن أن ندعي. أن ما تقوم به من جهود أو تدخلات مختلفة أا كان نوعها يمكن 
أن تؤدي إلى التخلص من تلك الصعوبات» بل إن مئل هذه الجهود أو التدخلات 
متلها في ذلك كأساليب التكنولوجيا النساعدة س لا تزيل صعوبات التعلم 
أو تقضي عليها لأنها لا تتعامل مع تلك الصعوبات في حد ذاتهاء بل تحاول أن 
تحد مما يمكن أن ينتج عنها من مشكلات» أو آثار › أو تحاول أن تدفع الفرد. 
إلى استغلال قدراته وإمكاناته أقصى استغلال ممكن دون أن يعني ذلك زوال 
صعوبات التعلم حيث ستظل صعوبات التعلم موجودة لدى الفرد رغم كل ذلك . 
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التكنولوجيا الحديثة لذوي صعوبات التعلم: 
مما لا شك فيه أن الأفراد ذوي صعوبات التعلم إنما يعانون في واقع 
الأمر من خلل في الجهاز العصبي المركزي أدى إلى حدوث قصور في الأداء 
الوظيفي للمخ يعد هو المسئول عن تلك الحالة التي يعانون منهاء ومن ثم فإن 
ذلك هو محور صعوبات التعلم وجوهرهاء وهو الذي يميزها بالتالي عن غيرها 
من الحالات الأخرى التي تتضمن انخفاض التحصيل الأكاديمي 
underachievement‏ وفي مقدمتها التأخر الدراسي حيث يخلط الكثيرون كما 
رضخا بين الخالقن اأعشادا لى اتخقاض التحصيل الذي ييز الحالقن 
كلتيهما . إلا أن المتأمل في تعريف صعوبات التعلم سوف يجد أن التعريف 
الفيدرالي لصعوبات التعلم يستبعد أن يرجع اتخفاض التحصيل إلى أي إعاقة 
أخرى» أو أي ظروف خارجيّة/إوهو الأمر الذئ/يؤكد عليه تعريف اللجنة 
القومية الأمريكية المشتركة لصعوبات التغلم حيث يرى أن صعوبات التعلم 
ترجع إلى قصور في آلأداء الوظيفي للمخ»ء كما يوك امحك الاستبعاد كمحك 
أساسي لتحديد صعوبات التعلم على نفس ما يقراه التعريفان من استبعاد رجوع 
صعوبات التعلم كحالة إلى أي ظروف بيئية خارجيةء أو أي إعاقات أخرى . 
وإذا كانت هتاك عوامل عديدةيرجع بعضها إلى الظروف الخارجية 
بطبيعة الحال الوادت متلا أو غيرها يمكن أن تسبب قصكور في الأداء 
الوظيفي للمخ فإن الفيصل هنا إنما يتمثل في ضرورة أن تؤدي مثشل هذه 
العوامل إلى حدوث خلل في الجهاز العصبي المركزي ينتج عنه قصور في 
الأداء الوظيفي للمخ حتى تؤدي إلى حدوث صعوبات التعلم» أما إذا لم تؤد تلك 
العوامل مهما كانت حدتها إلى حدوث مثل هذا الخلل أو القصور فإنها لن تؤدي 
مطلقا إلى حدوث صعوبات التعلم ليصبح السبب الرئيسى الذي يكمن خلف 
صعوبات التعلم بذلك هو قصور في الأداء الوظيفي للمخ حيث تتحدد الصعوبة 
وفق موضع القصور وذلك في الفصوص المختلفة التي يضمها المخ» أو في أي 


من نصفيه الكرويين . 
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وجدير بالذكر أن مثل هذه الأمور قد أضحت في وقتتا الراهن بمثابة 
حقائق مؤكدة لا تقبل الجدل إذ أن استخدام الأساليب التكنولوجية الحديثة التي 
شهدها المجال الطبي ٠‏ ويتم استخدامها بصفة أساسية في التشخيص والعلاج قد" 
أكدت هذا الأمر بما لا يدع مجالا للشك . ومن ثم فقد شهد مجال تشخيص 
صضعوبات التغلم قذرا كبيرا من التقدم على اقزر استتخدام الأساليب الطبية 
التكنولوجية المتقدمة فيه فبات الأمر لا يقبل الجدل . وعلى ذلك فبعد أن كان يتم 
استخدام اختبارات المسح النيورولوجي 18ع €۸1۸gع٣ءء‏ آهg1c‏ 1۷00ع" في 
سبيل التأكد من أن مثل هذا القصور الذي يعاني الفرد منه إنمايرجع إلى 
عوامل داخلية أي نيورولوجية»ء وليس إلى عوامل سيكلوجية خارجية على الرغم 
من أن مثل هذه الاختبارات أو المقاييس ليس مَن السهل تطبيقهاء بل أنهماقد 
تتطلب أن يحصل القائم على تطبيقها على دورة تدريبية تمكنه من تطبيقهاء 
صارت الأمور في وقتنا الرآهن وخاصة في الذول المتقدمة مثل أمريكا ودول 
أوربا إلى اتجاه آخر يؤكد على ضترورة اللجوء إلى الأسباليب المتقدمة في 
المجال الطبي كالأشحة المقطعية»ء أى أشعة .الرنين المغناطيسي» أو الرنين 
المغناطيسي الوظيفي» أو البؤزيترون» أى ما إلى ذلك وهو الأمر الذي لا يترك 
أمامنا أي فرصنة للاجتهاد حيث تكونالنتيجة قاطعة بأن هذا الفرد يعاني من 
صعوبات التعلم مع تحذيد موضع الخلل» وبالتالي تحديد الصعوبةء أو أنه على 
الجانب الآخر لا يعاني من صعوباتالتعلم» وتكون النتيجة قاطعة أيضا بما لا 
يترك لأي فرد الفرصة في أن يدعي كما نرى في كثير من الحالات رغم 
التأكيدات العديدة أن الحالة التي نكون بصددها هي صعوبات التعلم رغم أنها لا 
تكون كذلك في واقع الأمر . 

ومن جانب آخر فإن الأفراد ذوي صعوبات التعلم إنما يتميزون في الواقع 
بمجمو عة من الخصائص السيكلوجية التي تنتج في الغالب عن تلك الصعوبات 
التي يعانون منها . وأن مثل هذه الصعوبات قد تجعل من الصعب عليهم فهم 
وتناول المحتويات الأكاديمية التي يتم تقديمها لهم في المدرسة» أو مسايرة 
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ون والتفاعل معهم» وإقامة العلاقات الاجتماعية التي تجمع بينهم» او 

تحقيق التواصل معهم بالمستوی المطلوب . کما انها من جانب آخر یکون لها 
اثر ها السنلبي 0 الجانب الانفعالي لهؤلاء الأفراد أيضا وذلك من ناحية 
السيطرة على انفعالاتهم» والتحكم فيهاء ومفهومهم لذواتهم» وتقدير الذات» 
والتنبؤ بانفعالاتهم أو انفعالات الآخرين في المواقف المختلفةء أو أخذ الدور 
الانفعالي» وهكذا . وفضلاً عن ذلك فإن لها تأثيرها السلبي أيضا على الدافعية 
والاتجاهات نحو المدرسة»ء أو ما إلى ذلك . وعلاوة على ذلك فإن الجاننب 
اللغوي قذا يشهد قصبوراً وخاصبة من جانب أولئك الأفراد الذين يعانئون من 
فو نات التعلم في اللغة وخاصة اللغة الشفوية . ومن ثم فإن اللغة التعبيرية أو 
حتى اللغة الاستقالية ج انهم قد اش سا جر اء خلكف . 

ولما كان من الصعب على هؤلاء الأفاترعلى أثر مثل هذه الخصائص 
أن يتمكنوا من مسايرة أقرانهح في الأداء الأكاديمي غلى/الأقل كان لا بد من 
اللجوء إلى أسلوب”آخر يساعدهم في الحد من بعضمظاهر القصور التي 
يعانون منهاء أو يعمل إلى جائ ذلك على تنمية بعضن المهارات التي تعد على 
درجة من الأهمية في سبيل تحقيق ذلك الغرض» أو تنمية بعض المهارات أو 
بعض جوانب المهارات التي تمتل جوانب قوة لديهم فكانت غرف المصادر بما 
تضمه وتتضمنه من أساليب وأدوات وأجهزة إلى جانب معلم متخصص ومؤهل 
تم تدريبه جيدا في سبيل مساعدة هرلاء الأفراد على تحقيق قيق الاستفادة القصوى 
مما تتضمنه غرفة المصادر » ومتابعتهم بعد عودتهم إلى الفصل العادي مرة 
أخرى ممايكؤن من شانه أن يعمل على الحد من كثر من جوانب القضتور 
لديهم» أو يسهم في تنمية بعض المهارات» أو بعض جوانب القوة التي تميزهم . 
ولذلك كان لا بد أن تتضمن غرف المصادر العديد من الأدوات والأساليب 
لتكنولوجية الحديثة حتى يصير بوسعنا أن نحقق جانبا كبيرا من الأغراض 
المستهدفة والأهداف المنشودة حيث يتم في هذه القرف ايشا استخدام العديد من 
استراتيجيات التعليم العلاجي المختلفة والتي يعتمد العديد منها على استخدام 
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التكنولوجيا الحديثة أيضا كما هى الحال:بالفسبة التعل يم بمساعدة الكسي وتر 
assisted instruction CAI‏ -pPuterصo‌c‏ بما يضمه من صیغ أو أتماط 
متعددةء أو استخدام الشبكة الدولية ( الانترنت )» أو استخدام برامج كمبيوترية 
معينةء أو البرامج متعددة الوسائط » أو ما إلى ذلك وهي الاستراتيجيات التي 
حقفت نتائج جيدة في هذا الصدد . 

وعلاوة على ذلك فإن كثيرا من هؤلاء الأفراد يبدون بعض القصور في 
جوانب أخرى إلى جانب الناحية الأكاديميةء وبالتالي كان من الضروري أن يتم 
تدريبهم خارج نطاق المدرسة سواء في المنزل أو في أي من مؤسسات المجتمع 
معا کان e‏ ی ا ا ا س ا 
التكنولوجية الحديثة التي ظهرت في هذا المضمار. . وقد أكد استخدام متثّل هذه 
الأساليب على آهميتها في سبيل)تحقيق فيى-العديك هن الاكذافي المنشودة مما گان من 
شأنه أن يزيد من دافعية٬هؤلاء‏ الأفراد للتعلح» وللمدرسة» وأن يؤدي إلى تحسين 
مفهومهم لذواتهم» ويزيد ويحسن من تفدیر الذات من #جانبهم/فضلا عن تنمية 
بعض مهار اتهم» ومساعدتهم في تحقيق التواضل مع الأخرين . وعلى الرغم من 
أن بعض هذه الأدواتآ والوسائل قد تم إعدادها في البداية كي يتم استخدامها مع 
فئات أخرى من فئات الإعاقة غير صتعوبات التعلم بطبيعة الحالء إلا أن 0 
قد جعلت استخدامها مع الأفراد ذوي صعوبات التعلم يؤتي بنتائج لا تقل في 
إيجابيتها ما لم تزد عما تم التوصل إليه حال استخدامها مع الأفراد ممن يعانون 
من الإعاقات الأخرى . وسوف نعرض لبعض هذه الأساليب بشيء من التفصيل 
في موضع لاحق من الفصل الحالي . 

ووفقاً لذلك فإننا سوف نسير في عرضنا لاستخدام الأدوات والوسائل 
والأساليب التكنولوجية الحديثة مع الأفراد ذوي صعوبات التعلم وذلك على مدار 
هذا الفصل وفق ما عرضنا له على امتداد تلك الصفحات السابقة حيث سنقوم 
بتناول ذلك الأمر في ثلاثة محاور أساسية توضح في الأساس كيف صارت مثل 
هذه الأساليب التكنولوجية على هذه الدرجة من الأهمية في هذا المضمار . 
وتتمتل تلك المحاور فيما يلي : 
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-١‏ استخدام التكنولوجيا الحديثة في سبيل تشخيص وتحديد صعوبات التعلم 
فضلا عن تحديد موضع الخلل في المخ بصورة دقيقة . 

-١‏ استخدام التكنولوجيا الحديثة في غرف المصادر لاسا دات التعلم 
بما تضمه وتتضمنه من أدوات وأساليب تكنولوجية فضلا عن استراتيجيات 
التعليم العلاجي 0۸:ا remed ia ¡”suc‏ التي تعتمد على تلك الأساليب 
التكنولوجية الحديثة . 

۳- استخدام التكنولوجيا المساعدة للأفراد ذوي صعوبات التعلم وذلك في ميادين 
الحياة المختلفة بصفة عامة . 

وسوف نقوم بتخصيص قسم خاص في هذا الفصل لكل محور من هذه 
المحاور الثلاثة نقوم خلاله بتتاؤل مثل هذا المحور أو ذاك من جوانبه المختلفة 
في محاولة لتوضيح مدئالاستفادة التي يمكن أن غود على أولئك الأفراد من 
جراء استخدام الأساليب”التكنولوجية الحديثسة» وكيف ايمكننا أن نعمل على 
تعديل سلوكهم على أثر ذلك . ولا يجب أن تغفلل عن حقيقة هامة مؤداها 
أن غالبية هذه الأساليب التكنولوجية الخديثة ما لم تكن جميعها إنما تتطلب منا 
أن قوم بتذريب اال هو لال لأف اراد عاك ' تاها لسو ةط حيحة حى 
تتحقق الفائدة المرجوة منها . ورفًا لفك قان تر ب01 و لاء آلا راد على 
استخدام الاستراتيجيات الحديثة للتعليمالعلاجي التي تعتمد على الأساليب 
التكنولوجية الحديثة إنما يمثل جانبا أساسيا من التعليم إذا ما أردنا لمثل هذه 
الأساليب التكنولوجية أن تصير بمثابة أداة أو وسيلة هامة لهوؤلاء الأفراد 

دوي صعوبات التعلم . 

وهناك نقطة هامة أخرى في هذا الميدان تتمثل في أن ما يهمنا بخصوص 
الوسيلة التكنولوجية التي سوف نستخدمها لا يخرج في الواقع عن إطار أهميتها 

3 فائدتها بالنسبة لهؤلاء الأفراد دوي صعوبات التعلم دون أن نبحث في 

محتواها التكنولوجي أو تركيبهاء أو مدى تعقيدها إذ أننا لستا من المتخصصين 


١ ١ £‏ تس 


صعوبات العام والنعليم العلاجي 


في متل هذا الأمر »› كما أنه لا يعد هو الأساس هنا حيث أن ما يهمنا بالدرجة 
الأولى إنما يتمثل كما أشرنا منذ قليل في ذلك المردود الإيجابي لاستخدام مشل 
هذه الوسائل أو الأدوات التكنولوجية بمعنى أننا إنما نبحث في واقع الأمر عما 
يمكن أن تضيفه التكنولوجيا الحديثة لهؤلاء الأفراد . 
١ (‏ ) أساليب التعرف على أسباب صعوبات التعلم وتشخيصها: 

من الجدير بالذكر أن السبب الذي يكمن خلف صعوبات التعلم التي يعاني 
الطفل منها قد يظل سرا في أغلب الحالات . وقد اعتقد المختصون والباحثون 
لسنوات عديدة كما يرى هالاھان وكوفlaن‏ )1*۰۸( Hallahan&Kauffman‏ 
أن العوامل النيورولوجية أو العصبية تعد بمثابة سبب رئيسي بالنسبة لصعوبات 
التعلم . ومع ذلك فإن هذا الأمر لم يلق في الراقحتأييدهم جميعا وموافقتهم نظرا 
لأن تلك الأدلة التي تول یجرد دف ووو ر جي مزل ع ذه الضنعويات 
کائت تقوم في الأسائن عل استخدام مقييس كيو ر ولي جية غير دقيقة تسبيا . إلا 
أن الباحثين قد شرعوا قي السئوات الأخيزة في استخذام,الأسباليب التكنولوجية 
المتقدمة في سبيل تقَييم نشاط المخ بشكل أكثر ‏ دقة ٠‏ وربمما يرجع السبب 
الرئيسي الذي أغراهم في الوقت الراهن إلى الاعتقاد بأن آختلال الأداء الوظيفي 
ایور ولو ج کھا ادان ارون (۷ °( Hallahan et al:‏ يعبر ھو 
العامل السببي في كثير من حالات صعوبات التعلم إلى تلك التطورات المختلفة 
التي شهدها مجال البحث النيورولوجي حيث بدا الباحثون في هذا المجال في 
إحراز تقدم جوهري في تحديد تلك العوامل التي تكمن خلف صعوبات التعلم» 
وأقروا أن العوامل النيورولوجية هي المسئولة عن حدوث تلك الصعوبات . 
ومن المعروف أن الجانب الأكبر من ذلك التطور الذي شهده مثل هذا المجال 
إنما يرجع في الواقع إلى تلك التطورات التي شهدتها المقاييس النيورولوجية 
التي تعتمد في الأصل على الكمبيوتر . وعلى هذا الأساس فإن أحدث هذه 
الأساليب التكنولوجية التي يستخدمها الباحثون في وقتنا الراهن في سبيل تقييم 


صعوبات التعلم والتعليم العلاجي : 


القصضيةه الثالدة کے کے ےک ےک ےک ےک ے سے د ےک ےک ےک ےک ےک ےکک ےک ےک ےک ےک ےک کے کک کک کے کیک یکی کک کک 
اختلال الأداء الوظيفي النيورولوجي لدى بعض الأشخاص ذوي صعوبات التعلم 
إنما يتضمن في الواقع الأساليب التالية : 

- الأشعة المقطعية على المخ. computerized axial tomographic‏ 


(CAT ) scans 

magnetic resonance imaging أشعة الرنين المخناطيسي.‎ - 
(MRI) 

functional magnetic . أشعة الرنين المغناطيسي الوظيفي‎ - 
resonance imaging FMRI 

- التحليل الطيفي للرنين المغناطيسي الوظيفي . Functional‏ 


magnetic resonance spectroscopy (MRS) 

positron emission tomography ( PET ) $cans . أشعة البوزيترون‎ - 

وعلى الرغم من أن ارتفا تكاليف استخدام مثل "هذه الأساليب قد دى في 

واقع الأمر إلى عدم استخامها على نطاق واسع في المقارسات الإكلينيكية 
المختلفة وذلك في سبيل,تشبخيص الحالات الفردية من صعوبات التعلم» فإنها مع 
ذلك قد جعلت الباحثين ايعتقدون في أهمية (اختلال الأداء الوظيفي النيورولوجي 
في حدوث العديد من حالات صعوبات التغلمء بل إنها قد جعلتهم يجزمون 
بذلك . وبالنسبة لاستخدام مثل هذه الأساليب التكنولوجية الحديثة يشير هالاهان 
وکوفمان (۰۰۸) Hallahan & Kauffman‏ إلى ما يلي : 

-١‏ ان استخدام الأشعة المقطعية للمخ ك”٣مءء CK47‏ إنما يتضمن وضع راس 
المريض في حلقة كبيرةء ثم التقاط سلسلة من صور الأشعة السينية لرأسهء 
ويتم بعد ذلك إدخال تلك الأشعة إلى جهاز الكمبيوتر الذي يصدر على 
ضوء ذلك مجموعة من الصور للمخ . 

1 تستخدم أشعة الرنين المغناطيسي [1۸ الموجات اللاسلكية أي موجات 
لراقين بذلا من الإ عاع وتن كاي سيل عة بض الصور 
المستعرضة أم٠رهاءعء‏ -ووهإء للمخ . 


EES‏ صعوبات التعلم والنعليم العلاجي 


و وا 1 : 1 القضية | لسالنة 


۳- تمثل كل من أشعة الرنين المغناطيسي الوظيفي ٨4۸]‏ والتحليل الطيفي 
للرتين المخاطيسي الوطيفى 85 أشكالا كيفية سن أشسعة الرتين 
المغناطيسي 1۸1 ولكنهما على العكس من أشعة الرنين المغناطيسي ۸/۸1 
يستخدمان بغرض التعرف على تلك التغيرات التي تنتاب نشاط المخ أشاء 
قيام الفرد بأداء مهمة معينة كالقراءة على سبيل المثال . 

>“ تستخدم أشعة البوزيترون ۶۴7 مثلها في ذلك كأشعة الرنين المغناطيسي 
الوظيفي ٨/۸1‏ والتحليل الطيفي للرنين المغناطيسي الوظيفي 1۸S‏ / 
تدا ايكون قر مهگا فى أذآم مهمة مخة : وتك حقق القرة زسانة 
تحتوي على كمية منخفضة من الإشعاع تتجمع في النيورونات النشطة . 
وباستخدام الماسح الضوئي لاكتشاف المادة الغشعة يمكن للباحثين أن يتعرفوا 
على أجزاء المخ التي تشبزرك بفاعلية فى أداء المَهام المختلفة . ومن 
المعروف أن البوزيترؤن هو جسم موجب ذو كتلة تعادل كتلة الإلكترون . 

وباستخدام مثل هَذة الفنيات أو الأساليب التي تتم د إعلى التصوير 
العصبي ع”آع »٥ا٥‏ تمكن الباحثون من تجميع تلك الأدلة التي تتعلق 
بالفروق التركيبية والؤظيفية في مخٴأولئك الأفراد الذين يتقانون من صعوبات 
التعلم وأقرانهمالذين لا يعانون منها وخاصة بالنسبة لصعوبات القراءة . وتشير 
الفروق التركيبية بالمخ إلى أمور معينة من بينها حجم جوانب مختلفة بالمخ» في 
حين يشير الأداء الوظيفي إلى نشاط,المخ.. أما فيما يتعلق بالفروق الوظيفية أو 
ما تعرف بالفروق في الأداء الوظيفي ع ”1٥٥ر‏ فقد وجد الباحثون أنه قد 
تمت إثارة بعض الجوانب المختلفة بالمخ لدى بعض الأفراد الذين يعانون من 
عسر القراءة »ءءء كصعوبة خاصة من صعوبات التعلم في مقابل أقرانهم 

الذين لا يعانون منها وذلك أثناء قيامهم بأداء مهام القراءة . 

ومن جهة أخرى فإن استخدام مثل هذه الأساليب الحديثة يساهم بشكل 
فاعل كما يؤكد هالاهان وأخرون )٠٠٠١(‏ .1ه ٤‏ ط11 في تحديد المكان 
الذي يشهد ذلك الخلل في المخ» وبالتالي تمط صعوبة التعلم الذي ينتج على أثر 


صعوبات التعلم والتعليم العلاجي 


القضدة الما ل2 ےیک ےکک کک کک کے 


ذلك حيث ينقسم المخ إلى ثلاثة أقسام رئيسية ية تتمتل في جذع المخ nہbra1‏ 
اء و المخيخ um]ا]cerebe‏ » و القشر ة المخية ×ع٤١إهc‏ امإطعrعc‏ التي 
تضم بدورها (أي القشرة المخية) أربعة أنماط من الفصوص هي الفص الأمامي 
ءobا na‏ والفص الجداري (الموجود بالقرب من جدار الجمجمة) 
a/‏ مم » والفص القذالي (الموجود في موؤخر الرأس) اماامةءءه › والفص 
الضدغي (الواقع بالقرب من الصدغ) 1٣0م‏ . كما أن القشرة المخية تتألف 
من نصفين کر ويين henisphe۲e٤5‏ أيمن وأيسر يضم کل منهما هذه الأنواع 
الاربعة من لفصوص وهو ما يعني أن هتاك قصا أماشا سن و آخير. أيسز؛ 
وفصاً جدارياً أيمن وأيسرء وهكذا بالنسبة للفص القذاليء والفص الصدغي › 
وأن لكل نمط من هذه الفصوص دوره الذي يؤدية ووظيفته التي يقوم بهاء وأن 
الخلل الذي قد يتعرض له أي نطف كروي أو أي فص إنما يؤدي بطبيعة الحال 
الى حدوث نمط معين من صعوبات التعلم . 

وفي هذا الإطار-تلاحظ أن جذع المخ يقوم بتنظيم المنعكسات الهامة التي 
ترتبط أو تضمن البقاء على قيد الحياة كالتنفس»ء وضربات”القلب . ويقوم المخيخ 
بتنظيم تلك السلوكيات التي ترتبظ بالحزكة,كالتوازن» والْري» والتحدث» 
وحركات العين. وايؤدي التلف الذي يكن أن يلحق بهذا الجزاء من المخ إلى 
حدوث مشكلات حادة فى السيطرة على مجموعة من الحركات . أما القشرة 
المخية والتي تعد بمثابة طبقة من نسيج رقيق تغطي النصفين الكرويين للمسخ 
فتنقسم إلى أربعة أنماط من الفصوص حيث تعد الفصوص الأمامية ا۸۵٥٣‏ 
ءه] هي المسئولة عن بعض الحركات المختلفة (الجانب الحركي)»ء كما تعد 
وسيلة أساسية في تنظيم سلوك الفرد . ويشير علماء النفس عادة إلى التتظيم 
الذاتي» أو قدرة الفرد على السيطرة على انفعالاته» وحل المشكلات على أنها 
جزء من الوظائف التنفيذية ٠×1٠‏ من جانبه . ويسمى الجزء الأمامي من 
الفصوص الأمامية 1م بالفصوص الموجودة في مقدم التكوين الجبهي 
prefrontal‏ تد متل هذه الفصوص في الواقع مسئولة عن السيطرة على 


صعوبات التعلم والنعليم العلاجي 


ares‏ خی 0c‏ » القضية النالئة 


الانفعالات . كذلك فإن الفصوص الجدارية وعطه] م٣مم‏ تعد هي المسئولة 
في الواقع .عن حدوث التكامل والتناسق بين الإحساسات الجسمية والإدراكات 
البصرية . ويعتقد علماء وأطباء الأعصاب أن الفصوص الجدارية لها أهميتها 
الجوهرية في قدرة الفرد على إدراك الأشياء كوحدات أو كيانات متكاملة . وتعد 
الفصوص القذلية وعطه] اماآم1ءءه مسئولة في الأساس عن تلك الجراتب 
المختلفة من الإدراك البصري» ويمكن أن يودي تلف مثل هذه الفصوص إلسى 
حالة تعرف بالعمه البصري ماوم”عه »اء والتي تعني عدم قدرة الفرد أو 
عجزه عن إدراك الأشياء العامة حتى وإن كان يتمتع بحدة إيبصار عادية . 
وتقوم الفصوص الصدغية وعطه[ همم" بمجموعة من الوظائف الهاممة ‏ 
التي ترتبط بالتعلم حيث تعد هي المسئولة عن الأنتباه» والذاكرة» واللغة إصدارا 
واستقبالا. وتظرا لأهمية مئل هذه العمليات بالنسية للتعلم ودلالتها في هذا 
الإطار كان هناك خاد کن فاع جح بلك الو بان 4 الفصوص لها دورا 
هاما في حدوٿ لباڪ التعل 

ومن جهة أخرى فإن كلا من |النصفين الكرويين الأيمن والأيسر للخ 
يقوم باستقبال المعلومات الحسية من الجانب العكسي للجسم» وتنظيم الحركات 
الخاصة بهء والتحكم فيها أو السيطرة عليها ٠‏ فعلى سبيل المثال تجد أن تلك 
الأشياء التي تحدث قي المجال البصري الأيسر يتم إدراكها في النصف الكروي 
الأيمن للمخ» وكذلك فالأصوات التي يتح شماعها عن طريق الأذن اليمنى يتم 
إدراكها في النصف الكروي الأيسر للمخ»ء كما أن حركات اليد اليسرى تتم 
السيطرة عليها والتحكم فيها عن طريق النصف الكروي الأيمن للمخ . وفضلا 
عن ذلك فهناك جانب هام أخر يختلف فيه النصفان الكرويان للمخ يتمشل في 
ذلك الجانب الذي يتعلق باللغة . وفي هذا الإطار نجد فيما يتعلق بالغالبية 
العظمى من الأفراد أن النصف الكروي الأيسر للمخ يعد هو الأكثر أهمية في 
النطق باللغةء والفهم أو الاستيعاب وذلك قياسا بالنصف الكروي الأيمن للخ 
حيث نجد بالنسبة لما يزيد عن ٠١‏ % من الأيامن أن النصف الكروي الأيسر 


صعوبات التعلم والنعليم العلاجي ۱۱۹ 


ا 3 i‏ 
الشصده الا ل “کے کے ےک کے کے“ ےک ےک کے ےک ےک ےک ےک ے کے کے ےک ےک ےکک ےکک کک 


للمخ هو لذي يكون مخصصا للغةء وفيما يتعلق بما يزيد عن %۷۰ من 
الأشاول يكون النصف الكروي الأيسر للمخ أيضاً هو المخصص للغة .ا 
النصف الكروي الأيسر بما فيه من منطقتي بروكا 8٣0٥4‏ وفيرنيك ' 
Wernicke‏ يعد هو المسئول في الأساس عن اللغة والحديث والقراءة وعسر 
القراءة . وعلى الرغم من أن معظم الباحثين يشيرون إلى أن النصف الكروي 
الأيسر من المخ هو المسئول عن صعوبات التعلم» فإن هناك أدلة أخرى علسى 
أن النصف الكروي الأيمن للمخ يعتبر هو سبب صعوبات التعلم غير اللفظية 
والتي قد تتضمن صعوبات في أداء العديد من المهام البصرية - المكانية 
والمهام اللمسيةء والحساب» والتنظيم الذاتي» والتنظيم بصفة عامة . وتعد 
المشكلات التي تتعلق بالجانب الاجتماعي حيث الإذرّاك الاجتماعي السيئ › 
وسوء التوافق هي أكثر المشكلات دلالة لهو لاء الأفراد.. 
( ۲ ) غرف المصادر: 

من الجدير بالذكن أن ,غرفة المصادر هي فصل يتم تجهيزه بالمواد 
التعليميةء والأجهزة» والؤسائل التعليمية التختلفة أي يتم تجهيزه بمصادر التعلم 
أو المصادر التعليمية-المختلفة التي عادة ما يكون من شاأنها أن تخدم في 
المراحل المختلفة التي تتضمنها العملية التعليمية . ومن المعروف أن الأمر لا 
يقف مطلقا عند حدود الغرفة بما تة ي تة من مصادر ابل لا بدامن 
وجود معلم يتم تدريبه وتأهيله بشكل جيد يعمل في هذه الغرفة لتقديم الخدمات 
والتسهيلات اللازمة لتلاميذه» ويعرف بمعلم غرفة المصادر ۲٥۵۳‏ ع۲801۲ 
Î teacher‏ معلم المصادر resource teacher‏ حیث يعمل في الأساس على 
إشباع حاجات تلاميذه . ومن ثم فإن غرفة المصادر هي ذلك الفصل الذي يتم 
تجهيزه بتلك المواد التعليميةء والأجهزة» والوسائل التعليمية المخظطفة فضلا عن 
معلم يتم تدريبه وتأهيله جيدا في سبيل مساعدة المتعلمين ذوي الإعاقات على 
تحقيق أقصى استفادة ممكنة من مثل هذه التجهيز ات المخظلفة . 
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وكما تتنوع أنماط غرف المصادر بين غرف فئوية أي تخص فئة بعينها 
من فئات الأفراد ذوي الإعاقات» وغرف بين فئوية أي تخص أكثر من فئة 
واحدة حيث يمكن استخدام محتوياتها لأكثر من فئة واحدة من تلك الففغات» 
وغرف غير فئوية أي تستخدم لأي فئة بعد اختيار المصادر المناسبة التي يمكن 
أن تفيد هذه الفئة أو تلك فإن هناك على الجانب الآخر معلم غرفة مصادر فئوي 
أي يتخصص في تقديم الخدم categorical research teacher «liيعڊ Ûd‏ 
أ معلم غرفة مصادر غير فئوي ۴ non- categorical ple‏ أي أنه يكکون 
متخضضا على أثر ذلك فى مصادر التطم بشكل غا ويختار لكل مط ما 
يتناسب معه من مصادر بحسب حالته أو إعاقته حيث يقضي الطفل بتلك الغرفة 
جانبا من اليوم الدراسي يعود:بعده إلى فصلة٤ولكنه‏ في بعض الحالات الخاصة 
قد يقضي به اليوم كاملا وبعلاىة على ذلك فإن مَنلهذا المتعلم قد يتلقى دعما 
إضافيا من معلم التزبيةالخاصضة وذلك في الفصلالعادي. ولذلك فقد أضحى 
برنامج غرف الملطدادن من" أك البدائل شير جا ,على تال بدائل التسكين أو 
التمكين في التربية الخاصة منذ أوائل الثمانينيات من القرن الماضي . 

ومن المعروفة أن التلميذ يتلقى تدريبات معينة أو خاصة في غرفة 
المصادر مع بقائة دمجا مع زملانه في. الفصل-العادي-بتعتى أنه يقضي وقتا 
محددا من اليتج في عرفة المصادر قااإصل إلى حصتين أو أقل أو أكثر بينما 
يقضي الجزء الأكبر من اليوم في الفضلء إلا أن الأمر قد يختلف في بعمض 
الحالات حيث قد يتم إرسال الطفل إلى غرفة المصادر لتلقي تدريب على مهارة 
معينة لعدة أيام يعود بعدها إلى الفصل إذ أن التلميذ الذي يستخدم غرفة 
الفضادر غالبا ما بكرن سن ذوي الإعاقات ذات الست ترىس ابيط » يتسا 
الإعاقات الأكثر شدة من ذلك فيتم التعامل معها داخل الفصل . وعادة مايتم 
العمل في غرفة المصادر بطريقة منهجية إكلينيكية يتعاون فيها معلم غرفة 
امساتز فوس لاعت اماي و ة على ذلك فان ترتيب غرفة المصادر 
لا يظل على حاله مع كل الحالات التي تستخدمهاء بل على العكس فإنه يمكن أن 


صعزبات التعلم والسعليم العلاجي . 


القضبة الثالثة س ہے س کے ےک ےد ے ‏ ے ےک ے ‏ ے ےک ےے ے“ ے کے ےک ےک ے کے ےک ےکک ےکی کک کے 


يتغير وذلك بحسب احتياجات وخصائص كل حالة وهو ما يعكس ما تكون عليه 
مثل هذه الغرفة من مرونة . والأهم من ذلك أن العمل في غرفة المصادر إنما 
يتم وفقاً لتعليمات المدرسة . ومع ذلك فإننا يجب أن نضع في أذهاننا أنه قد لا 
تتوفر كل الإمكانات اللازمة لغرفة المصادر مما قد يقلل من كفاءتهاء وأن عدم 
وچوڈ معله غرفة المصادر المؤهل جيداء وعدم وضوح التصور الكاف لسذلك 
الدور الذي يمكن أن يلعبه معلم الفصل معه قد يؤدي إلى نفس النتيجة تقريبا . 
وفضلا عن ذلك فإن البرنامج الذي يتم تقديمه فيها لا يصلح للتعامل مع كل 
الإعاقات حتى في مستوياتها البسيطة وهو الأمر الذي يؤكد على فردية أو تفرد 
ما يتم تقديمه فيها من برامج . 

ويشير فاروق صادق )۲٠٠٠(‏ إلى أننا. عنذ اختيار موقع غرفة المصادر 
لذوي صعوبات التعلم يجب أن»نراعى ألا تكو تمعزولة عن باقي الفصول» بل 
يجب أن تكون في وسط القصول التي تخدمها أو بجوارهاء وألا يقل حجمها عن 
حجم الفصل العادي خت تستوعب كل التجهيزات والأركان المناسبة للأنشطة 
والتدريس للفئات التي تستخدمهاء وإأن يتم ترتيبها بشكل, وظيفي بحيث توضع 
المصادر في الأركان المختلفة بما يسمح بتخقيق الغرض المنشود . 

ومن أهم هذه الأركان الأكشاك التغليمية 15٥٣۸۲ء‏ التي تعد بمثابة مكان 
للاستذكار» وأداء الأعمال والواجبات الفرديةء ويوجد يكل كشك من طك 
الأكشاك التي يتراوح عددها بين ٤‏ س أكشاك متظر صغير مثيت بخائظط 
الكشك» ومرآة على الحائط » ومصباح كهربي فلورسنت» وكرسي مناسب 
لجلوس التلميذء وكرسي أخر للمعلم عند الضرورة . وهناك ركن اللغة العربية 
ويتم فيه تعلم القراءةء والكتابةء والتهجي» والإملاءء والتخاطب» ومن ثم توجد 
به أجهزة التخاطب» والوسائل التعليمية اللازمةء والتدريبات العلاجية الخاصة 
بها . أما ركن الرياضيات فيضم تلك الوسائل التعليمية والتقنية والمواد التعليمية 
المناسبة للعمليات الحسابية سواء تم إجراؤها يدويا أو باستخدام الكمبيوتر . 
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ويتضمن ركن النشاط النفس حركي تدريبات التازر بين العين واليد» والأنن 
واليدء أو الوقوف والجلوسء والتدريبات الأرضيةء أو على السبورة باليدين 
أو الأصابع أو الأرجل مما يسهم في حدوث التكامل النفس حركي لأداء 
مواقف التعلم . ويتضمن ركن التكنولوجيا الكمبيوتر وتطبيقاته في المجالات 
الأكاديمية المختلفةء والتليفزيون» والفيديوء والانترنت» ووصلات بالقنوات 
الفضائية المختلفة . كما يجب أن يكون هناك مكان محدد توضع به ملفات 
التلاميذ يسجل بها المتابعات المستمرة لهم» فضلا عن وجود مكتبة مناسبة 
تتضمن الكتب والأشرطة والأسطوانات المناسبة لمستوى التلاميذ الموجودين فى 
غرفة المصادر . 

وعلاوة على ذلك ينبغي أن توجذ ترابيزات (طاولات) للعمل الجماعي 
يفضل أن تكون دائرية أو بيصضاوية الشكل مع وإجود كراسي تتاسب أعمار 
التلاميذء ومكتب صغير وكرسي مناسب للمعلم يتم وضعهما رفي مكان ملائم 
يسهل له متابعة كل ماَيّجري داخل الغرفة » ويتم العمل في غرفة المصادر 
وفقا لجدول معين بحيث يتم وضع أسماء التلاميذء والمعلمين» وتوزيع ساعات 
العمل» والواجبات على لوحة الحائط التي إتكون ذات جيوب تتضمن المواعيد» 
والأسماءء والتكليقات اليومية #اؤتكون المناهج والكتب المشتخدمة في غرفة 
المصادر هي نفس المتاهج والكتب التي يتم استخدامها في المدرسة»ء أأما 
الاختبارات فهي تشخيصية في الغالب ٠‏ ويكون هناك تصور تشخيصي علاجي 
لمحتوى المنهج» ودليل صعوبات تعلم لكل مادة دراسية يمكن الاعتماد عليه في 
التعرف على ما يمكن أن يعانيه التلاميذ من صعوبات تعلم في هذه المادة أو 
تلك . وإذا لم توجد هناك اختبارات مقننة يمكن اللجوء إليها يتم بناء الاختبارات 
اللازمة على أن تكون متدرجة وشبه مقننة وذلك في كل مجال من مجالات 
صسعوبات التعلم بداية من الروضة وما بعدها . وبالتالي يصبح من الممكن 
للش اترك وتس تراه ركدي. القرمات الاكجة الكزمة فهند سن 
متابعة مستواه سواء من جانب معلم غرفة المصادر أو معلم الفصل . وأخيرا 
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بجب أن يتم عقد مؤتمر للحالة case conference‏ كل فترة وذدلك لمتابعة 
الحالات فردياً من كل جوانبهاء ويتم توجيه الدعوة إلى أولياء الأمور 
و الأخصائيين للإدلاء بما لديهم من معلومات تتعلق بحالة التلميذ ومتابعته . 

أنواع غرف المصادر: 

ذكرنا منذ قليل أن غرف المصادر تتنوع في أنماطها لتضم ثلاثة أنماط 
أو أنواع أساسية لكل منها أهميته وجدواه . وهناك في الواقع ظروف معينة 
وعوامل متعددة هي التي تحكم اختيارنا لهذا النمط أو ذاكء ومن ثم فنحن لسنا 
في مجال للمقارنة بين تلك الأنماط كي نقرر من منها هو الأكثر أهمية من غيره 
من الأنماط الأخرى؛ ومن منوا ج اتو نظرا لأن لكل منها أهميته 
والظروف التي تحتم علينا اللجؤء إليه دون سوام. 

كذلك فإذا كانت أهَمية غرف المصادر الفئوية تزداد في مواقف شتى فإننا 
لا تستظيع أن نجل انااتكون من الال د انما خاو نجل نتعامل فى مجال 
التربية الخاصة على« المستوى الفزدي حيث تختلف احتياجات كل طفل أو كل 
متعلم عن احتياجات غيره من الأطفال أو المتعلمين الآخريّن» فقد نلجأً في بعض 
الحالات إلى راو المطما درل ايام -الفئو رة يجانلا عا زف الط ادر الفثوية 
والعكس صحيح . وعادة ما توجد غرفت المصادر غير الفئوية في حالات معينة 
كتلك المراكز التي تتم إحالة الأطفال. إليها كي يتم اتخاذ قرار بشأن إمكانية 
استفادتهم من التربية الخاصة وما يرتبط بها من خدمات مختلفة» yاا1طeligi‏ 
gİ for special education and related services‏ في المدارس التي يتم 
مع اتر هن ف واا سراي كات م مارم التاسة الغاس لی مدال 
التعليم العام وهو الأمر الذي بدا يتز ايد مع اتساع نطظاق دمج الأطفال ذوي 
الإعاقات مع أقرانهم الذين لا يعانون من أي إعاقات وذلك في مدارس التعليم 
العام . كما يمكن أن توجد مثل هذه الغرف أيضاً في تلك الأماكن التي لا تشهد 
إلا اهتماما ( غير كاف في الغالب ) ببعض فئات التربية الخاصة دون سواها 
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مع الاهتمام بتخريج أخصائي عام أو غير فئوي » أو في حالة عدم وجود الدعم 
المالي اللازم والدي يكفي لإعداد غرف مصادر التعلم الفئوية . 
ويوضح الشكل التالي أنواع أو أنماط غرف المصادر في التربيية 
الخاصة على وجه العموم وهو الأمر الذي يمكن أن تشهده أيضا أي فة من 
فئات الإعاقات حيث يمكن أن توجد مثل هذه الأنواع من غرف المصادر في 
خدمة أولئك الأعضاء أو الأفراد الذين يعانون من هذه الإعاقة أو تلك . 
شکل ( ۳ س ١‏ ) أنواع غرف المصادر 


ويمكن أن نتناول ذلك على النكو التالي : 
أولا : غرف المصادر الفئوية : 

تعد غرف المصادر الفئوية اهءآ٣٠0عء»ء‏ هي النمط أو النوع السائد في 
كثير من دول العالم وخاصة في مدارس التربية الخاصة التي لا زالت تعمل 
بنظام العزل كمدارس التربية الفكرية لذوي الإعاقة العقليةء ومدارس الأمل 
لذوي الإعاقة السمعية» ومدارس النور لذوي الإعاقة البصرية على سبيل 
المتال . وتقوم غرف المصادر هذه على تخصيص غرفة مصادر لكل فئة من 
فقات الإعاقة كان توجد مثلاً غرفة مصادر لصعوبات التعلم» وأخرى للإعاقة 
العقليةء وثالثة للإعاقة السمعيةء ورابعة للإعاقة البصريةء وخامسة لاضطراب 
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التوحد» وسادسة للاضطرابات الانفعاليةء وهكذا . ولا يوجد أي نوع من أنواع 
الفتاخل بين مل هذه الغرف نظراً لأن كلا منها يختص بفئة معينة دون سواهاء 
وتتضمن مصادر التعلم التي يعد الطفل ممن يعانون من هذه الإعاقة أو تلك في 
حاجة إليها حيث يمكنه أن يحقق الاستفادة منها نظرا لأنها يمكن أن تسهم في 
اشباع حاجاته . 
ثانيا : غرف المصادر بين الفئوية : 

ويتم في هذا النوع من أنواع غرف المصادر وهو النوع بين الففوي 
categor ica‏ sء٥rء‏ وضع التلاميذ في متل هذه الغر ف وفقا لاحتياجاتهم 
المختلفة وذلك بدلا من تصنيفهم_إلى-تلك الفتات التقليدية المعروفة التي تؤدي 
بالتالي إلى وضعهم في غرف المضادر الفئوية ١‏ ويسمح هذا النوع من الغرف 
بأن تتعدد غرف المصادر فيالفأرسة الواخدة» ولا اتقتضر بالتالي على غرفة 
واحدة فقط كما هو الخال فج الغالب بالنسبة لغرق المضادن الفئوية . ومع ذلك 
فإن غرف المصادر إبين اويه لا تسمح للمعلم بتطبيق برانسامج تربوي أو 
تدريبي أو علاجي مناسب نظرا لوجود ,عينات إغير متجانة من المتعلمين في 
نفس الغرفةء بل ووجود متعلمين من فئات متعددة في ذات الغرفةء ولكنه يققوم 
بذلا من ذلك ب >9 121121152111 اا اج لين 
كالحاجات الأكاديميةء أو الاجتماعيةء أو الجسميةء أو التتلوكية على سبيل 
المثالء ويتم العمل على إشباع تلك الحاجات . 

وعلى الرغم من ذلك فإن هذا النوع من أنواع غرف المصادر يعد هو 
السائد بين تلك البرامج التي تقوم المدارس المختلفة بتقديمها في معظم الدول 
المتقدمة حيث تعد احتياجات التلاميذ أو المتعلمين هي الأساس في تحديد 
ابرنامج المستخدم وليس النموذج الذي يتم تطبيقه معهم . وقد يرجع ذلك إلى 
أن التعامل في غرف المصادر غالبا ما يكون مع الإعاقات ذات المستوى 
البسيط أما الإعاقات المتوسطة أو الشذيدة فإن الفصل الخاص يكون هو المناسب 
لتعامل معها . 
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ثالثا : غرف المصادر غير الفئوية : 


يمثل هذا النوع من الغرف ثالث أنماط غرف المصادر» ويتطلب وجود 
معلمين مدربين وعلى درجة عالية من التأهيل نظراً لأن هذا النمط من غرف 
المصادر إنما يوجد في تلك المراكز التي تتم إحالة الأطفال المعرضين للخطظر 
إليها حتى يتم اتخاذ قرار بشأن إمكانية استفادتهم من التربية الخاصة وما يرتبط 
بها من خدمات . وبالنسبة لصعوبات التعلم فإن تلك الغرف من هذا المنطلق 
يمكن أن تتم الاستفادة منها في سبيل التأكد من استجابة الأفراد للتدخل حتى 
يتسنى استخدامه كبديل لمحك التباين» ويتم على أثر ذلك تشخيصهم على أنهم 
يعانون أو في المقابل لا يعانون من صعوبات التعلم . 

ومن جهة أخرى فإن. هذا النوع من غرف المصادر يمكن أن يوجد في 
تلك المدارس التي يتم دمح أكثرمن فئة واحدة ن فئات الإعاقة بها سواء كانت 
تلك المدرسة تعمل بنظام”ألثربية الخاصة أو بّنظام التعليح العام وهو الأمر الذي 
بدأ يتزايد مع زيادة الأهتمام بموضوع دمج الأطفال ذوي الإعاقات مع أقرانهم 
الذين لا يعانون من أي إعاقات وذلك في مدارس التعليم العام . وفضلا عن ذلك 
قان تلك الغرف زان ن فج أيضا في تلك البلاد التي تشهد اهتماما محدودا 
ببعض فئات التربية الخاصة دون سواها مع الاهتمام في ذات الوقت بخ ریچ 
أخصائي عام أو غير فئوي وهو الأمر الذي يحدث في كل البلدانَ النامية د ریا 
- وخاصة عندما تشرع في تطبيق نظام المج حيث تحرص على أن يستفيد 
التلاميذ جميعاً سواء من ذوي الإعاقات أو من غير ذوي الإعاقات من هذه 
المواد التعليمية . كذلك فعندما لا يوجد الدعم المالي اللازم الدي يكفي لإإأعداد 
غرف مصادر التعلم الفئوية يتم اللجوء إلى مثل هذه الغرف كبديل لها . ومع 
اله فلن هه اقرف شود اتسا بين الفئوية قد لا تمكن المعلم من تطبيق 
برنامج تربوي أو تدريبي أو علاجي مناسب نظرا لوجود عينات غير متجانسة 
من المتعلمين في نفس الغرفة» بل ووجود متعلمين من فئات متعددة مهن 
الإعاقات أو حتى من غير ذوي الإعاقات في ذات الغرفة مما يدفع بالمعلم ليقوم 
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بدلا من ذلك بتوجيه الاهتمام إلى الحاجات المتشابهة لمثل هؤلاء المتعلمين» 
والعمل على إشباعها . 
(Fj‏ التكنولوجيا المساعدة : 

من الجدير بالذكر أن بداية الثمائينيات من القرن المنصرم قد شهدت بداية 
الاهتمام الحقيقي بإدخال الكمبيوتر وغيره من الأساليب التكنولوجية الحديثة إلى 
ميدان التربية الخاصة . وكان الخبراء في هذا المجال على درجة كبيرة من 
الحماس تجاه تحقيق الفوائد المنتظرة من استخدام مثل هذه الأساليب مع الأفراد 
ذوي الإعاقات بصفة عامة ومع الأفراد ذوي صعوبات التعلم على وجه 
الخصوص حيث استفاد الأفراد نوو ستعوجات_التعلم من كير من الأدوات 
والأساليب التي تم استخدامها في الأساس مع,الأفرآد الذين ينتمون في الأساس 
إلى فئات أخرى من فئات«الإعاقة غير فئة صعوبات,التعلم . 
مفهوم التكنولوجيا الفستاعدة : 

أطلق الخبراء سبواء في مجال التربية الخاصة أو في مجال تكنولوجيا 
التعليم وخاصة لذوي :الاحتياجات الخاضة على مثل هذه الأدوات والأساليب 
التكنولوجية التي تم استخدامها لمساعدة الأفراد ذوي الإعاقات بشكل عام وذوي 
عبات الم عى 66-70225544 ارآ حیاتیة 
وأكاديمية على درجة كبيرة من هة بالتو ر جيا المساعدة :ومن هذا 
المنطلق تعد التكنولوجيا المساعدة رعهآم١۸طءع]‏ ع۷آائآووه بمثابة جانب 
أساسي وهام من نسق المساندة الذي يتم تخصيصه لأولئك لمتعلمين ذوي 
صعوبات التعلم حتى يصبح بوسعهم أن يحققوا النجاح المنشود في إنجاز المهام 
المختلفة التي يتم تكليفهم بها حيث عادة ما يكون من شأنها أن تمدهم بالوسيلة 
اللازمة التي تمثل المساندة العلاجية أو التعويضية اللازمة في الفصل أو في 
تحقيق التعلم المستقل . وتعرف باختصار بأنها هي المساعدة التي يتم تقديمها 
للفرد حتى يتمكن من إنجاز ما يتم إسناده إليه أو تكليفه به من مهام أو أنشطة 


see N TA 


صعوبات التعلم والتعليم العلاجي 


mw em mm mm _# #‏ : القضية الالدة 


حيث تعمل على الإقلال من اعتماده على الآخرين في ذلك مما يكون من شأنه 
أن يزيد من تقديره لذاته» وأن يقلل من شعوره بالقلق . ويعد أي اسلوب 
تكنولوجي ينتمي إلى التكنولوجيا المساعدة بمثابة أي جهاز» أو أي منتج يكن 
استخدامه في سبيل تنمية أو زيادة وتحسين مستوى قدرات الأفراد ذوي 
صعوبات التعلم» أو هو تلك الأدوات والوسائل التي يتم اللجوء إليها في سبيل 
تحقيق الاستقلالية في أي جانب من جوانب الحياة اليومية . وتتراوح مثل هذه 
اوري الأساليب رخيصة التكاليف التي يقل التعقيد التكنولوجي فيها إلى 
تلك الأساليب التي تتسم بتعقيدها التكنولوجي والتي تتطلب المزيد من التدريب 
حتی یمکن استخدامها بالشكل المطلوب- 

ومما لا شك فيه أن التكنولىجيا الحديثة,لها أثرها الفاعل على الأفراد 
ذوي صعوبات التعلم كما ترئسوزان فوجیل (۱۹۹۳) ۷08٥1‏ وستینسون 
(۱۹۹۳) 10ا وذلك, في جميع جوانب حياتهم اليومية سواء في الفصل أو 
العمل أو المنزل أو المؤاقف الاجتماعية المختلفة إذ أنها تعد في واقع الأمر 
وشيلة فعالة يمكن| إإقت اطا ال اتططلم اسلوب | الف د معان من ضعوبات 
التعلم في تناول مختلف الأشياءء أو دراسة المقررات الأكاديمية المختلفة شريطة 
أن تتناسب تلك الوسيلة مع الفرد ذاتة ا وخضائصهة المختلفة» ومع صعوبة التعلم 
التي يعاني منهاء ومع المادة الأكاديمية التي يقوم بدراستها حيث أن بعض هذه 
الوسائل يصلح لتناول اللغةء أو الكتابةء أو القراءةء أو الرياضيات» أو العلوم» 
رفذا كما لن يخا الأخر وصح لاساط عة من ص رباك اخم دون 
غيرها من الأنماط الأخرى فضلاً عن أن بعضها يصلح للمتعلمين ممن كافة 
الأعمار كالكمبيوتر مثلا في حين يصلح بعضها الآخر للمتعلمين من فشات 
عمرية بعينها . ومن الملاحظ أن الفرد ذاته قد يحتاج أن يتم تدرييه على. 
الاستخدام الصحيح للاد للأداة أو الوسيلة التي يد يتم تقديمها له أو استخدامها في سبيل 
تحقيق أهداف محددة وذلك حتى يتمكن من استخدامها بشكل مناسب» وتحقيق 
الأهداف المنشودة أو الأغراض المستهدفة وهو الأمر الذي نصبو عادة إليه . 
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وغني عن البيان أن هناك نقطة أخرى غاية في الأهمية تتعلق بمثل هذه 
الوسائل تتمثل في أننا ينبغي أن نضع في اعتبارنا عند تتاول أي وسيلة 
تكنولوجية ألا نتناولها من الجانب التكنولوجي بقدر ما نفكر فيما يمكن أن تقد 
المتعلم من فائدة . ومن آهم هذه الوساتل تجد مثلا ثلوين الكلمات المتش ابهة 
باستخدام الكمبيوتر والذي يفيد ذوي صعوبات التعلم في القراءة» وبرنامج 
تصحيح الكلمات التي يتم تلوينها وذلك لذوي صعوبات التعلم في الكتابةء 
وبرنامج الإدراك البصسري nJ—روزف optical character recognition”‏ 
0R‏ والذي يقوم على إدخال نص مكتوب للكمبيوتر باستخدام الماسح الضوئي 
scanner‏ فتتم قراعته عن طریق المؤلف انلص۹۵وûي« speech synthesizer‏ 
و هتاك أيضا إلى جانب ذلك برتامج الإدراك الضوتي ۸1:0۸ e٥08‏ c۸٤عsp‏ 
الذي يناسب المراهقين ذوي ضغوبات التعلم وّهؤ.البرتامج الذي يسمح للمتعلم 
بالتحدث شفويا أمام الكمبيوّتر الذي يفوم بدوره بتثحويلك” اللغة, الشفوية إلى نص 
مكتوب . ومع ذلك فإن التكنولوجيا في حد ذاتها ليست في واقع الأمر هي الحل 
المناسب لكل المشكلآت التي يمكن إأن تواجه الأفراد ذوّي صعوبات التعلم 
بمعنى أنهم يجب ألا يعتمدوا على مثل هذه الأساليب التكنوألوجية فقط في سبيل 
مواجهة كل ما يمكن أن يصادفهم من مشكلات . 
أهمية التكنولوجيا المساغدة: 

من الجدير بالذكر أن استخدام التكنولوجيا المساعدة بما تضمه وتتضمنه 
من أدوات مختلفة وأساليب متباينة ووسائل متعددة ومتنوعة يمكن أن يعود 
بالعديد من الفوائد على المتعلمين ذوي صعوبات التعلم . ومن الملاحظ أن 
٠‏ التكنولوجيا المساعدة إنما يمكنها في واقع الأمر أن تؤدي دورين أساسيين في 
هذا المضمار أحدهما علاجي ماع٠‏ وذلك عندما يستمع التلميذ إلى 
برنامج الكمبيوتر الذي يقرا ذلك النص الذي يكون قد تم إدخاله إليه باستخدام 
الماسح الضوئي مع قيام ذلك التلميذ بمتابعة النص المكتوب ومحاولة تعلم 
الكلمات غير المألوفةء وبذلك يتمثل الهدف المنشود في تلك الحالة في تحسين 
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بعض جوانب القصور التي يعاني منها التلميذ » ويعد ذلك هو المحور الأساسي 

الذي يدور التعليم أو التدريس العلاجي في فلكه . أما الدور الآخر فهو تعويضي 

compensation‏ ويحدث ذلك عندما یستمع التلمیذ إلى شريط مسجل بدلا 
من قراءة نص مكتوب حتى يتمكن من الإجابة على الأسئلة التي تليه لكي 

يتغلب بدلك على صعوبة تتعلق بالقراءةء وبالتالي لا يكون هدفه تعلم القراءة . 

وفي كل الأحوال فإن الوسائل والأساليب التكنولوجية المختلفة التي يتم 
استخدامها في هذا الميدان إنما تعمل في واقع الأمر على تحقيق العديد من 
الفوائد التي تتعكس إيجابا على أولئك الأفراد حيث تساعدهم في الأساس على 
أن يقوموا بجني الكثير من الثمار . ويمكن لنا أن نقوم بإجمال متل هذه الفوائد 

أو إجمال أهمها في النقاط التالية : 

-١‏ أنها تعمل على تقديم التغذية ,الراجعة الفورية لهؤلاء الأفراد أو المتعلمين 
وهو الأمر الذي يعد أولئك الأفراد في حاجة ماسة إليه"نظرا لأهمية التغذية 
الراجعة في هذا المضمان . 

۲- أنها تسمح لكل فرد من هؤلاء الأفرزاد, أو_المتعلمين بأن؛ يتقدم في عملية 
التعلم أو يسير فيها بالسرعة التي تتناسبة أمعه» والتي تتفق مع قدراته 
وإمكاناته . 

۳- أنه من الممكن أن يتم تغيير المحتوى التعليمي الذي يتم تقديمه لكل متعلم 
باستخدل الفط بمساعدة الكسبرتر وهر الأمر الى يرك على تقظة غار ة 
في الأهمية وخاصية رئيسية يتميز بها تعليم الأفراد ذوي الإعاقات هي 
تفريد التعليم . 

“»- أن استخدام مثل هذه الوسائل والأساليب إنما يساعد هؤلاء الأفراد ذوي 
الإعاقات عامة وذوي صعوبات التعلم بصفة خاصة على تحقيق الكثير 
مما يتم تحديده لهم من أهداف منشودة وأغراض مستهدفة والتي تتضمنها 
خطط التعليم الفردية [٨s‏ الخاصة بهم وهو الأمر الذي عادة ما يكون 
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من شأنه أن يسهم في تحسين مفهومهم لذواتهم» وبالتالي ارتفاع تقدير 
الذات من جانبهم . 

-٥‏ أن الاستخدام المستمر لتلك الوسائل والأساليب إنما يعمل على زيادة 
مستوى حماس هؤ لاء الأفراد ذوي صعوبات التعلم للمدرسة بشكل عام . 
- أن أساليب التكنولوجيا المساعدة من جانب آخر نتيجة لما تثيره من حماس 
للمدرسة ومن حقيق لكثين من الأهداف المختلفة إنما تمم في ازيادة 
اشتراك هؤلاء الأفراد في الأئشطة المختلفةء وتزيد من معدل انغماسهم فيها 

وإنجازهم لها . 

۷- أن مثل هذه الأساليب وفقاً لذلك تعمل-على زيادة الوقت الذي يقضيه الطفل 
فی أداء المهمة اكا ٥۸,‏ ع”7] وبالتالي تقلل من ذلك الوقت الدي يقضيه 
e‏ عن المهمة _ time off 1aSk‏ 

۸- أن التكنر ا فاق اة جن تام مرن و اتو ااب وفقا لماقتا 
بتوضيحه في .النقاط السابقة إنما تعمل على تحسيّن-مستوى الأداء الأكاديمي 
للفرد الذي يعاني من صعوبات التعلم . 

۹- أنها تسمح للأفراد ذوي صعوبات التعلم بإدراك وتعلم الأمور المختلفة بقدر 
أكبر من السرعة قياسا بما كان يقكن أن يحدث دون أن يتم استخدام مثل 
هذه الوسائل والأساليب المختلفة . 

-٠‏ أن اختيار الأساليب المناسبة من أساليب التكنولوجيا المساعدة من شأنه أن 
يسمح لهؤلاء الأفراد بمعرفة وتعلم العديد من الأشياء التي لا يكونوا قد 
تعرضوا لها أو قاموا بمواجهتها في الواقع وهو الأمر الذي يمكن لهم أن 
يخبروه بطبيعة الحال من خلال المماظة أو التماثل أي عن طريق 
المحاكاة أو إيجاد بيئة مماثظة أو مناظرة 0۸ا ه]»”آى من تاحيةء و من " 
خلال الأساليب الأخرى من ناحية أخرى كتلك الأساليب التي تساعدهم على 
القراءةء أو الكتابةء أو أداء العمليات الحسابية المختلفة على سبيل المثال . 
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وعلى هذا الأساس فإن أهم الفوائد التي يمكن أن تعود على الأفراد ذوي 
صعوبات التعلم من جراء استخدام التكنولوجيا المساعدة إنما يمكننا أن نقوم في 
الواقع بعرضها بصورة أكثر إيجازا في ثلاث نقاط هامة ورئيسية تتمثل في تلك 
النقاط التالية : 
-١‏ استخدام الكمبيوتر كوسيلة أساسية في التعليم . 
1- تحسين مفهوم الذات من جانب هؤلاء الأفراد وزيادة حماسهم للمدرسة . 
-٣‏ زيادة وتحسين مستوى الأداء الأكاديمي بصفة عامة . 

ووفقا لذلك فقد أصبح الكمبيوتر يلعب دورا هاما في عملية التعلم في 
الوقت الراهن حيث يمكن من خلاله تقديم العديد من البرامج الحيوية في هذا 
الإطار فضلا عن أحجامه” المختلفة التي يسرت استخدامه في كافة الظروف 
والأحوال . ومن الملاحظ أن.الكمبيوتر يمكن أن يلعب دور المدرب فيقدم 
المحتوى التعليمي المطلىب بالشكل المحدد كما هو الحال فلي صيغ التعليم 
بمساعدة الكمبيوتر 4© حيث إيمكن تسمية البرامج باسم صيغ التعلم المحددة . 
ومن أهم ما يميز تلك .البرامج أنها تقدم التغذية الراجعة' الفورية اللازمةء وأنهاء 
تسمح للتلاميذ بالتقدم خلال عملية التعلم وفق السرعة التي تتناسب معهم فضلا 
عن إمكانية تتويع التعليم لمختلف الأفراد با يسمح بتفريده . 

وغني عن البيان أن العقدينَ الماضيين قد شهدا ثلاثة تحولات فيما يتعلق 
ببرامج الكمبیوتر التعلیمیة کما تشیر رینا لویس )۲۰٠۰۰(‏ .۸ ,usع[]‏ حيث 
انحسرت في أولها تلك البرامج الكمبيوترية التي تقوم في الأساس على 
التمرينات والممارسة عءااء»٣مط‏ -d”ه‏ -[[2/1 والتدريب الإرشادي الكمبيوتري 
gy rutorial‏ أصبحت أقل شیو عا ز دتا وأصبحت برامج أخرى يتم 
استخدامها كأدوات أو أساليب في سبيل ذلك مثل معالج الكلمات W0۲4‏ 
ا0ءءءع0ام وبرامج النشر المكتبي التي توجد على سطح المكتب في 
الكمبيو ٿر 0g۲an18ثp desktop publishing‏ ھي الأكثر شعبية و ةما : 
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وفي الثانية تحول تصميم برامج الكمبيوتر التربوية من النموذج الخطي 
ع الذي کانت تستخدم فيه وسيلة واحدة وكان البرنامج يتحكم في تتابع 
التعليم واتخاذ القرار إلى النموذج متعدد الوسائط حيث يتحكم المتعلم في معدل 
السير في التعلم من خلال اختيار أحد البدائل المطروحة أمامه جيسث ينتقل 
باختياره من نقطة إلى أخرى» ومن موضوع إلى آخر في نفس الموقع» بل 
ويمكنه الانتقال إلى موقع آخر . وشهدت الثالثة استخدام الكمبيوتر كمساعد أو 
مساند 10۲۲ء في التعلم حيث يتم تقديم المساعدة اللازمة للمتعلم وقت الحاجة 
إليهاء وتقديم التغذية الراجعةء والتدريبات اللازمة . وبذلك أصبح الفرق الواضح 
الآن يتمثل في استخدام الكمبيوتر كمدرب ( سابقا ) 0١‏ واستخدامه كمساعد 
أو مساند في حدوث التعلم.( خالا ) 10۲۲ء حيث يعمل البرنامج في النمط 
الأول على توجيه العلاقة بين المتعلم والبرنامج#إف .كان يتم تشغيل البرنامج إلى 
أن ينتهي» ولم يكن هناك خيارات أمام المتعلم» أما. النمط الآخر فلا يقوم على 
ذلك حيث قد لا يجد المتعلم ذلك في البرتامج الذي يقوم آغلى/الوسائط المتعددة 
إد توجد عدة اختيارات يفاضل بينها المتعلم» ومن ثم فإنه قد يستمر في مواجهة 
بعض المشكلات حتى يجيد استخدام البرنامح . 

ومن جهة أخرئ فإن استخدام مئل هذه الأستاليب التكئؤلوجية من شأنه كما 
يشير ماك ارثر u٣ )۲۰۰٢(‏ ط)۲ MA‏ أن يساعد التلامید ذوي صعوبات 
التعلم في إتمام المهام التي يتم تكليفهم.بهاء. أو الأنشطة التي يكون عليهم أن 
يقوموا بأدائها وهو ما قد يساعدهم على أن يفخروا بما يتمكنوا من أدائه»ء وأن 
يحققوا التواصل المطلوب مع الآخرين المحيطين بهم مما يدفعهم إلى السير 
باتجاه هؤلاء الآخرين» وأن تتحسن نظرتهم لأنفسهم» ومفهومهم لذواتهم» وأن 
يزداد تقدير الذات من جانبهم» وأن تتغير اتجاهاتهم نحو المدرسة فينتظموا في 
الحضور إليهاء ويحاولوا جاهدين أن يقل عدد أيام ومرات غيابهم عن المدرسةء 
وأن يشاركوا في المهام المطلوبةء والأنشطة التي.يتم تكليفهم بهاء وأن يتحسن 
مستوی تحصیلیم . ویزداد مستوى أدائهم الأكاديمي ككل وهو ما يمكن أن يؤدي 
إلى حدوث حرا ابجابية مماثلة في هذا الصدد . 
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وعلى هذا الأساس يمكننا أن نقرر أن استخدام أساليب التكنولوجيا 
المساعدة من شأنها أن تساعد التلاميذ ذوي صعوبات التعلم على تحسين الأداء 
الأكاديمي بصفة عامةء كما يمكن أن تسهم في زيادة الوقت الذي يقضيه التلميذ 
في المهمة التي يتم تكليفه بها حيث تزداد قدرته على مواصلة الانتباه للمهمة 
والاحتفاظ بانتباھa Jy ability to sustain attention to the taSk «la‏ 
الوقت الذي لا يقضيه في المهمة مما يزيد من دافعيته للتعلم فيحسن بالتالي من 
مستوئ التعلم من جائية . وفضلاً عن ذلك فإن استخدام التكئولوجيا السساعدة 
من شأنه أيضاً أن يعرض التلاميذ ذوي صعوبات التعلم لمعلومات جديدة 
ومهارات جديدة لم يكونوا ليتعرضوا لها أو يخبروهالولا تلك الأساليب 
التكنولوجيةء بل ويعمل على إكساب تلك المهارات لهؤلاء الأفراد» ويعمل على 
صقلها وتنميتها . ومع كل هذه الفوائد فإن الكمبيوتر والوسائل التكنولوجية 
الحديثة لا تعد بمثاية العلاح لكل داع ء وَلكتها بدلا من ذلك تعمل كمساعد أو 
مساند في حدوث التعلم مما يكون من شأنه أن يسهمافي تتمية مهارات الأفراد 
ذوي صعوبات التعلمء وزيادة معدل تعلمهم . 

وجدير بالذكر أن ماانتحدث عتهمن فوائد عتيدة يمكن أن تنعكس في 
الواقع على أولئك المتعلمين ذوي صعوبات التعلم> وما شتهده مجال التكنولوجيا 
المساعدة من تحولات وتطورات لا يمكن أن يكون لها أثرها الواضح فتتحقق 
مثل هذه الفوائد أو تعود تلك الأساليب والوسائل على أولئك الأفراد بالفائدة 
المرجوة منها ما لم نقم بتدريبهم على الأستخدام الصحيح لمثل هذه الوسائل أو 
الأساليب تظرا لأننا نريد منهم أن يتمكنوا من استخدمها خارج حدود المدرسة 
كأن يقوموا باستخدامها في المنزل» أو في المواقف الاجتماعية المختلفةء أو في 
أ مكان آخر قي مجتمسمم السظي على الأ كا ترو سهم أيضسساً أن 
يستخدموها بصورة تتسم بالاستقلالية أي دون تدخل متا وهذا هو الأهم . 
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أساليب التكنولوجيا المساعدة المتاحة : 
من الجذير بالنكر أن هناك العديد من الوسائل والأدوات والأساليب 
والبرامج الكمبيوترية الأكثر شيوعا والتي تتدرج في إطار التكتولوجيا 
المضاعة وخد من أظ سا شيعا وانتفدما .وستن مئل هك الى الب لن 
تسهم بشكل فاعل في مساعدة المتعلمين ذوي صعوبات التعلم على تحقيق 
الأهداف المنشودة من خلال التغلب على ما يمكن أن يصادفهم من عقبات 
ومشكلات مختلفة . ومن أهم هذه الأساليب ما يلي : 
¬١‏ مال word processor : call‏ 
من أهم استخدامات معالج الكلمات أنه يعد الطفل عن الاهتمام بالجوانب 
الميكانيكية في الكتابة مما يتيج الفرصة أمامة/كي يركز على معنى الكلمات 
المكتوبة . ومن المعروف ”أنه أيصبح بإمكان الأطفالذوتي صعوبات التعلم أن 
يعبروا عن أنفسهم بطريقة تعكس مستوى ذكائهم بشكل دقيق/. ويعمل معالج 
الكلمات على مساعدة الطفل في الكتابة بحرية حيث يثق /آنسذاك أنه سيكون 
بوسعه أن يدخل بسهولة ويسر | اراچ اما یآ قت لاحق على ما يكون 
قد قام بكتابته . وعندما يتمكن الطفل من الكتابة بشكل مرتب ومنظم فإن ذلك 
سوف یکون من شأنه أن یساعده علی تمي تقدیره لذاته : 
۲- مراجع التهجي : spell checker‏ 
يعد مراجع التهجي من أهم البرامج التي يتم استخدامها عن طريق 
الكمبيوتر » ويتطلب هذا البرنامج أن يقوم المتعلم بكتابة الكلمة بالصورة التي 
يرى أنها صحيحة مستخدما لوحة مفاتيح الكمبيوتر فيقوم البرنامج بتصويب ‏ 
الخطأً في الحال» إلا أن هناك برامج أخرى تحدد الخطأً فقط وتعرض مجموعة 
من البدائل للكلمةء ويصبح على الطفل آنذاك أن يختار أحدها . وهناك برامج 
اخرى تقوم بنطق الكلمة باستخدام المؤلف الصوتي فيسمعها الطفل بذلك 
ويراها . وترجع أهمية مثل هذه البرامج إلى أنها تعمل على تغيير التهجي 
الصوتي للكلمة إلى صورته الصحيحة . 
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tape recorders : Jيجستلا اجهزة‎ -۳ 


تعمل أجهزة التسجيل على مساعدة التلاميذ ذوي صعوبات التعلم في 
تناول المشكلات التي تصادفهم عن طريق الاستماع إلى النص المسجل أيا كان 
نوعه بدلا من قراعته . وقد شاع اليوم تسجيل الكثب أو القصص على شرائط 
تسجيل أو كاسيت . وتتميز مثل هذه التسجيلات بسرعاتها وأشكالها المختلفة. 
حیث تتناول معلومات معينة كالتعليمات مثلاء أو شرح موضوع معين» أو غير 
ذلك مما يساعدهم على الاهتمام بالتقديم الشفوي للموضوع المستهدف وهو 
الأمر الذي عادة ما يكون من شأنه أن يفيد من يعانون من صعوبات في معالجة 
الكلمات التي يستمعون إليهاء أو فهمهاء أو تذكرها حيث يمكنهم حينئذ استخدام 
شريط التسجيل وقت الحاجة إلية . 
٤‏ -أنساق ونظم قر اءة النص ؟ / 51۸15ر؟ ۲e»‏ 1× 

تعمل أنساق ونظم قَرَّاءة النص على تحخويل النص المكتوب إلى صوت 
حيث تتم قراءة النص:القعروض على شاشة الكمبيوتر بصوت مسموع يمكن 
التحكم فيه حيث يتم في سبيل ذلك إدخال النص المطلوب إلى الكمبيوتر عن 
طريق الماسح الضوئي فتتحول من نص مكتوب إلى نص مقروء باستخدام 
برنامج الإدراك البصضتري lخروف optical character recog i1i0on 0°CRA‏ 
وهو البرنامج الذي يستخدم في الأصل مع ذوي الإعاقة البصرية . ويمكن أن 
يعيد المتعلم تشغيل البرنامج عدة مرات قتتم قراءة النص المعروض في كل 
مرة . وتعد مثل هذه الأنساق أو النظم ذات أهمية بالغة لمن يواجهون صعوبات 
في القراءة حيث تسمح بقراءة كلمات» وجمل» وفقرات معينة يتم تلوينها بالألوان 
التي يريدونهاء ويقوم المتعلم بعرض واحدة منها فقط في كل مرة على الشاشة 
حتى يفهمها وينطقها بصورة صحيحة مما يدعم تعلمه إياها . 
-٥‏ برامج التنبؤ بالكلمات : word predicti0o¬‏ 

عادة ما يعمل برنامج التنبو بالكلمات مع برنامج معالج الكلمات حيث يتم 
خلاله التنبؤ بتلك الكلمة التي يريد الفرد أن يقوم بإدخالها إلى الكمبيوتر إذ نجد 
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أنه عندما يقوم الفرد بكتابة الحرف الأول من الكلمة يعرض البرنامج قائمة 
بالكلمات التى تبدأً بنفس الحرف» وعندما يتم اختيار الكلمة الصحيحة يتم إدخالها 
الى الجملة أ النص بصورة آليةء أما إذا لم تظهر الكلمة الصحيحة فيقوم التلميذ 
بكتابة الحرف التالي» وينتظر القائمة التي ستظهر ليختار الكلمة الصحيحة من 
بينها إذا كانت تتضمنهاء وإذا لم يجد الكلمة المطلوبة بها يستمر في كتابة 
الحرف التالي» وهكذا . وبعد أن يختار التلميذ الكلمة المنشودة يتنبا البرنامج 
بالكلمة التالية التي تتضمنها الجملة وذلك بنفس الطريقة . ولهذه الطريقة أهميتها 
اة لااد اة يواجهون صعوبات في التهجي» أو القواعدء أو استخدام 
لوحة المفاتيح الخاصة بالكمبيوتر . 
٦-أداة‏ القراءةö‏ : reading pens‏ 

من الجدير بالذكر أن أداة القراءة #58عم ۲6441۸8 هي آداة ذات حجم 
يمكن حمله» وتعمل وفق نظام الماح البصري القنصغر ۸1۸1411۲1224 
pic canning Syste‏ لكي تسمح لاتلميذ بالقيامأبمسح المفردات اللغوية 
فزادی على نس مما رقا ا ی و قاتا ب4 وة اسم ع بجهاز مؤلف 
الصوت المثبت ذاتيا بتلك الأداة وذلك لحت تتم قراءة النص بأكمله . ويمكن عن 
طريق إدخال أي نص إلى جهاز الكمبيوتر أن يحدث نفس هذا الأمر › وهو ما 
يمكن أن يحدث أيضا بإدخال النص إلى التليفون الخلسوي ( المحمول 
الجوال ) ولا نقصد بذلك بطبيعة الحال إذخال النص إلى أي تليفون محمول 
ولكن إلى تليفونات معينة يكون قد تم إعدادها لهذا الغرض مما يسهم في 
مساعذة مثل لاء التلأميذ ‏ ووفقا لذلك فإن هذه الأذاة تعذ على ترجة كبيرة 
من الأهمية وخاصة فيما يتعلق بالتعرف على الكلمات أو المفردات اللغوية 
المختلفة فضلا عن آلتهجي ء والقراءة مما يساعد التلاميذ ذوي صعوبات التعلم 
في القراءة على التمكن من القراءة بصورة مستقلة وخاصة في المنزل . 
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concept 114pS : خرائط المفاهيم‎ -۷ 

من أهم الأدوات التي يمكن استخدامها في سبيل إدراك الأفكار الرئيسية 

التي تتعلق بموضوع معين ووضعها على الورق ما يعرف بخرائط المفاهيم › 

أو العصف الذهني» وبرامج التلخيص التي تسمح للتلاميذ بجمع المعلومات 

بطريقة غير منظمة حتى يتم ترتيبها وتنظيمها فيما بعد دون أن يتم اللجوء إلى 
المدخل البياني . ٥۵ع‏ ووفقا لخريطة المفهوم يقوم التلميذ في الأساس 
بعمل شكل معين ۵۸٣ع4‏ ا يتضمن أفكاره حول ذلك الموضوع الذي يقدم على 
تناوله وذلك قبل أن يشرع في كتابة ملخص عنه . وعلى هذا الأساس يصبح 

من الضروري بالنسبة للتلميذ أن يقوم بما يلي : 

: أن يقوم بكتابة فكرة رئيسية على الكمبيوتر‎ -١ 

1- أن يتم عرض هذه الفكراة على شاشة الكمبيواتر. على 'أنها نص أو حتى 
صورة أو رمز . 

۳- أن يقوم بكتابة أفكار عديدة ترزتبط بتلك الفكراة تظهر على هيئة أشكال 
مختلفة كالدوائر » أو الأشكال البيضتاويةء أو المسنتطيلات التي تحيط 
جميعها بالفكرة الرئيسية . 

O N OPE 

ه- أن يتم وضع الأفكار بسهولة في مجموعات» أو نقلها إلى مجموعات 
أخرى» أو استبدالها بدرجة ممائلة من السهولة واليسر . 

-١‏ أن يمكنه بعد أن يتمكن من استكمال الشكل القيام بتغييره إلى ملخص وذلك 
بطريقة الية . 

ويمكن لهذا الأسلوب أن يفيد أولئك التلاميذ الذين يعتمدون بصورة 
أساسية في التعلم على الناحية البصرية . كما أن من شأنه أن يفيد التلاميذ الذين 
يجدون صعوبة في التعامل مع النص › ويمنع التلاميذ من الخوض في التفاصيل 
التي تتعلق بالمقال أو النص المنشود . وعلاوة على ذلك فإن هذا الأسلوب إنما 
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يعمل في واقع الأمر على مساعدة التلاميذ على أن يستمروا في تركيزهم على 
الأفكار الرئيسية مما يمكن أن يسهم في مساعدتهم على الحد من تلك المشكلات 
التي تواجههم والتي تتعلق بذكر أو عرض التفاصيل المتعلقة بتلك الأفكار 
الرشسنة المكضمكة: 
۸- برامج الإدراك الصوتي : ¬ec0gni1i0oثr speech‏ 

تسمح برامج أو أنساق أو أنظمة الإدراك الصوتي للفرد أن يقوم بتشغيل 
الكمبيوتر عن طريق التحدث إليه من خلال ميكروفون مثبت ذاتيا به بمعنى أن 
الفرد في تلك الحالة حينما يتحدث أمام الكمبيوتر أو يقوم بإملائه ما یرید ( كما 
يمكنه استخدام معالج الكلمات أيضا ) فإنَ الكمبيوتر حينئذ يحول تلك الكلمات 
المنطوقة إلى نص مكتوب يتم عرضه على الشاشة :”ومن أهم ما يميز هذا 
الأسلوب أن الخطاً .الذي”يمكن أن يرتكبه التلميڈ اك وخاصة ممن يعانون من 
صعوبة في اللغة الشفوية في اللغة أثناء التحدث يتم تخديده أمامه وتصويبه 
في الحال حيث يتم عرض قائمة بتلك الكلمات التي تتشابه. مع هذه الكلمة الخطاً 
في النطق أو في التركيب» ويتم اختيار ,الكلمة المطلوبة : ومع زيادة استخدام 
البرنامج يتم تصويب الأخطاء بصورة آلية حيث يزداد استخدام الكلمات 
الصحيحة بدرجة أكبر اومن أهم مز ايا هذا( الاتلوب أنه يعقل على تمكين 
التلاميذ الذين يتسمون بقدرات ومهارات في اللغة الشفوية تفوق مستوى قدراتهم 
ومهاراتهم في اللغة المكتوبة من تحفيق الاستفادة منه حيث عادة ما يكون من 
شأنه حينئذ أن يقلل من تلك المشكلات التي تتعلق بالتهجي والخط والكتابةء وأن 
يساعدهم في التركيز بصورة كلية على تركيب الجملة ومحتواها . 
-٩‏ برامج إدارة المعلومات الشخصية : 

personal information managers ) 

تعمل هذه البرامج على مساعدة التلاميذ الذين يعانون من صعوبات في 
التنظيم» وفي الذاكرة في تناول الأمور ذات الصلة بمتل هذه الجوانب التي تمثل 
صعوبات من جانبهم حيث تسهم في تدريبهم على تعلم أسلوب معين لتخزين 
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كميات كبيرة من المعلومات الشخصضية؛ واسترجاعها بقدر معقول من السهولة 
و الس . ومن أهم مثل هذه المعلومات أرقام التليفونات» والعناوين»ء والتواريخ 
الهامةء والمواعيدء والمذكرات . ويمكن إدخال هذه المعلومات للكمبيوتر يدويا 
4 عن طريق الماسح الضوئي بعد كتابتها بخط اليد» كما يمكن إدخالها صوتيا 
أيضا بحيث يقوم الفرد بالتحدث أمام الكمبيوتر الذي يقوم بدوره بتحويل اللغة 
الشفوية إلى نص مكتوب . ومما لا شك فية أن متل هذه المعلومات الشفوية 
عادة ما يكون من شأنها أن تساعد التلاميذ ذوي صعوبات التعلم على تنظيم 
الجداول والمعلومات المختلفة . كما أن ما يتم تقديمه من خلال هذا الأسلوب من 
إشارات يساعد التلميذ على الاستمرار في أداء المهمةء ويسهم في تقديم البدائل 
البصرية لتمثيل ما ينبغي أن يتم القيام به» وما يكون قد تم إنجازه وبالنظر إلى 
متل هذه المزايا التي يمكن أن بتحقق على أش_استخذام ذلك الأسلوب يتضح أنه 
لكي يتحقق النجاح والفائدة/المرجوة منه ينبغي أن ينسم التلميذ بدرجة مناسبة من 
الانتباه» وأن يكون مستوآى المهازرات التي يمكن أن تبتاغده على ذلك مناسبا . 
٠١‏ - الأدوات المكتبية ذات التعقيدات التكنولوجية البسيطة والمرتفعة : 
low and high tech office supplies‏ 
مما لا-شكرفية أن هناك العديد. من-تلك الأدوات المكتبيسة التي تتسم 
ببساطة تعقيداتها التكنولوجبة و د التضمار . ومن 
هم هذه الأنو لات و أكثرهاً شيو غا أقلام التلوين الالكترونئيةء وشرائط التسجيل» 
والاسطوانات» والشفافيات وتعد مثل هذه الأدوات من أهم الوسائل التي تعمل 
على مساعدة التلاميذ ذوي صعوبات التعلم على تصنيف» وترتيب الأفكار› 
والآراء» والمفاهيم التي يقومون بتناولها . كما أن الأسطح البديلة للكتاإبة 
كاللو حات أو السبورات البيضاءء والأدوات البديلة للكتابة كالحروف الممغنطة 
والطوابع التي تتضمن الحروف الهجائية يمكن أن تسهم كثيرأ في هذا الصدد . 
ومن جهة أخرى فإن هناك أدوات على درجة عالية من التعقيد 
التكنولوجي يمكن أن يستفيد هؤلاء التلاميذ منها يأتي في مقدمتها السبورة الذكية 
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حيث تضم الكمبيوتر» وجهاز عرض البيانات» ٠۸ء‏ 14م وأقلام الكتابة على 
السبورة» وأقلام التلوين» وبرامج الكتابة والقراءة التي أشرنا إليها عند استخدام 
الكمبيوتر . ومن تم فإن هناك استخدامات عديدة ومتثوعة لهمذه الأداة بالفة 
التعقيد التكنولوجي حيث يمكن عن طريقها استخدام العروض متعددة الوسائط 
multi edû‏ حیث یمکن أن دجمع بين النص المكتوب» والصوت»› والصور 
الثابتة» والرسوم البيانيةء والصور المتحركة أو حتى الرسوم المتحركة في 
عضن الاحیان وگن أن يتم العرض من خلظلها بغدة ائ اط فسخ اتقام 
التراكيب النحوية البسيطة والمفردات والتراكيب اللغوية البسيطة أيضا مما يكون 
من قله ان جل قله آي الف ما سأر من جاب لراك ك انارو 
دوي القدرات المحدودة فى اللغة الاستقبالية . عع1ع۸ه] ع1۷اpع٥e٣‏ ويمكن 
للتلاميذ أن يتناولوا النصوص/الختلفة بطرق يسيرة ذلك باستخدام فارة 
الكمبيوتر» 018٥‏ أو لمس النافذة الكمبيوترية المفتوحةء أو ما إلى ذلك . 
-١‏ أنظمة الاستماع بَنظام إف إم : FM listêning SyS1ênıs‏ 

تعد هذه الأنظمة في الأساس بمثابة أنظمة اتصال لاسلكي ءءعآعء٣س‏ 
تعمل على توصيل صوت المتحدث مباشة إلى أذن المستمع عن طريق وحدة 
تحويل صغير ةبت 1# ميكرارفرن» وؤحدة اللتقبالن صتغير ٥‏ أَيضًا| بها سماعات 
للأذن» ويمكن من خلال وحدة الاستقبال التحكم في معدل أرتفاع الصوت . 
وتجعل مثل هذه الأنظمة اللاسلكية صوت المتحدث أقوى مما يكون الأمر عليه 
في الواقع مما يمكن أن يعود بالفائدة على أولئك التلاميذ الذين يعانون من 
صعوبة في التركيز على ما ينطق به المتحدث . 
۲١‏ - الالات الحاسبة الناطقة : talking calculators‏ 

تعمل الآلات الحاسبة الناطقة بنظام المؤلف الصوتي المثبت بها ذاتيا 
ودذلك حتی یتسنی النطق بالرقم» أو الرمزء أو مفاتيح العمليات التي يتم الضغط 
عليها فضلا عن النتائج التي يتم التوصل إليها على أثر إجراء بعض العمليات 
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الحسابية . وغني عن البيان أن سماع الطفل لما يتم النطق به من أرقام أو 
رموز من شأنه أن يساعد بعض الأطفال ذوي صعوبات التعلم في التعرف على 
ما يكون قد حدث من أخطاء في إدخال البيانات كالضغط الخاطئ على مفتاح 
معين على سبيل المثال مما يؤدي إلى حدوث تلك النتائج . وبمجرد سماع الرقم 
بتاك الطفل من سحتة فيستس قي السهمةء أو يتأكد من خطئه فيتوشف» ويزيلهء 
ويضغط المفتاح الصحيح كي يتم إدخال الرقم الصحيح . 
-٣۳‏ أوراق عمل أو تدريبات الحساب الالكترونية : 
electronic math worksheets‏ 
يمكن أن تؤدي أوراق العمل أو التدريبات تلك إلى مساعدة التلميذ الذي 
يعاني من صعوبات التعلم على ترتيب المسائل الحسابية المعروضة على شاشة 
الكمبيوتر» وتنسيقهاء والخوض فيها وتناولهاء ,والتنقل بينها . ومن المعروف أن 
مسائل الجمع»ء والطرح» والضرب» والقسمة يتم إدخالها إلى الكمبيوتر عن 
طريق لوحة المفاتيح» أو الفارة ويتم تنسيقها آليا في أضورة/إعمودية . ويتم 
النطق بالأرقام المتضبمنة في كل مسألة بصوات مسمو ع عن طريق المؤلف 
الصوتي speech synthesizer‏ مما يسناغد التلميذ کثیرا في حلها . 
ومن الملاحظ أن لهذه البرامج أهميتها الكبيرة بالنسبة لأولئك التلاميذ 
الذين يعانون من صعوبة في ترتيب وتنسيق المسائل الحسابية المختلفة باستخدام 
الورقة والقلم . وتعمل هذه الأوراق/ على مساعدة التلاميذ ذوي صعوبات التعلم 
في الرياضيات على فهم واستيعاب الحقائق الرياضية المختلفة» والتوصل إلسى 
قدر معقول من الطلاقة في تلك الحقائق . ومن جانب آخر يمكن اللجوء إلى 
متل هذه الأوراق في سبيل تعليم أولئك التلاميذ المفاهيم الرياضية المختلفة وذلك 
عن طريق ما يعرف بتتابع التدريس القائم على تقديم ملخصات وافية للمفاهيم 
على هيئة عروض ملموسة وهو ما يجعل التلميذ يركز على المفاهيم الرياضية 
قبل أن يهتم بتذكر الحقائق الرياضية المختلفةء والقيام بحل المسائل الحسابية 
المتتوعةء والاهتمام بإجراء العمليات المختلفة . 
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ولذلك فإن التعليم عادة ما يبدأ من مستوى مادي ملموس › ويركز على 
استخدام أشياء ثلاثية الأبعاد حتى يتمكن التلاميذ من التوصل إلى الحلول 
الصحيحة للمسائل الحسابية المتعددة سواء كانت المسائل العددية أو المسائل 
الكلامية . ويتم الانتقال من المستوى الملموس إلى مستوى تقديم الععمروض 
level‏ اesentationaاrep‏ حيث يتم آنذاك استخدام الرسوم المتتوعة لحل 
المسائل المخئلفةء ثم يصل التلميذ في النهاية إلى المستوى المجرد والذي يتم 
خلاله تعليمه حل المسائل الحسابية دون اللجوء إلى استخدام الأشياء التي تسم 
استخدامها في المستوى الملموس» أو استخدام الرسوم التي تمت الإشارة إليها 
في مستوى العروض . 
١ ٤‏ - برامج الرياضيات :_ rail Software‏ 

فضلا عن الأسلوب الشبابق-هناك أسلوب,آخر يرتبط به يعد بمثابة برامج 
كمبيوترية في الأساس» يعرف ببرامج الرياضيات“ ويسم لأولئك التلاميذ الذين 
يواجهون صعوبة في التتخدام الأساليب الخسابية التقليدية في سبيل المشاركة في 
أنشطة الرياضيات الفختلفة | التي تتضمن تركيب وتناول الأشياء المختلفة وذلك 
لإجراء عمليات العده والتصنيّف» واالربظآبينها» واستكمال, الأجزاء الناقصة في 
مختلف أوراق العمل أو التدريبات الالكترونية المتتوعة وهو الأمر الذي 
يساعدهم في إجراء مختلف المهام» والأنشطةء والعمليات الحسابية . 
~٥‏ بر lمج‏ jıllيsl‏ : physics software‏ 

من الجدير بالذكر أن برامج الفيزياء من هذا القبيل إنما تعتمد في واققع 
الأمر على المماثة أو التمائل ٥”١s‏ »اى حيث تعتمد بطبيعة الحال على 
توفير بيئة ممائلة أو مناظرة عن طريق الكمبيوتر وخاصة فيما يتعلق بإجراء 
اقمارب النشكتع أو فش التاع أو القرمن لي أساق اابساز 
والمحيطات» أو إجراء التجارب والعمليات أو الأفعال الخطيرة . ومن ثم فإن 
ذلك من شأنه أن يسمح بتقديم المزيد من المصادر اللازمة التي يمكن أن تعمين 
التلاميذ على تحقيق الأهداف المنشودة وذلك إذا ما دعت الحاجة إلى مثل هذه 
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المضادر . كما أن ذلك من شأنه أيضا أن يسمح بتقديم التدريبات الإض افية 
للتلاميذ إذا ما تطلب الأمر ذلك وهو الأمر الذي يساعدهم على مجابهة ما يمكن 
أن يواجههم من مشكلات مختلفة في هذا الصدد مما يحسن من مستوى أدائهم 
الاكاديمي بصورة دالة . 

ومما لا شك فيه أن التمائل أو الممائلة والمناظرة 10۸ا ]1۷ء إنما تعد 
في واقع الأمر بمثابة أحد أهم الصيغ أو الأنماط التي تضمها وتتضمنها 
إستر اتيجية التعليم بمساعدة الكمبيوتر ) computer- assisted instruction‏ 
1 وهي الإستراتيجية التي سنعرض لها بصورة أكثر تفصيلاً في الفصل 
السادس من هذا الكتاب . ومن أهم ما يمكن أن يميز هذه الصيغة أتها ثمكن 
التلاميذ من تناول موضوعات وأمور يصعب تتاولها في الواقع مما يساعدهم 
على فهمها واستيعابهاء ويحسن/بالتالي من مشتواى تحضيلهم الأكاديمي . 

وفضلا عن ذلا یمک ان يتم اللجوء إلى صيغة أخرى من تلك الصيغ أو 
الأنماط التي تمت الإشارة إليها وهي العروض التقديمية التي د ا 
برنامج ا“ بوینتٽ power p01in”‏ ا استبدال ذلك بالبرامج التليفزيوئية أو 
أفلام الفيديو أو الاسطوانات المختلفة وذلك في سبيل تحقيق؛ الأهداف ذاتها والتي 
تتمثل في الحد.من أعراض صعوبات التعلم» وزيادة وتحسّين مستوى الأداء 
الأكاديمي بصوزة عامة . 
١‏ - القاموس الالكتروني للتهجي ؛ 

spelling electronic dictionary 

عادة ما يقوم أولئك الأفراد الذين يعانون من عسر القراءة هi×عاءرd‏ 
كصعوبة خاصة من صعوبات التعلم باستخدام برامج التتبؤ بالكلمة 0۲4س 
edictionام‏ أو مراجع التهجي ١ع)۸ءع۸ء‏ [/ءمرى وعلى الرغم من ذلك فقد 
أسفرت نتائج البحوث والدراسات التي تم إجراؤها في هذا الميدان عن أن مثل 
هذه البرامج إنما تعد على درجة قليلة من الأهمية بالنسبة لهؤلاء الأفراد حيث 
أنها لا تعود عليهم بالفائدة المرجوة . وعلى ذلك فقد تم استحداث وسائل أفضل 
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كالقو اميس الالكترونية التي تعمل على تحويل التهجي الصوتي الذي ينطق به 
الفرد الى كلمات صحيحة من الذاحية اللغوية حيث تتسم بدقة حروفها وصحتها 
أو سلامتها مما يساعدهم في تحقيق الأهداف المنشودة . 
۷- لوحات المفاتيح البديلة : alternative keyboards‏ 

يتم في واقع الأمر استخدام أساليب بديلة للوحات المفاتيح الخاصة 
بالكمبيوتر مما يكون من شأنه أن يسمح للتلاميذ وخاصة أولئك التلاميذ الذين 
يعانون من مشكلات حركية يمكن أن تتعارض مع استخدامهم للوحة المفاتيح 
العادية أن يقوموا بتخصيص صيغ ومواضع معينة للحروف . وفي هذا الإطار 
قد يتم استخدام قلم الكتروني معين يقوم بدور لوحة المفاتيح ( إذا لى تكن 
المشكلة تتعلق بالكتابة )» أو يتم استخدام صيبغ أخرى تعمل على تحويل كلام 
الفرد إلى نص مكتوب يظهر على شاشة الكمبيوئر »أو غير ذلك من هذه 
الأساليب التي يتم استخدامها في الأساس مع أولئك الأفراذ ‏ 
۸-كورزويل ( ۰ ‹؟" ( : 3000 Kurzweil‏ 

هو جهاز م قرا اة الل الذي يكين فد تفاب إلى الكمبيوتر 
باستخدام الماسح الضوئي Î scanner‏ النص الدي يتم إدخاله باي صيغة 
الكترونية أخرَى وذلك بصوت مسمو ع ١أكذلك‏ فإن هذا الجهاز يعمل أيضا على 
أن يتم تحديد الكلمات المختلفة عند التطق بهاء كما أنه يتضمن علاوة على ذلك 
العديد من أدوات التعلم مما يكون من شأنه أن يساعد التلاميذ ذوي صعوبات 
التغلم على الإقبال على التعلم» وتحسين مستوى أداتهم الأكاديمى ‏ وفضلاً عن 
دلك فإن هذا الجهاز يمكنه استخدام ملفات إم بي ۳ ( 11۶3 ) يكون قدتم 
إاعدادها وفق الكتاب المدرسيء ون يقوم بإعداد الوثائق المختلفة في ضوء 
ذلك گفا ا أنه يتضمن أيضا برنامجاً لتعليم اللغة الإنجليزية كلغة ثائية . وعلى 
هذا الأساس فإن هذا الجهاز إنما يعمل كأنظمة الإدراك الصوتي التي سبقت 
الإشارة speech recognition systems . ll‏ 
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۹- مساعد القراءة Jlyكتlڊة‏ : text HELP read and wrile‏ 
هو برنامج كمبيوتري يقوم بقراءة ما يكتبه الفرد على الكمبيوتر من 
يمكنه أن يقرأ نص موجود على الانترنت . كما أن بعض البرامج التي تتبع هذا 
البرنامج الأصلي قد تتضمن آلة حاسبة ناطقةء أو مراجع ناطق للتهجي مما 
يكون من شأنه أن يسهم بدرجة كبيرة في تحسين مستوى الفرد في القراءة» 

والكتابة» والحساب وهو الأمر الذي يجعله برنامجا هاما في هذا المضمار . 
شكل ( ۳ س ۲ ) اسطوانة لبرنامج مساعد القراءة والكتابة 


١‏ - أجهزة الكمبيوتّر. الشخصية, الصغيرة ٠:‏ ء€* مأ 

تعد أجهزة الكمبيوتر الصغيرة|من أهم الأساليب التكنولوجية التي يتم 
استخدامها على«نظاق واسع ع هؤلاء.الأضاد . ويأتي في مق تمتها كمبيوتر 
الجيب عم ۸#۲ءهمم والكمبيوتر الذي يكون في حجم راحة اليد عم ٣مم‏ حيث 
يعد كل منهما بمثابة مساعد شخصي زقمي › يسهل حمله والتجول به مما يزيد 
من استخداماته . ويسهم كلاهما بما يتسم به من خواص متعددة تتمشتل في 
تضمنه لقوائم متعددة من المهام» وساعة» ومنبهات» وتقويم في إضفاء نوع من 
التنظيم على حياة الفرد . وهناك خصائص أخرى توجد في بعض الموديلات 
الأخرى من هذه الأجهزة حيث يوجد بها اتصال لاسلكي بالشبكة الدوليةء ويوجد 
بها كاميرا رقمية تة ياء huit in digital camera‏ وإمكانية تشغیل 
ملفات للكتب المدرسية أو الأوراق بنظام م بي ۳ ( 1۶3 ))» وعند تزویده 
بلوحة مفاتيح فإنه يعمل كجهاز لتدوين الملاحظات . وبالتالي فإن التلاميذ في 


صعوبات التعلم والتعليم العلاجي ب 


ف ف کش 
التصبف البالی ‏ ,ےےے“ے“ے“ے“ے*ے“ے“ےے کے “ے“ے“ےےے“ے“ے“ے کے“ "یکی" 


كثر من الأحيان يفضلون استخدام أي من هذين النوعين من أجهزة الكمبي وتر 
( كمبيوتر الجيب» أو الكمبيوتر في حجم راحة اليد ) حتى على جهاز الكمبيوتر 
الشخصي الصغير المعروف باللابتوب . laptop‏ 

شکل ( ۳ س ۳ ) كمبيوتر الجيب 


و هذا اررض السريع لأهم وسائل التكنولوجيًاً المساعدة 47 وأكثرها 
شتو غا و لستخداطا ۵رت ای الأفراد ذوي صعوبات التعلم» وليس كل ما يتم 
استخدامه من جانيهم:قإننا نرى أن التكنولوجيا المساعذة للأفراد ذوي صعوبات 
التعلم هي أي وسيلةء أو جهازء أو برزنامج كمبيوتري ( نظام ) يكون من شأنه 
أن يساعد مثل هؤلاء الأفراد على تجتب القصور الذي ينتج عن صعوبة التعلم 
التي يعانون منهاء أو مواجهة ذلك القصور والتغلب عليهء أو محاولة تعويض 
الفرد عن مثل هذا القصور . وهي بذلك تعني العلاج أو التعويض أي انها من 
هذا المنطلق تقوم بدورين كما أوضحنا من قبل يتمثل أحدهما في الدور العلاجي 
في حين يتمثل الآخر في الدور التعويضي . 

وعلى الرغم من ذلك فإننا يجب أن نضع في آذهاننا أن التكنولوجيا 
المساعدة لا تقوم في الواقع بعلاج صعوبات التعلم في حد ذاتهاء أو الحد منهاء 
ولكنها بدلا من ذلك تساعد الطفل الذي يعاني من صعوبات التعلم على أن يتمكن 
من استغلال طاقاته وقدراته وإمكاناته أقصى استغلال ممكن نظرا لأنها تساعده 
على أن يقوم بالتركيز على جوانب قوته» وأن يتجنب جوانب القصور التي 
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تسبب له ما يعانيه من مشكلات . فإذا كان الفرد يجد صعوبة في القراءةء ولكنه 
يتمتع بمهارة استماع جيدة فإنه يمكنه أن يستمع مثلا إلى شرائط تسجيل لبعض 
النصوص أو الكتب» أو غيرها على سبيل المثال . 

ومن ثم فإن استخدام التكنولوجيا المساعدة بصفة عامة من شأنه أن 
يعوض الفرد عن قصور مهاراتهء أو جوانب الصعوبة التي يعاني منها . ومع 
ذلك فإن استخدامها لا يعني مطلقا أن الفرد لا يجب أن يتلقى التعليم العلاجي 
حيث أن العكس هو الصحيح إذ يمكنه مع استخدامه لأساليب التكنولوجيا 
المساعدة أن يتلقى تعليما علاجيا بعيدا عن تلك الأساليب» أو يتم تطويع مثل هذه 
الأساليب في سبيل تقديم التعليم العلاجي-اللازم لمثل هذا الفرد حيث لا يتم 
مطلقا استبعاد أحدهما أي.التكنولوجيا المساعدة والتغليم العلاجي عند استخدام 
الآخر . 

وفضفان ا ان فلك فان نخدا التو و ج الم اعدة ‏ كما 
أوضحت نتائج الدراسات التي تم إجراؤها في هذا الإطارر س من شأانه أن 
يحسن من مهارات الفرد في القراءة ,والكتابةء ويزيد من اعتماده على نفسه»ء 
ويساعده بالتالى إلى تحفاق الالاقلاياعل الالام إران يخبر ادرا معقولاً من 
النجاح فيما يؤديه من أعمال ومهام مختلفة . 
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شهدت العقود القليلة الماضية تطورا كبيرا في استخدام عدد غير قليل من 
الاستراتيجيات التدريسية واستراتيجيات التعلم المختلفة التي تتلاءم وطبيعة ذوي 
الاحتياجات الخاصة بصفة عامة وذوي صعوبات التعلم على وجه التحديد» 
والتي كان من تتيجتها تحقيق نتائج ممتازة مع أولئك الأطفال . وتعد مثل هذه 
الاستراتيجيات بمتابة استراتيجيات علاجية أكدت على نجاح التعليم العلاجي 
الذي يتم استخدامه بكفاءة وفعالية معهم وذلك في فئات الإعاقة المختلفة . 
وقد أسفرت نتائج الدراسات الحديثة في هذا الصدد كما يرى سوانسون 

(۱۹۹۹) «0ءصaس؟‏ أن بوسعتا أن نقوم بتعليم التلآميذ ذوي صعوبات التعلم 
كيف يتعلمون حيث يمكننا أن 'نجعلهم بذلك في نوضغ يشمح لهم بالمنافسة . 
وفي هذا الإطار يزى:جمع من الباحثين أن هناك إستراتيجيتين ثبتت فعاليتهما 
أكثر من غير هما من بز امج التذخل المختلفة التي يمكن/استخدامها في التعليم 
العلاجي يتمثلان في التعليم المباشز| ۸ ۷10٣1ء1 1٣٥٠‏ وتعليم إستراتيجية 
التعpl‏ . lear rhihg strategy instrııctio”‏ ویمکن الذين يقومون 
باستخدامهماإ أن بتبعرا إعددا من الخطرًات رحتى يتمكنوارمن تميق نتائج إيجابية 
ودلك على النحو التالي : 
~١‏ تجزئة التعلم إلى عدد من الخطوات الصغيرة بمعنى تجزئة المهمة المراد 

تعليمها للتلاميذ إلى عدة خطوات على أن يتم تعليمها لهم خطوة تلو الخطوة 

الاخرق : 
“١‏ تطبيق الإستبارات كي تسهم في تقييم التلاميذ . 
-٣‏ تقديم تغذية راجعة جيدة وبصورة منتظمة . 
٤‏ - استخدام الأشكال»ء والرسوم البيانية» والصور لتمثيل ما يتم تقديمه للتلاميذ 

لفظيا عن طريق الكلمات . 
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. تقديم وإتاحة قدر كاف من الممارسة المستقلةء والمنظمة»ء والمكثفة‎ -٥ 

“- نمذجة الممارسات التدريسية التي نرغب أن يقوم التلاميذ بإتباعها . 

۷- توفير الاستراتيجيات التي نرغب أن يستخدمها التلاميذء والقيام بت دريبهم 
طیئ استخڈ لها حت اتترا من متخ اما بصررة ضخحة . 

۸- إتاحة الفرصة للتلاميذ كي يشاركوا في الإجابة عن الأسئلة التي تتعلق بمثل 
هذه الاستراتيجيات مثل كيف تعمل تلك الإستراتيجية؟ وفي أي موضع آخر 
يمكننا أن نقوم باستخدامها وتطبيقها ؟ وهكذا . 

وفي هذا الإطار يعمل المعلمون عند استخدام مثل هذه الاستراتيجيات 

على البدء بتلك الاستراتيجيات ا 

بالتدريس أي التي ترتكز على المُعلم وهي تلك الاستراتيجيات التي تقو 

التدريس أو التعليم االصرَيځ من جانب المعلم إلى أن قوم التلميذ ری 

باكتساب المهارة اللازمة فيتم الانتقال آنذاك صضوبٍ الجانب /الآخر من المتصل 

إلى تلك الاستراتيجيات التي ترتكز على التلميذ وعلى ما يبذله من جهد حتسى 
يتعلم . وهذا يعني اختصاراً أن هناك نمذجة في البدايةء يلها تقليد ومحاكاة لما 
يكون الطفل قد ر آه» وقد ا الأداء آنذأك متزامنا لز امتا بين الوذ 

والمعلم . وعادة ما تتبع هذه الخطوة بخطوة اکر ئ تمن الأداء الموجه أو 
الممارسة الموجهة وهي الممارسة التي تتم من جانب التلميذ تحت إشراف 
مباشر ”10ءآ under direct supe‏ من جانب المعلم» يليها الأداء المستقل 

من جانب التلميذ دون أي تدخل أو توجيه من جانب المعلم . 

ويعد التعليم العلاجي ١٥!اuc٣ا1”s‏ اماdع‏ "٨ء‏ بذلك كما يعرفه 
هالاهان وأخرون )٠٠٠٠(‏ .1ه et‏ مهطهااه1 بمثابة ذلك النمط من التعليم 
الذي يتم إعداده في سبيل التوصل إلى تصحيح أو علاج لأوجه القصور في 
المهارات الأساسية التي يعاني منها التلاميذء أو في أي منها . ووفقا لذلك فنحن 
نرى أن التعليم العلاجي هو ذلك النمط من التدخل أو تلك الاستراتيجيات أو 
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التعليم الذي يستخدم في سبيل تصويب أو تصحيح وعلاج أوجه القصور في أي 
من المهارات المختلفة التي قد توجد لدى التلاميذ . ويمكننا إذا ما أردنا أن نحد 
أو نقلل من أوجه القصور العديدة التي يعاني أولئك الأطفال منها أن نتبع بعض 
الإجراءات ذات الأهمية الى يتم استخذدامها فى التعليم العلاجى حيث يجب أن 
نلجاً إلى التدريس المباشر؛ وإتباع أسلوب التعديل المعرفي للسلوك عن طريق 
تشجيع الأطفال على مراقبة الذاتء وتصويب الأخطاءء والتعلم الذاتي الذي يتم 
التدريب عليه كإستراتيجية بذات الأسلوب الذي قدمه ميتشنبوم . 
Meichenbauım‏ كما ينبغي علینا في هذا الإطار أن نستفید مما اقترحه زیمان 
وهاوس Z42۸ 8 0use‏ منذ عام ۱۹١۳‏ حينما وجها الأنظار إلى أن 
بإمكاننا أن نتبع إجراءات معينة نتمكن على أثرها من الحد من ذلك القصور في 
الانتباه من جانب الأطفال ذؤئ الاحتياجات الخاصةء وما يمكن أن يترتب عليه 
من قصور ممائل قرخ الإدز اك والداكرة حيث يشير عبدالرحمن سلیمان 
)٠١١(‏ إلى أنهما قد اقتزحا أن نقوح في هذا الضدد آبالعديدر من الإجراءات في 
سبيل ذلك من أهمهاآما يلي : 
-١‏ استخدام أشياء ثلاثية الأبعاد كاللون» والشكل» والحجم على سبيل المثال. 
۲- أن يتم تريب القهام من السهل إلى الصعب . 
الانتباه إليها وإدراكها بعد ذلك . 

. تقليل العو امل المشتتة للانتباه‎ -٤ 

. الاهتمام بالألفة بالمثيرات وحداثتها في تعلم التمييز‎ -٥ 
مع هذا الرأي حيث يشير إلى أنه إذا كان‎ )۲٠٠۳( ویتفق عادل عبدالشه‎ 
هؤلاء الأطفال يتسمون بانخفاض قدرتهم على الانتباه للمثيرات» أو للبيئة‎ 
الاجتماعية المحيطة»› وأنهم عادة ما يعملون على تجنب تلك السلوكيات التي‎ 
تتطلب تركيزاًء أو انتباهاء أو التي تتطلب إزاحة أو انتقالاً للانتباه مما يترتب‎ 
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عليه عدم قدرتهم على انتقاء بعض المثيرات» والتركيز عليهاء وإهمال ما 
سواها فإنه يجب على المربين أن يقوموا على أثر ذلك بمساعدتهم على الانتباه 
للمثيرات المختلفة حيث أثبتت معظم الدراسات التي تتاولت برامج للتعليم 
العلاجي مع الأطفال ذوي صعوبات التعلم فعالية تلك البرامج في تحقيق أهدافها 
حيث تحسنت مهاراتهم المستهدفة بشكل ملحوظ » وشهد سلوكهم تعديلاً ملحوظاً 
ساعدهم إلى حد كبير في كثير من الأحيان على الاندماج مع الآخرين : 
-١‏ التعليم الذاكر ي mnnemonic i15(r1C{i0^‏ : 

يعد التعليم الذاكر ي ١0٤٣ء" 0۸1٥‏ ”ع في الأساس بمثابة 
إستراتيجية تعليمية يشيع استخدامها مع التلاميذ-ذوي الإعاقات فضلاً عن 
إمكانية استخدامها في.ذات الوقت.مع التلاميذ ,غير المعوقين . وعادة ما يتحدد 
الهدف من اللجوء إلى مثل "هذه الإستر اتيجية واستخذامها في تحسين الذاكرة 
ره أو تحسينتذكر هو لاء التلاميذ للمعلومات الرئيسية التي يكونوا قد 
قاموا بتناولها من قبل . وعلى هذا الأساس فإن هذه الإستراتيجية يصبح من 
شأنها أن تسهم في تيسير وتسهيل تثاول آالتلاميذ للمقررات الأكاديمية المختلفة 
وذلك عن طريق توؤفير تلك الأدوات التي يحتاجون إليها .قي سبيل القيام بتشفير 
المعلومات المختلفة التي يتلقونها حتئ يصير من السهل عليهم بعد ذلك أن 
یقومو! باسٹرجاعھا من الذاکر ٤‏ کے غات ال 

وتعمل مثل هذه الإستراتيجية في الأصل على توفير مثير تحفيزي لفظي 
أو بصري على التذكر وذلك للطفل الذي يجد صعوبة في استرجاع المعلومات 
مما يكون من شأنه أن يساعده على تذكرها واسترجاعها . وبهذه الطريقة فإن 
الأطفال الذين يعانون من مشكلات لفظية أو بصرية في التعلم يصبح بوسعهم 
إيجاد صورة أو كلمة أو سجع أو جملة ترتبط في الأساس بالفكرة التي تكون 
لديهم آنذاك وهو الأمر الذي يجعل بوسعهم أن يخبروا العديد من الأمور 
والموضوعات المختلفة حيث تتبع مثل هذه الإستراتيجية تلك الفكرة التي ترى 
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وتسلم بأن الأطفال يقومون في الواقع أثتاء تعلمهم ببناء شبكة من المعلومات 
يعد تعلم شيء جديد في ضوئها بمثابة إضافة خيط جديد إلى مثل هذه الشبكةء 
ومن ثم تصبح مثل هذه الأساليب التي تساعدهم على التذكر وخاصة بالنسبة 
لأولئك الأطفال الذين يعانون من اضطراب في التذكر أو تجهيز المعلومات هي 
وسائلهم أو أدواتهم التي يستطيعون بموجبها أن يقوموا ااا تلك الخيورط اي 
تربط بين الأفكار الجديدة ومثيلاتها القديمة وهو الأمر الذي يعد ضروريا في سبيل 
تَحقَية ق e‏ السييل ء 

وجدير بالذكر أن هذه الإستراتيجية قد أثبتت فعالية كبيرة وخاصة عند 
استخدامها مع التلاميذ ذوي صعوبات_التعلم فضلا عن فعاليتها بطبيعة الحال 
مع التلاميذ العاديين في المرحلتين الابتدائية والإعدادية . ويذهب هالاهان 
وآخرون )٠٠٠٠١(‏ .1ة اء ,2113۳4۸ إلى أن,المعلمين يمكنهم استخدام 
الاستراتيجيات الذاكرية لتحسين الأداء الذاكري أي الذي يتعلق بالذاكرة وذلك 
بالنسبة للتلاميذ ذوي ضعوبات التغلم حيث تعتبر تلك الاستراتيجيات بمثاببة 
أساليب لتحسين الذاكرة ومهارات الاسترجاع وذلك باستخدام التمثيلات البصرية 
والسمعية للمعلومات. ویری سكروجزا وماستروبيري (۰۰۰) &یععلء5 
Mastropieri‏ و فوزنيس وكافيل وبلوح ولويد )۱۹4¥( FornesS, K4Valê,‏ 
ùi Blum,& Lloyd‏ استخدام مثل هذه الإستزرائيجية وما يتبعهمامن 
استراتيجيات أخرى من شأنه أن يساعد التلاميذ ذوي الإعاقات بصفة عامة 
وذوي صضعوبات التعلم على وجه الخصوص على 0 مستوی تحصیلهم 
الأكاديمي وذلك بدرجة دالة إحصائيا . ومن المعروف أن استخدام هذا الأسلوب 
_ في التعليم قد بدأ مع التلاميذ العاديين» وتبع ذلك استخدامه مع التلاميذ ذوي 
صعوبات التعلم» ومع ذلك فطبقا لما يراه كارني وليفين )٠٠١(‏ & ل۴١2٣‏ 
مع[ فإن التلاميذ الذين يتم استخدام هذا الأسلوب معهم عادة ما يتفوقون على 
قز اخم الان لا ور استكداة سم وف هة الإار يڑکے ما تز وبري 
Iggy‏ wgكرgجj‏ )***؟( Mastropieri, Sweda,& ScIUggS‏ واو پزتی 
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اة اترا سي 


وسکروجز وماستروبڊبيیري )؟**°( Uberti, Scruggs,& Mastropieri‏ 
على أن مثل هذا الأسلوب عادة ما تكون له فعاليته عندما يتم استخدامه مع 
التلاميذ ذوي صعوبات التعلم . 

ویذهب کل من ماستروبيري وسکروجز (۱۹۹۸) Mastropier1&‏ 
ئ إلى أن بوسعنا أن نلجاأً إلى استخدام نظام أو أسلوب تطوير أو 
تحسين الذاكر ة ء۸1٥٥۸‏ في فنون اللغة أو مكوناتها كالمفردات اللغويةء 
والتهجي» وإدراك الحروف الهجائية ومعرفتها . كما يمكن استخدامه في 
الرياضيات» والعلوم» والدراسات الاجتماعيةء واللغات الأجنبية فضلاً عن 
إمكانية استخدامه أيضاً في المقررات الأكاديمية الأخرى مع الوضع في 
الاعتبار أن استخدام مثل هذه الإستراتيجية التغليمية لا يتطلب اللجوء إلى العديد 
من المواد الإضافيةء أو التخطيط الموسعء أو المزيد ”من الوقت للاإعداد لما 
بمعنى أنه لا يتطلب في«الواقع الكثير من تلك التعقيدات ”التي قد نحتاج إليها 
عندما نلجأً إلى الأساليب أو الاستراتيجيات الأخرى اللي يمكن أن نقوم 
باستخدامها لتحقيق هذه آألأهداف . 

كيف نستخدم إستراتيجية التعليم الذاكري ؟ 

من الجدير-بالنكر أن أسلوب تحسن الذاكرة أو تطویر ھا ۸0۸1٥5‏ ۸۸€ 
إنما يعد في واقع الأمر بمثابة إستر اتيجية تعليمية مساعدة للذاكر ة ر+0صع" ۾ 
enhancing instructionaإ strategy‏ تتضمن تعلیم التلامیذ القيیام بربط 
المعلومات الجديدة التي يتعلمونها أو يخبرونها بتلك المعلومات التي يعرفونها 
بالفعل . ووفقاً لما يراه هوانج وليفين 1۷1٢ )۲٠٠۲(‏ ۸2س فإن التعليم 
الذاكري أو ذلك النمط من التعليم الذي يستند إلى تقوية الذاكرة أو تحسينها إنما 
يعد على درجة كبيرة من الأهمية والفائدة للمتعلمين في مختلف الفقات 
العمرية . وعلى الرغم من أننا عادة لا نتوقع من التلاميذ في الصفوف الدراسية 
الأولى أو المبكرة أن يقوموا بتعلم ذلك الكم الهائل من الحقائق التي يتعلمها 
أقرانهم الأكبر منهم سناء أو أن يقوموا بتذكر مثل هذه الحقائق التي يكون 
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بمقدور هؤلاء الأقران أن يقوموا بتذكرها فإننا مع ذلك يجب أن نعمل على 
إتاحة الفرصة لهم كي يشاركوا في القيام بلك الأنشطة المختلفة التي تتطلب 
منهم أن يقوموا بإعداد العديد من الترابطات التي عادة ما تعتمد على استخدام 
مبادئ التذكر . ومن أمظة هذه التر ابطات كء١٥اهاءهووه‏ ربط أي حرف من 
الحروف الهجائية بالكلمة التي تدل عليه كأن نعرض على الطفل مثلا كلمة 
معينة مثل ( أسد ) ونضع في الجانب الآخر من الصفحة بعض الحروف مثل 
( أ )ء ( ب )ء ( ع ) على سبيل المثالء ونطلب من الطفل في هذه الحالة أن 
يقوم بتحديد أحد هذه الحروف الذي يتقفق مع الحرف الأول من الكلمة 
الموجودة» ثم يقوم بتوصيله بتلك الكلمة ۹ 
شكل ( ٤‏ س ١‏ ) نشاط لإدراك الترابطات اللغوية 


القصضبة الرا عة ھھھ م س س سے 


وعلى نفس المنوال يمكن أن نقوم بنفس الإجراءات مع أي كلمة أخرى 
فنقوم بكتابتها في أحد جانبي الصفحةء ونكتب في جانبها الآخر بعض الحروف 
الهجائية فرادى على أن نكتبها عمودية بحيث يوضع حرف واحد في كل سطر . 
وعلى أن تتضمن تلك الحروف الحرف الأول من الكلمة المعروضة» وأن 
نطلب من الطفل أن يتعرف على الكلمةء وأن يحدد الحرف الذي يطابق الحرف 
الأول منها . ويمكننا أن نقوم بالإجراء ذاته مع الحرف الثاني من الكلمةء ومع 
الحرف الثالث منهاء أو الحرف الرابع إذا كانت تتضمن أربعة حروف» وهكذا . 

شكل ( ؛ س ۲ ) نشاط لإدراك حروف الكلمة 


E TTT 7 :‏ ای و ا 
e : E.‏ 


ET r a a N E E E 


كما يمكننا أن نقوم من جانب آخز باستخدلم صورة يدلا من الكلمة: ف 
يربط الطفل بين الصورة وبين الحرف الأول منهاء أو العكس أي يربط بين 
الحرف وبين الكلمات التي تبدأً به» فيقول على سبيل المثال : 
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(تة) دة( وع ) 
)ج( ( جمل ) › وهكذا . 


وفي هذا السياق تتم معرفة الحرف؛ والصوت الدال عليه»ء والصورة 
التي تدل على تلك الكلمة التي تبدأ بمثل هذا الحرف» بل ومعرفة الحروف التي 
تتألف منها مثل هذه الكلمة . ومن ثم يتم اكتساب الطفل للمفردات اللغوية 
المختلفة» والتعرف على المفاهيم اللغويةء وإدراك معناها ومغزاهاء واكتساب 
العديد من الكلمات» بل وزيادة الحصيلة اللغويةء وبالتالي تحسن المستوى 
اللغوي للطفل . 


صدوبات السعلم و لىعليم العلا “maa RRR y7‏ 


القضية الرابعة اا ای کے ےی کے ےک کے ےک ےک ےک ےیک کے 


شكل ( ؛ س ۳ ) استخدام أأسلوب التعليم الذاكري في تعليم المفردات اللغوية 


mgr mEPITESNEA 
ت ۳ 0 غ : 1 م‎ 


ا جپ و 0 
ا ا .1 0 
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أساليب التعليم الذاكري : 

من الجدير بالذكر أن هناك على الأقل ثلاثة أساليب للتعليم الذاكري 
يفضل الكثيرون أن يطلقوا عليها استراتيجيات تحسين الذاكرة أو تنميتهاء 
0ص" وتتمثل متل هذه الأساليب أو الاستراتيجيات في تلك الأساليب 
الثلاثة الأولى من الأساليب التالية . ومع ذلك يرى هالاهان وآخرون )٠٠٠٠(‏ 
Ha11ahan e 1.‏ أن مثل هذه الأساليب أو الاستراتيجيات إنما تتمثل في أربعة 
أساليب» وهذه الأساليب هي : 


keyword . إستر اتيجية الكلمة المفتاحية‎ -١ 
مععسo٣d‎ . اإستر اتيجية لكلمة الوصفية‎ -۲ 
letter, strategies, . فوgرحJll استر اتیجیاٽت‎ ۳ 
reconstructive elaborQtionS . إستر اتيجية التمحيصات الإنشائية‎ - ٤ 
ومن الطبيعي أنآيّكون لكل من هذه الأساليب أوّرالاستراتيجيات أهميته»‎ 
واستخدامه»ء وفائدته .التي قد لا يكون هناك غنى عنها في بعض المواقف حيث‎ 
عادة ما يكون من المقضل أن يتم اسشتخداءآبعمض هذه الاستراتيجيات دون‎ 
سواها في بعض المَواقف» وقد يمكن استخدام أكثشر من أسلوب واحد أو‎ 
إستراتيجية واحدة في موقف واحد محدد . ولكن سيظل من الأفضبل أن يتم‎ 
تحديد استراتيجيات معينة للاستخذام فى مواقف بعينها حيث يفضل استخدام هذه‎ 
الإستراتيجية أو تلك في مواقف معينةء وهكذا الحال بالنسبة للاستراتيجيات‎ 
. الأخرى وذلك حتى نتمكن من الحصول على أفضل النتائج‎ 
ويكمن المنطق خلف استخدام أساليب تقوية الذاكرة كما ييرى هالاهان‎ 
في أن التلاميذ ذوي صعوبات التعلم‎ 3ةااه12١‎ ٠٤ .1ه‎ )٠٠٠٠( وآخرون‎ 
(وغيرهم) سوف يتذكرون المعلومات بشكل أفضل إذا ما استخدموا إشارات‎ 
ملموسة»ء واعتمدوا على المعرفة السابقة . فعلى سبيل المثال يتعلم معظم‎ 
التلاميذ أسماء البحيرات العظمى باستخدام إستراتيجية الحروف فيقولون‎ 
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Michigan و أونتاريو 0۸1410 » وميتشجان‎ » Hur0¬ )ھور‎ HOMES 
وإيريا ا وسوبريور ١٥اءم»5). وهناك مثال أخر لإستراتيجية الحروف‎ 
التي تستخدم لتدل على النوت الموسيقية التي تكتب‎ ۴۸٣٤ يتمثل في الكلمة‎ 
في الفراغات المتضمنة في المدر ج الموسيقى . 4٤ء ومن الملاحظ في أسلوب‎ 
کمایریى سکكروجز‎ keyword method أو إستر اتيجية الكلمة المفتاحية‎ 
أنه يتم تسجيل الكلمة‎ Ser» gs& Mas وماستروبيري (006) ام0‎ 
الجديدة المراد تعلمها في كلمة مفتاحية ملموسةء وتكون مألوفة للمتعلم» وتكون‎ 
هن اللاسية اللسية شبيهة بالكلمة المستهنةة : ويت ية تلك ريط الكلفة‎ 
المفتاحية بالتعريف بصورة تفاعلية توضح الكلمة المفتاحية والتعريف علسى‎ 
سعءم من ناحية أخرى‎ ٠۲4 أنهما يؤديان شيئا معا . أما أسلوب الكلمة الوصفية‎ 
5-118 & )۰۰۰( فیستخدم کما یری سکروکز وماسنزوبیري‎ 
في واقع الأمر کلا سن اسلوب الكلمف الم فيأجية وأسلوب المقابل‎ Mastro P11 
(e.g. one is bun, 2,1sshoe,.efc.) piق ر‎ rhyming proxy الإيقاعي‎ 
حتى يتذكر الفرد تلك المعلومات إلمرتبة أو المرقمة  وينرى ماستروبيري‎ 
أن أسلوب الكلمة المفتاحية والكلمة‎ Mast)r0pاe1‎ e٤ a1. )۱۹۹۷( وآخرون‎ 
. الوصفية قد ,استخدم تجاح مع لامي المدر تة المتوسطة ذولي صعوبات التعلم‎ 
وقد تم استخذام هذين الأسلوبين لمساعدة التلاميذ على تذكر رتيب رؤساء‎ 
الولايات المتحدة الأمريكية حيث تم تمثيل كل رئيس بصورة تتضمن عنصرين‎ 
يذل الأول على اسمه»ء ويدل الثاني على ترتيبه» فكانت الصورة الخاصة‎ 
تتضمن شخص یغسل‎ 60۲8e بااارئیس جور ج و اشنطن ۸٥ع۸ ۸ی۲7‎ 
امتا‎ .)١( ع ”ااه ليدل على واشنطن» وهراء 1۸( كإشارة للرقم واحد‎ 
الرتیس فر انکلین بیرس عء۲ع۲ ")٣ر٣٣ فتتضمن الصورة الخاصة به کیس‎ 
وعندما‎ . ٠١ نفو د 5#٣:م يدل على ع٥٣٥1٣ وشوكة ۸٣0رلتدل على الرقم‎ 
يعسانف الطفل عص المفردات اللغوية الغريبة فإنه قد يد صعوبة في‎ 


معرفته'ء وى تحدي معنى النص الذي ترد فيه حيث يكرن من الصعب عليه أن 


١ 1‏ امم 7 م تلاعت صتودات السدلم والسدليم الدلاجي 


يتعرف على معناهاء وعلى دلالتها اللغوية . وبالتالي فإنه قد يلجأ إلى أساليب 
مختلفة كي يتمكن من معرفة معناها سواء بالتخمين» أو من خلال السياق» أو 
غير ذلك . وتعمل إستراتيجية التمحيصات الإنشائية على تعليم الأطفال المفاهيم 
المجردة عن طريق جعل المحتوى غير المألوف أكثر ألفة للطفل»ء وجعل 
المطومات التي لا معئى لها ذلت معتى محدد قشلا قن جحل المعلوسات 
المجردة أكثر ملموسية . وعند مراجعة أريع وثلاثين دراسة تم خلالها استخدام 
استراتيجيات للذاكرة» وتم إجراؤها على التلاميذ في كل الصفوف الدراسية 
تقريباً وجد سكروجز وماستروبيري (۰۰۰) Scruggs & Mastropieri‏ أن 
أولئك التلاميذ الذين تعلموا استخدام استراتيجيات الذاكرة قد حققوا في واقع 
الأمر فوائد كثيرة على أثر ذلك . ويمكن أن نعَرّض للك الاستراتيجيات علسى 
النحو التالي . 
أ- إستراتيجية الكلمة المفتاحية : إ١٣0سyرعk‏ 

من الجدير بالذكن أن إستراتيجية الكلمة المفتاحية تقوم في الأساس على 
ربط المعلومات الجديدة بكلمات مفبتاحية معينة يكون قد تح تشفيرها بالفعل في 
الذاكرة . فقد يقوم المعلم على شبيل المثال بتعليم كلمة جديدة من المفردات 
اللغوية للطفل عن طريق تحديد كلمة مفتاحية معينة تتشابه في نطقها مع تلك . 
الكلمة الجديدة التي يقوح بتعليمها لهء ثم يمتها له عن طريق استخدام صورة 
معينة أو رسم . وبعد ذلك يقوم المعلم بإعداد صورة معينة ومحددة تعمل في 
الأساس على الربط بين تلك الكلمة التي يعلمها له وبين معناها . ويرى جمع 
من الباحثين أن مثل هذه الإستراتيجية يكون لها فعاليتها فقؤدي إلى أفضل 
النتائج عندما تكون المعلومات المقدمة للطفل جديدة . 

وفي هذا الإطار إذا ما كان المعلم يقوم بتعليم كلمة معينة للطفل فإته 
يسأله أن يتذكر الكلمة المفتاحية التي يمكن استخدامها كي تدل على تلك الكلمةء 
ثم يقوم بتصور أو تخيل تلك الصورة التي يكون بوسعه أن يستخدمها في هذا 
الصدد» ويتخيل كيف يمكنه أن يربطها بذلك المعنى الذي تدل عليه» ثم يقوم 
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أخيراً بتذكر مثل هذا المعنى . وهنا يحضرني مثال شيق يمكنني أن أستدل به 
على الاستخدام التلقائي لتلك الإستراتيجيةء فقد سمعت دات مرة من إحدى 
المرشدات السياحيات وهي تقدم شرحا لفوج من السائحين الأجانب حول بعض 
الآثار الفرعونية التي ترجع إلى عصر الملكة حتشبسوت» وأرادت المرشدة أن 
تجعل الفوج بأكمله يعرف بل يحفظ اسم الملكة حتشبسوت مع التسليم بما 
يتضمنه مئل هذا الاسم من صعوبة نوعية ريبما يكون من شأنها أن تعوق ذلك 
إلى حد كبير . ولتحقيق هذا الغرض فقد استخدمت المرشدة هذه الإستراتيجية 
دون وعي منها بهاء وأقصد أنها قد استخدمت تلك الإستراتيجية دون معرفة من 
جانبها بأنها تستخدم إستراتيجية بهذا الاسم وذلك لتحقيق الهدف الذي تنشده 
ولكنها استخدمتها من واقع خبرتها بعملهاء وحبها لهء وإخلاصها وتفانيها فيهء 
ومحاولتها تقديم الجديد لتحقيق /هدفها فقالت لهمأن اسم الملكة يمكن تمثيله أو 
تمثله على أنه ( ۸4۲ ) أي برنيطة؛ و ( مء ) أي سفينة» و ( ٤ء‏ ) أي 
بدلة . وفي هذه الأثناء كاتت تمثل/ لهم البرنيطة والسفينة آوالبدلة» فما كان من 
أعضاء الفو ج إلا أن قاموا جميعا بترديد اسم الملكة بصورة صحيحة . 

وإذا ما نظرنا إلى هذا المثال من منظور إستر اتيجية الكلمة المفتاحية نرى 
أن المرشدة قد قامتربذلك بتحديد كلمة مفتاحية متاسبةء و إن كانت قد استخدمت 
ثلاث كلمات لا ت 0 0 اچ تمف يلات 
بصرية واضحة لهاء وكل منها يشبه جزء من الكلمة في اللفظ فتمثل الكلمة 
المفتاحية الأولى الجزء الأول من الكلمةء وتمثل الكلمة الثانية الجزء الثاني منها 
بيتماً تذل الكلمة الثالثة على الجزء الثالت مخها ء وبع قلف كان يسك وفقا 
لهذه الإستراتيجية إذا كان يتم استخدامها داخل الفصل س أن يتم استخدام 
صورة لكل كلمة مفتاحية من تلك الكلمات التي تم استخدامهاء فيتم تقديم صورة 
للبرنيطةء وأخرى للسفينةء وثالثة للبدلة يعقبها طلب أن يقوم الأعضاء بتذكر 
المعنى المطلوب . وللقيام بذلك يمر الأعضاء أو التلاميذ بأربع مراحل 
يتذكرون من خلالها الكلمة المنشودة» وهي : 
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. ) التفكير في الكلمة المفتاحية؛ ( برنيطة س سفينة س بدلة‎ -١ 
التفكير في الصورة المناسبة؛ ( صورة للبرنيطةء وأخرى للسفينةء وثالثة‎ -١ 
.) للبدلة‎ 
تذكر ما يمكن أن يحدث أيضا في الصورة المقدمة ( تضم الملكة برئيطة‎ -۳ 
.) على رأسهاء وتركب السفينةء وترتدي زيا كالبدلة‎ 

.) التوصل إلى المعنى المنشود ( حتشبسوت‎ -٤ 

وفي هذا الإطار يذكر ماستروبيري وسكروجز (۱۹۹۸) Masropieri‏ 
65 & أن المعلم كان يقوم ذات مرة بتعليم الأطفال كلمة إنجليزية قديمة 
هي ( 1۸١4ء‏ ) بمعنى الساحرة؛ ولكي يقدم المعلم لهم كلمة مفتاحية مناسبة 
اختار كلمة ( ۲ه» ) بمغنى البليارة والتي تعد ,بمثابة كلمة مناسبة حيث يكون 
من السهل بالنسبة لها أن“ تمثل بصريا ذلك المعنى“المطلوب» كما أنها في ذات 
الوقت تشبه الجز ااك مڻ كاه ول م هة فار ونظرا لأن الكلمة 
المنشودة تعني " الساجرة " فإن المعلم يقوم بعد ذلك بتقديم صورة لسيارة 
وبداخلها ساحرةء ولكي يتذكر الأطفال معتل تلك الكلمة فإنهم يمرون بعملية 
ذات مراحل أربع حيث يقومون في المرخلة الأولى بالتفكير في الكلمة المفتاحية 
( السيارة )> وفي المرحلة الثانية يفكرون في الصورة ( صورة سيارة )» ثم 
يقومون في المرحلة الثالثة بتذكر أو, التفكير في تلك التفاصيل الأخضرى التي 
تتضمنها الصورة ( كانت الساحرة تجلس داخل السيارة )» أما في المرحلة 
الرابعة والأخيرة فيقوم التلاميذ بالتعرف على المعنى والنطق به ( ساحرة) . 
ب- إستراتيجية الكلمة الوصفية : إ٣0سعءم‏ ۰ 

عادة ما تستخدم مثل هذه الإستراتيجية التي تحرف بالكلمة الوصفية 
ord‏ gwع‌مp‏ کلمات ذات قافیۀة چ ۸۹1۸ ر۸٣‏ لکي تمثل الأر قاح أو الترتيب . وتعمل 
تلك الكلمات الموزونة أو الكلمات الوصفية على تقديم صور بصرية يمكن أن 
تترابط مع الحقائق أو الأحداث»ء ومن ثم يكون من شأنها أن تساعد التلاميذ على 
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أن يقوموا بربط الأحداث بذلك الرقم الذي يتفق في القافية مع تلك الكلمة 
الوصفية المستخدمة . وتعد هذه الإستراتيجية على درجة كبيرة من الأهمية 
وخاصة عند تعليم التلاميذ س مع اختلافهم س القيام بتذكر المعلومات التي 
تخضع لترتيب أو ترقيم وتسلسل معين . وكما ينعكس من التراث الشعبي فإننا 
نجد ما يلي : 

واحد هو ربي 

والاثنين بابا وماما 

والثلاثة اخواتي ... 

إن فكل رقم من هذه الأرقام يتم تمثيلة بكلمة تدل عليهء وتعد بمثابة كلمة 
وصفية» ونحن نعلم أن الكلام/المققى له أهميتة الكبيرة في عملية التعليم والتعلم 
حيث أكدت نتائج البحوث” التي تم إجراؤها في هذا الشدد أن استخدام مثل هذا 
الأسلوب في التعليم إنعا .يؤتي بثماره الإيجابية الكبيرةء ونتائجه الهامة التي 
تعكس فعاليته في تخسين المستوى الأدائي.للاتلاميذ سؤاء العاديين أو ذوي 
الاحتياجات الخاصة . وعلاوة على ذلك فإته يمكن أن يتم استخدامه في تذكر 
الحقائق التاريخيةء أو في تعليم مئل هذه الحقائق للتلاميذ حيث تعتمد الأحداث 
التاريخية بصفة عامة على الترتيب والتسلسل . 

وفي هذا الإطار يمكن أن نستخك هلا كلمات من هذا القبيل كإستراتيجية 
للتعلم الذاكري يكون من شأنها أن تساعد التلاميذ في حصة التاريخ على تذكر 
المبادئ الستة التي قامت عليها ثورة يوليو ٠۹١١‏ على سبيل المثال . وهنا 
نستخدم مثلا الكلمات التالية 'لتدل على الأرقام وهي حد» اتتين» تلات» أربعء 
خميس» ست على أن نستخدم مع كل منها صورة معينة فنستخدم صورة لجندي 
أجنبي مع " حد " لتدل على القضاء على الاستعمارء ونستخدم صورة لأرض 
زراعية مترامية الأطراف مثلا مع " اتنين " لتدل على القضاء على الإقطاع 
كما نستخدم مع " تلات " صورة لنقود ورقية على سبيل المتال لتدل على 
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القضاء على سيطرة رأس المال على الحكم . وإلى جانب ذلك فإننا يمكن أن 
نستخدم صورة لجندي ودبابة مع " أربع " لتدل على إقامة جيش وطني قوي» ثم 
صورة لقبة مع " خميس " لتدل على الحياة النيابية» وهكذا . وهنا سنجد أن 
الكلمات المستخدمة تعمل على الإسهام في معرفة الترتيب العددي» أما الصور 
المستخدمة فتعمل على تقديم الصور البصرية التي تترابط مع الحقائق أو 
الأحداث وهو الأمر الذي يكون من شأنه ان ساد التلاميذ على تذكر تاك 
الحقائق التاريخية : 

ومن ناحية أخرى فإننا عند تعليم الأرقام للأطفال يمكن أن نلجأً إلى الكلام 
المقفى والصور كما يحدث بالفعل في تراثنا حيث يتعلم الأطفال أن : 

الواحد واقف ( كالعصا ) کده ليه 

والاتنین بتبص عليه 

والتلاتة تلات سنات 

والأربعة ائنين واتثين 

و الخمسة غلكة ول 

والستة واقفة تفكر 

والسبعة بتيص لفوق 

والتمانية تبص لتحت 

والتسعة عصاية جدو 

والعشرة صفر وواحد 

وعلى هذا الأساس نلاحظ أننا قد استخدمنا في مثل هذه الحالة الكلام 
المقفى من ناحية فضلا عن استخدام الصور البصرية من ناحية أخرى» وهنا 
فإننا قد نستخدم صورا لمثل هذه الأرقام عند تقديمها للطفل وخاصة الطفل ذي 
صعوبات التعلم» أو نعتمد على الصور الحسية التي يكون ذلك الطفل قد خبرها 
مما يكون من شأنه أن يجعل بوسعه آنذاك أن يدرك تلك الأرقام» ويخبرهاء 
فيتذكرهاء وتستقر في ذهنه . 
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ج- إستراتيجية انحروف : letter S(rategy‏ 
عندما يصادف الطفل بعض المفردات اللغوية الغريبة فإنه قد يجد صعوبة 
في معرفتهاء وبالتالي فإنه قد يجد صعوبة نسبية في تحديد معنى النص الذي 
ترد فيه مثل هذه الكلمة حيث يكون من الصعب عليه أن يتعرف على معناهاء . 
وعلى دلالتها اللغوية . وهنا فإنه قد يلجأ إلى عدة أساليب مختلفة حتى يتمكن 
من معرفة معناها سواء بالتخمينء أو من خلال السياقء أو غير ذلك . ولكن 
كنج س سیرjز‏ وميرسر gسîlıiر‏ )۱1۹4۲( King- Sears, Mercer,&‏ 
1۳ہ قدموا إستر اتيجية ذاکریة روعاہ ٣ای ۸٤۳۸٥۸1٥‏ یکون من شأنھا 
أن تناعد الأطفال على معرفة معاني المفردات اللغوية المختلفة التي يمكن أن 
تواجههم في السياقات المختلفةء وتعتمد تلك الإستراتيجية كما يرى فويل وآبلر 
F01 & Abler (۰ ۰۲(‏ على الحروف 1١۴1۳8‏ لتتألف بذلك من خمس 
خطوات على النحو التالىّ.: 
- يمتل الحرف (1) أول هذه الحروف ويعتي تحدية/تلك الكلمة المطلوبة 
) ضس (. Identify‏ 
-١‏ يمثل الحرف ( ١‏ ) الخطوة الثافية أويعني اعرف على معنى تلك الكلمة 
Tell the meaning‏ ) بل مJl‏ ( . 
٣-يمثل‏ الحرفان ( ۴١‏ لفطو اة و جنداج يج كلمة مغتاحية تذل عايها 
( شخص ير ( . Find a keyword‏ 
يمتل الحرف ( 1 ) الخطوة الرابعة ويعني » التفكير 71١۸‏ في معنى تلك 
الكلمة حال ربطها بالكلمة المفتاحيةء وتصور ذلك المعنى كأن يتخيل مثلا 
أن اشخصا ما أراد ن يشتري شيا معيناء ولكة لا يمتلك المال الذي يمكنة 
ان يشتري به ذلك الشيء . 
“٥‏ يمثل الحرف ( 8S‏ ) آخر هذه الخطوات ويعني أن يتفحص الفرد رd»ا؟‏ ما 
يتصوره أو يتخيله من معان لتلك الكلمة حتى يستقر على ذلك المعنى الذي 
يراه صو ایا . 
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ویذهب إلیس (۱۹۹۲) ء11٤‏ إلى أن هناك إستراتيجية ذاكرية أخرى 
تعتمد على الحروف في سبيل معرفة المفردات اللغوية الجديدة التي يمكن أن 
يصادفها التلميذ في القراءة والنصوص أو التاريخ» وهو الأمر الذي نلمسه نحن 
بوضوح في لغتنا العربية وخاصة عند دراسة النصوص والمحفوظات التي 
تنتمي إلى العصور القديمةء أو عند دراسة كلمات من اللغة الفصحى . وتعتمد 
مثل هذه الإستراتيجية على الحروف ]1N٤٣S‏ لتتألف هي الأخرى بذلك من 

خمس خطوات يمكن أن نعرض لها على النحو التالي : 

-١‏ يعمل الطفل في الخطوة الأولى على أن يعدد أجزاء الكلمة المنشودة 1ء1 
م ط)٤‏ ويقوم بكتابتها على كارت أو بطاقةء ويكتب معناها على الوجه 
الآخر . 

- يتخيل الطفل أو يتصضور”صيؤارة عقلية معينة لطلفٌّالكلة Imagine the‏ 
اعام ويقوم بوصضف تلك الصورة . 

۳ یتذکر الطفل کكلمة معینة کی تذکر ہ بھا w0٥۲ d‏ چ۸ Note 4 re1۸ d1‏ فیفكر 
في كلمة ما تتشابه مع الكلمة المقضودة في النطق»؛ ويقوم بكتابتههما على 
الجزء السفلي من الكارت أو البطاقة وذلك على نفس الوجه الذي يكون قد 
كتب عليه الكلمة في الخطوة الأولى ‏ 

٤-يقوم‏ الطفل باختلاق قصة حول معرب هذه الكلمة على أن تتضمن مثل هذه 
القصة الخطوات من ٠ ١‏ أي تتضمن الكلمةء وصورتها العقليةء 
والكلمة التي تتشابه معها في lلنطaق‏ . Construct a LINCing story‏ 

-٥‏ يقوم الطفل بالتقييم الذاتي ئ٤‏ 1ء فيحاول أن يراجع الكلمة» ومعناهاء 
والصورة العقلية التي يكون قد قام بتكوينها لها حتى يتوصل بذلك إلى 
المعنى الصحيح لهاء ويتأكد منه» ثم يعكس هذه العملية فيرى أن المعنى 
يساوي الكلمة ويدل عليها . 
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د- إستراتيجية التمحيصات الإنشائية : 
reconstructive elaborations‏ 
تعمل إستراتيجية أو أسلوب التمحيصات الإنشائية كما يرى هالاهان 
وآخرون )۲٠٠٠(‏ .1ة اء ١aطهااة‏ على تعليم الأطفال المفاهيم المجردة 
حيث يقوم هذا الأسلوب على جعل المحتوى غير المألوف أكثر ألفة للطفلء كما 
تجعل المعلومات التي ل مس تھا قلت م مخد قلا عن أ يجل 
المعلومات المجردة أكثر ملموسية. فعلى سبيل المثال لكي نعلم الطفل أن 
التتاظر الشعاعي ر٣۲ه‏ رى مهه يشير إلى أجزاء من الجسم تتشابه 
تركيبيا وتمتد من مركز الكائنات العضوية إلى الخارج» مشل نجم البحر 
راما فضلاً عن كلمقاخوئ كد تتعار ي صبرتي مع الكلمة الإنجليزية 
للتتاظر الشعاعي راع "٣٣ر5‏ اماهه٣‏ هتي مقبرة الراديو فo0اله/‏ 
cemetery‏ .أما الصورة-الخاصة بها فتتضمن وجودمقبراة للراديو على هيئة 
نجمةء وأجهزة راديو كالأحججار. التذكارية التي توضنغ على بلاط الأضرحة 
اء dمعم‏ » والهياكل العظمية التي ترقص على الموسيقى التي تصدر عن 
أجهزة الراديو . كما أن كل ذراع من ,تلك الأذرع التي تتضمنها النجمة يتشابه 
في مظهره مع كلرذراع أخرى حتى يتم تعزيز المفهوم-: وفي. كل الحالات يتم 
تعليم البلاميذ كل من التمثيل المصور للمفهوم» وإستراتيجية تتعلق بما وراء المعرفة 
لاسترجاع المعلومات من الذاكرة ( أي نطلب من التلميذ أن يفكر في الصورةء وأن 
يفكر فيما يحدث في تلك الصورة» وأن يتذكر التعريف أو المفهوم ). 
¬٢‏ التعليم nllبlشر direct instruction DI]‏ : 
تعد إستر اتيجية التعليم المباشر 0۸زاعu٣اء1۸‏ ٤ءء‏ بمثابة إحدى أهم 
الأستراتيجيات التي يتم استخدامها مع التلاميذ ذوي صعوبات التعلم وذلك في 
سبيل الحد من تلك الآثار السلبية التي يمكن أن تترتب على صعوبات التعلم 
والتي قد يکون من شانها في واقع الأمر أن تحول دون استفادتهم من ذلك 
التعليم الذي يتم تقديمه لهم» بل إنها تعد کمایری سوانسون (۱۹۹۹) 


eae e ۱ ۷ ٤ 
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Swanson‏ إحدى إستراتيجيتين ثبتت فعاليتهما أكثر من غيرهما من برامج 
التدخل التي يمكن استخدامها في التعليم العلاجي حيث يمكن للمعلمين أن 
يستخدموا تلك الإستراتيجية أو تعليم إستر اتيجية learning strategy pla‏ 
۳۸ حتى يتمكنوا من تحقيق نتائج إيجابية تتعلمق بمثل هؤلاء 
التلاميذ . ومما يزيد من أهمية هذا المدخل التعليمي أنه يعد من أهم المداخل 
التعليمية التي يوجهها المعلم على الرغم من ارتكازها حول حاجات التلميذ 
فضلا عن اعتماده على عدد من الممارسات التعليمية البعيدة عن التعقيد مما 
يساعد التلميذ على الفهم» والتطبيق أو الممارسة . : 
مفهوم التعليم المباشر: 
يعد التعليم المباشر [2 كإستر اتيجية قدمها إنجلمان ۵۸۸٣[ءع”£‏ بمثابة 
مجموعة من البرامج التن يمك اتابعتهاء والتي كش ترتجا تعليميا خاصا 
ومحددأ في إطار فئة نوعية أكبر من ذلك التعليم الذي يوأجهة المعلم -۲عطعهء؛ 
irected instruction‏ و الذي يتمتل الهدف منه في الإستراع بالتعلم وذلك عن 
طريق زيادة الفعالية الللاطلة| ياعدام وتقهيم هذا الئل إع| موا التيكام . وينتمي هذا 
الأسلوب في جانب كبير منه إلى التعليم الذي يوجهة المعلم» كما أنه يعد بمثابة 
نموذج انتقالي: أي يقل على انتقال رأث التذريب أي التعلم فظتلابعن أنه يرتكز 
على نظريات التعلم السلوكية والتطورية . وقد افترض إنجلتان ٣٩۸‏ ٤ع£۸g‏ 
أن الأطفال الذين يخضعون لهذا التعلم توف يقومون بتعميم ما يكونواقد 
تعلموه على أمثلة جديدة لن يكونوا قد تعلموها بعدء كما قد يقوموا بتعميم ذالك 
أيضا على مواقف جديدة لن يكونوا قد مروا بها أو خبروها من قبل . وإلى 
جانب ذلك يعتبر هالاهان وآخرون jÎ Hallahan et al. )۲۰۰٠(‏ هثاك نمطا 
آخر أقل كفاءة من هذا التعليم يعرف بالتعليم المباشر التوعي †cع٣di‏ ٥riع۸عع‏ 
struction‏ يعد بمثابة مجموعة من الممارسات التعليمية الأقل كفاءة في 
التصميم والاختبار رغم أهميتها في هذا الصدد » وعلى هذا الأاساس فإن 
أسلوب التعليم المباشر 1( وممارسات التعليم المباشر ( النوعي ) i‏ يشتركان 
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قق وک ا و a os‏ " ۱ 


القصضية ارا لعاه “کے ے کے کے ےکک ےکک 


معا في مجموعة من الخصائص التي تقوم على علم النفس السلوكي» فكلاهمها 
يخضع لسيطرة المعلم وتوجيهه»ء ويتم تطبيقه على مجموعة صغيرة مسن 
الأفراد . وعلاوة على ذلك فإن كليهما يقدم الدروس المختلفة في خطوات 
بسيطة» ويتضمن عدة تساؤلات يوجهها المعلم إلى المجموعةء والممارسة 
الموسعة للتأكد من تعلم المفاهيم» والتغذية الراجعة الواضحة من جانب المعليء 
وبالتالي فإن التلاميذ يعرفون على أثر ذلك ما إذا كانت إجاباتهم صحيحة أو 
خاطئة . ويشترك كلاهما في انتظام الدروس وتوجيهها من جانب المعلى» 
وحدوثها في مجموعات صغيرة» وتقديمها في خطوات بسيطة» وطرح الأسئلة 
بصفة مستمرة» والممارسة الموسعة»ء واستخدام التغذية الراجعة والتعزيز 
والتصويب» ومع ذلك فإن الدروس التي يتم تقديمها في إطار أسلوب التعليم 
المباشر 1( تختلف غن تلك الاتجاه العاح#المعروف بممارسات التعليم المباشر 
اه فى نقطة و اة مككذة جد تقل في تصمَيممل غي / بو ء نظرية للتعلم . 
ومن الجديں بالذكر أن برامج التعليم المباشر ,71( قد تم تصميمها 
واختبارها على مدى فترة زمنية استمرت لسنوات عديدة» ولم يتوفر أمام المعلم 
التقليدي أو النمطي الوقت أو المصادن ,اللازمة للقيام ذلك التقييم الدقيق . 
ويعتبر التعليم القباشر 21 كما يرى بزروقي وود (1۹۸7) & اص8 
Good‏ وإنجلمان ( ۱۹۹۷ ) 2۸۸ ٣e1عEn‏ وروزتشاین وستیفینز ( )۱۹۸٦‏ 
Rosenshine& Stevens‏ وستديلار وÎخرgن‏ )°۰۲ ( Sindelar et al.‏ 
هو مثا الأول أو اسايق لتطيم اعمادا على تيل المهمة السلوكية » يضح 
هدا الاتجاه تلك الحركات التي تصدر عن المعلم والتي ترتبط بالتدريس الفعال 
بصورة منتظمة . هذا وقد تم تصميم تلك المواد التي يتم استخدامها في أسلوب 
التعليم المباشر [( كي يستخدمها المعلم» وتم اختبارها للتأكد من فعاليتها 
وكفايتها . كما يتسم هذا الأسلوب بالفعالية والنشاط حيث أنه لا يشير إلى قيام 
المعلم بإلقاء محاضرات على التلاميذ وهم يجلسون سلبيين في مقاعدهم» ولكنه 
يتضمن في الواقع قيام التلاميذ بالتعلم من خلال العمل والنشاط › ومساعدتهم 
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على التعلم بقدر أكبر من الفاعلية من خلال توجيه ما يقومون به من أفعال» 
وتوفير التغذية الراجعة المناسبة على ما يصدر عنهم من استجابات مختلفة إذ 
أنه من الملاحظ وفق هذا الأسلوب أن المعلم يقوم بصورة نمطية بتقديم الدرس 
بأسلوب التعليم المباشر 01 ويعمل مع مجموعات صغيره من التلاميذء ويقدم 
الأمثلة وفق ما هو مدون في النص الأصلي» ويسأل الأسئلة ذات الإجاببات 
المحددة بينما يقوم التلاميذ على الجانب الآخر بالإجابة بطريقة متمائلة أي تسير 
على وتيرة واحدة» ويقدم المعلم الشاء أو التغذية الراجعة التصحيحية أو 
التصويبية وذلك اعتمادا على مستوى الدقة التي تتسم بها إجابات التلاميذ . 

ومن جانب آخر یری إنجلمان (۱۹۹۷) ۸٣e1۳۵ع٬٤‏ وإنجلمان 
وکارنین (۱۹۸۲) Engelmann Carnie‏ وسیمونز وآخرون (۲۰۰۲) 
im mصons et al.‏ ان تأکید یلو ب التعليم التباشر 27 على التحليل المنطقي 
للمفاهيم والعمليات المختلفة يعد فريدا للغاية. وطبقا لهذه 'الرؤية فإن التدريس 
الفعال يتطلب من المعلطين أن يقدموا أمثلة مختلفة للمفه وم أو العمليةء وأن 
يقوموا بتقديمها بأسلوتب يبتعد بهم عن التفسير الخاطئ لها . ولكي يتم التأكد من 
أن التلاميذ قد اكتسبوا المقاهيم المنشودة يتثبغي على المعلقين أن يطلبوا منهم 
الاستجابة بطريقة تدل على أنهم يتعلمون. وعلى هذا الأساس فإن أسلوب التعليم 
المباشر 07 يتسم بالتحكم في تفاصيك/التغليم والسيطرة عليهاء وتعليم مكون 
المهارات» وتعليم التلاميذ القيام بحل المسائل ممن تَلقاء أنفسهم» وتعليمهم 
المهارات المعقدة . 
طبيعة التعليم المباشر ومزاياه : 

من الجدذير بالذنكر أن هناك عددا مر الأمور التى تمثل طبيعة التعليح 
تساج ولت خد فى ذات آرت ية مايا عام بخ بها سذا انلوب 
دون سواه من الأساليب التعليمية الأخرى مع تسليمنا بإمكانية أن تتسم مثل هذه 
الأساليب الأخرى بواحد أو أكثر من تلك الأمورء ولكنها مع ذلك لا تتسم بها 
جميعاً حيث أنها في مجملها لا تميز سوى هذا الأسلوب التعليمي . ويمكننا أن 
نعرض لتلك الأمور على النحو التالي : 
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القضدة الرالعة سے“ کے ےک کک کیک ن 


- الاتفاق في الأهداف مع بعض الأساليب الأخرى: 

يسعى أسلوب التعليم المباشر إلى تحقيق نفس الأهداف تقريبا التي تسعى 
إليها بعض الأساليب الأخرى كالأسلوب البنائي اءا۷آاء»ا١٤ورهء‏ أو الكلي 
iاiاهم‏ أو الأسلوب المتمركز حول الطفل 4ء١ء٤۸عء‏ 4اا۸ء والتي قد 
تتضمن تعليم الأطفال حب القراءة والكتابة والرياضيات» وتحقيق قدر معقول 
من المهارة فيهاء وآن يفهموا ما يقرأون»ء وأن يستخدموا مثل هذه المهارات في 
تحقيق ما يسعون إليه من أهداف أو أأغراض فيما يقومون به من أنشطة أخرىء 
أو ما يقدمون على دراسته من مقررات أكاديمية أخرى كالتاريخ» أو العلوم» أو 
غيرها على سبيل المثال . 
- الاتجاه الكلي : 

يتبع أسلوب التعليم“المباشر الاتجاه الكلي 1:5٤‏ في التعليم» ومن ثم 
فحينما يستخدمه المعلمٍفي سبيل تعليم التلاميذ القراءة فإنه يعمل على تعليم كل 
ما يتعلق بالقراءة ويون من شأنه أن يساعدهم على أن يضبحوا ماهرين في 
القراءةء وأن يحبوا القراءة وأن يفهموا ما يقرأواء وأن يستفيدوا منها في ما 
عداها من مقرزات أكاديمية أخرى ٠‏ ومن أهم المكونات التي عادة ما يكون من 
شأنها أن تساعد على تحقيق المهارة في القراءة ما يلي : 
أً- المهارات السابقة على القراeة‏ . pre- reading skilÎs”‏ 
ب- فك الشفرة . 
ج الفهم والاستيعاب . 
ف التهجي 


چ القراأءة والكتابة 
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- استخدام المقررات الأكاديمية الحقيقية والمتنوعة: 

عادة ما يلجأ المعلم عند تقديمه للتعليم المباشر إلى استخدامه في مقررات 
اكاديمية متنوعة وحقيقية حتى يصل بالتلميذ إلى المهارة في القراءة فيصير 
بوسعه أن يستخدمه في مختلف المقررات» كما يمكن تنويع برامجه لتشمل كافة 
المقررات الأكاديمية بما يساعد التلاميذ على قراءة مثل هذه المقررات والكتابة 
فيها . وعلى هذا الأساس يمكن استخدامه في اللغة وآدابها من شعر ونشر 
ودراما وأدب» ورياضيات» وتاريخ» وجغرافياء وفيزياء» وغيرها . 
- التحكم في تفاصيل التعليم : 

يركز أنصار أسلوب التغليم المباشر على أهمية السيطرة على تفاصيل 
التعليم أو على الدرس أو التدرأيب بأكمله والذي .يعد من أهم الخصائص المميزة 
لهذا الأسلوب . وفي هذا٣الإطار‏ فإن التفاعلات التي تتم بين المعلمين والتلاميذ 
يتم تتظيمها عن طريق”تقديم ادروس مما تتضمنه النصتوص الأصلية التي يقوم 
مصممو تلك البرامجبتطويرها حتى يحددوا تلك الأمثلة التي سوف يقوموا 
باستخدامهاء والترتيبة الذي سوف يقواموانابتقديتها وفقا لته . وعند قيامهم 
بتصميم أو تطوير تلك النصوص يقوم مصممو ها باختبار فعاليتها بشكل متكرر 
في الميدان حتى يتأكدوا من أنهم لا يقوتمون بالتدريس للتلاميذ بشكل خاطئ . 
- دمج وتضمين مكونات التعلم الصغيرة في كليات sء/٥۸/س‏ ذات مغزى: 

مما لا شك فيه أن أسلوب التعليم المباشر لا يعمل على تعليم المهمارات 
الأساسية أو البسيطة بمعزل عن ذلك السياق الكلي التي ترد فيه كالأنشطة أو 
المسائل على سبيل المثال . وفي هذا الإطار نلاحظ أن المعلم يقوم في بداية 
استخدامه لهذا الأسلوب في سبيل تحقيق إجادة القراءة من جانب التلاميذ وعلى 
وجه التحديد في ربع الساعة الأول من الدرس بتدريب التلاميذ على أن يدركوا 
الأصوات» ويميزوها وذلك في إطار سياق أو نشاط معين ذي معنى ومغخزى 
بالنسبة لهم كأن يدربهم على إدراك أصوات معينة أو نطقها بسرعة» وأداء 
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النشاط في مجموعة صغيرة يدرك أعضاؤها جميعا أنهم يعملون معا في سبیل 

تعلم مهمة جديدة» وأدائها بنجاح . 

- التلاؤم مع المستوى النمائي للأطفال: 
من أهم ما يميز هذا الأسلوب التعليمي أنه عادة ما يلائم المستوى النمائي 

للأطفال» ويتسق معه» بل ويساعدهم على إجادة أداء تلك المهام التي تتناسب مع 

مستواهم النمائي . ومن أهم العوامل التي تساعده على تحقيق ذلك ما يلي : 

ك له عا مایت فى مجرعات سفرة وغل ا معاون شك ء د 
لجسو غات متجاشة لے کد کیز , 

ب-أنه يتم بخطى ثابتة وسريعة وبشكل يتناسب مع قدرات وإمكانات الأطفال . 

ج- أنه يساعد التلاميذ على إجادة المهام المقدملة.لهم» وأدائها بنجاح. 

و أنه يساعدهم على تحقيق التفاعل مع المعلمين» والشغور بالدفء حيث أن 
المعلم لا يقوم مظلقا بعزل”التلميذ الذي يخطئ فى اء إمهمة معينة يتم 
تحديدها له عن باق زملائه فلي الماجمؤعة . 

ه- أنه عادة ما يتم ترتيب الدروس. التي يتم تقديمها للتلاميذ عن طريق هذا 

الأسلوب وفق أسلوص منطقي محدد يضمن استفادتهم في كل درس لاحق 
مما يكونوا قد تعلموة في الدروس السابقة . 

و- أن هذا الأسلوب يبث في التلاميذ الالتزام بمبادئ أخلاقية معينة كتقديم 
المساعدة لبعضهم البعض» وعدم قيام أي منهم بإثارة المشاكل للآخرين أو 
مضايقتهم» والالتزام بالعمل الجادء واحترام ما يؤدونه من مهام وأنشطة . 

- تعليم مكونات المهارات : 
يهتم أسلوب التعليم المباشر بتعليم التلاميذ مكونات المهارات عن طريق 

الاستراتيجيات المستخدمة . ومن ثم يتم تقديم الإستراتيجية ووصفها لفظيا 

للتلاميذ حتى يتمكنوا من أداء المهمة المستهدفة بمعنى أنه عادة ما يتم إعطاؤهم 
توجيهات محددة عما يجب أن يفعلوه بالتحديد في كل خطوةء فيقول المعلم 


2# A 
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للتلميذ على سبيل المثال أن يبدا من ناحية معينةء ثم يتحرك باتجاه كذاء وأن 
يذكر كذاء ويفعل كذا وكذاء وهكذا حتى ينتهي من أداء المهمة . وبالتالي فإن 
ذلك من شأنه أن ييسر من تعلم التلاميذ للإستراتيجية واستخدامها من خلال 
ممارستها وتطبيقها على العديد من الأمثلة المختلفة . ومع تنمية قدرة التلاميذ 
ل فیا القسات كانم سرت وتز مرا بذ بخلق فى وشم اللمر يسار هة اة 
المهارات البسيطة التي يكتسبونها ( كأن يقوموا بالتهجي ) حتى يتمكنوا من 
قراءة الكلمات الأكثر صعوبة . وعن طريق تنمية المرونة باستخدام إستراتيجية 
التشفير سوف تتاح العديد من الفرص أمام التلاميذ لاستخدامها في قراءة القطع 
القصيرة التي يتضمنها نص معينء أو غير ذلك من المهام الأخرى . 
- تعليم المهارات المعقدة : 
يتبع او ب التعليخ, المبائتر 110۸ء 1۸51١1‏ ۲٥ء1۲‏ في سبيل تعليم 

المهارات المعقدة ما يغزاف بتحليل المهمة ء51رآه٠ه‏ ر۸ئ4) وذلك عن طريق 
تجزئة المهمة إلى المكونات الأسباسية التي تؤلفهاء وتعليح تلك المكونات فرادى 
للأطفال» وتعليمهلم أيظا ك هي ودام طك مكدب أو الأجزاء كي 
يتمكنوا من أداء المهارة الأكبر . وفي هذا الإطار يتبع أسلوب التعليم المباشر 
ما نطلق عليه غالبا الأسلوب التصاعدتي أي من القاعدة إلى القمة - ١٥٤ا0ط‏ 

»p approach‏ بمعنى قيام الطفل بأداء المكون عن طريق أداء تلك الأجزاء 
الأصغر التي يتألف منها . وعند تعليم التلاميذ استخدام أسلوب التعليم المباشر 
يقومْ المعلم بتعليمهم كيفية القيام بما يلي : 

-١‏ أداء مكونات المهارات المختلفة ( مثل أصوات الحروف» وضم هذه 

الأصوات معا عند القراءة) . 

- استخدام الاستراتيجيات مع أمثلة بسيطة . 
-٣٠‏ تطبيق تلك الاستراتجيات على أمثلة متنوعة وأكثر صعوبة . 
ا س ل هت اوم کات کی مرت وقي أ وا : 
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وعند القيام بإجراء العديد من الدراسات باستخدام مبادئ البرمجة التعليمية 
في إطار أسلوب التعليم المباشر على التلاميذ ذوي صعوبات التعلم وأقران لهم 
لا يعانون من تلك الصعوبات أسفرت تلك الدراسات كما يرى إنجلمان 
Engel ) ۱۹۹۷ (‏ عن أن التلاميذ يتعلمون بشكل أسرع» ويقومون 
بالتعميم بشكل أفضل عندما يتم التحكم الدقيق في تفاصيل التعليم كاختيار الأمظة 
المستخدمة» والترتيب الذي يتم تقديمها به على سبيل المثال . وعلى هذا 
الأساس یری آدمز وإنجلمان ( Engel )۱۹۹٦‏ & msصھdھ‏ وبیکر 
وجرستین (۲۰۰۱) ۸٤ءإء6‏ & ٣ەkءمB‏ أن اسلوب التعلیم المباشر يعكکس 
بصورة ثابتة العديد من الفوائد الجوهرية قي مجال التعليم الأكاديمي . ومن 
جانب آخر فإن العديد من تفس العوامل التي يتضمنها أسلوب التعليم المباشر 
إنما توجد بالفعل في بعض_الأساليب الأخرى أيضتًاء» فتغليم السلوك عن طريق 
استخدام إستراتيجية مغينة على سبيل المثال يوجد أيضا قلي أسلوب تحليل 
المهمة فضلا عن الأستلوب المعرفي . ومن المعرؤف/ أن الأساليب المعرفية لها 
تأثيرها الجوهري على صعوبات التعلم أفي؛ وقتتا الراهن. 
- تعليم التلاميذ حل المشكلات المختلفة من تلقاء أنفسهم : 

يتمثل أحد الأهداف الأساسية لأستلؤب التعليم المباشر في تعليم التلاميذ 
كيفية حل المشكلات من تلقاء أنفسهح» وفي هذا الإطار فإن المعلمين أو أولأك 
الأشخاص الذين يقومون بكتابة المواد التدريسية للتلاميذ لا يتمكنوا من تحديد 
كل مشكلة يمكن أن يواجهها التلاميذ وتعليمها لهم حيث يمكن للتلاميذ أن يروا 
عدأ من الكلمات أكبر مما يمكذهم أن يتوه كما يكون لديهم عدداً من الأفكار 
أگين مما يمكتهم أن يقوموا يكثابقه» ويشضادفون غددا عن المماال الحسابية أكبر 
مما يمكنهم أن يتعلموه في العديد من السنوات . ولذلك فإن نت بجی ن 
يوفر لهم مهارات عامة . ويمكن للمعلمين في هذا الإطار أن يحققوا مثل هذه 
العمومية من خلال تعليم التلاميذ استراتيجيات معينة لحل المشكلات وهي تلك 
الاستراتيجيات التي يتعلمها التلاميذ من خلال تطبيقها بدقة على عدد من المهام ‏ 


صعوبات التعلم والتعليم العلاجي 
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المختارة والمتسلسلة في الوقت الذي يقوم فيه المعلمون بتقديم الإرشاد اللازم» 
والتغذية الراجعة بشكل منتظم . 
- أنه ليس شكلا من أشكال التمرينات والممارسة : 

يعتمد هذا الأسلوب في الواقع على تقديم مهمة معينة للتلاميذ تتطلب 
مهارة ماء والسماح لهم بممارستها عدة مرات حتى يصير بوسعهم إجادتها إذ 
يطلب المعلم من التلميذ أن يقوم بأداء المهمة مرة أخرى» ومرة أخرى» وعندما 
يؤديها بالشكل المطلوب يقدم له التعزيز فيثني عليه وعلى أدائه . وإلى جانسب 
ذلك يتم فيما بعد إتاحة الفرصة أمام التلميذ للمزيد من الممارسة وذلك حتشى 
يتأكد المعلم من الحفظء والطلاقةء والتعميم» والاستقلال في الأداء وهذا ما يعني 
تحقيق الإجادة من جانب التلميد عندما يتم إدمج تلك المهارة مع غيرهامن 
المهارات الأخرى في ب إظارة "مهام أخرى أكبر .ومن ثم فهو يختلف عن أسلوب 
التمرينات والممارسة٠كأحد‏ أشكال إستر اتيجية التعليم(بمساعدة الكمبيوتر . °41 
- أنه ليس شكلا للبَغلم إعنْ طريق الحفظ : 

مع التسليم بأڻ أي شكل من أشكال-التعلم إنما يعتمد في الواقع بطريقة أو 
بأخرى وذلك. في جانب منه-علىالحفظ والتذكر فإن_التغليح المباشر كغيره من 
هذه الأشكال لا يعتمد بصورة كلية على الحفظ والتذكر مع تأكيدنا بأنه يعتمد 
جزئياً عليها حيث يعتمد بصورة أكبر على التدريب» والممارسة»ء والتعميم على 
مواقف ومهام جديدة مما يجعله يعتمد بطبيعة الحال بدرجة كبيرة على التعلم 
ذي الدرجة الأكبر من الصبغة المعرفية وذلك بشكل قد يفوق غيره من أساليب 
التعلم الأخرى . وعلى ذلك فعندما يستخدم المعلم هذا الأسلوب لتعليم 
الرياضيات للأطفال فإنهم لا يتعلمون بطريقة ۲ + ۲ = ٤‏ وهي تلك الطريقة 
التي تعتمد في الأساس على الحفظ » ولكنهم بدلا من ذلك يتعلمون إسنتراتيجية 
معرفية معينة لحل تلك المعادلات التي تتضمن بين مكوناتها كلا من الرقمين 
( ۲ )و ( ٤١‏ ) كأن تكون على سبيل المثال : 
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وهنا نلاحظ أنه عندما يتعلم التلاميذ كيف يقوموا بحل مثل هذه المسائل 
فإنهم سوف يصير بمقدورهم آنذاك أن يعرفوا أن ۲ + ۲= ٤‏ , 
- أنه لا يقوم على تعليم المهارات الأساسية فقط : 

من الجدير بالذكر أن التعليم المباشر إنما يركز في واقع الأمر بصورة 
كبيرة على التعلم المعرفي الأعلى أي الذي يتضمن تلك العمليات العقلية العليا . 
ووفقاً لذلك فإن نصف دروس القراءة التصويبية تقريبا التي تتم من خلاله إنما 
تعتمد على أشكال معقدة من الفهم أو الاستيعاب» كما أن التلاميذ عندما يتعلمون 
إجادة القراءة فإنهم يتلجرن آلا الكمابة فسح جلي ل الموضوغات 
المكتوبة وذلك بمجرد أن يصيروا قادرين على القرآءة: 
- آنه لا يقوم في كليته على توجية is not all teacher direcied adn‏ 

من المعروف أن التعليم المباشر الإ يكون موجها ببالمعلم بصورة كلية 
حيث لا يحدث ذلك إلا في الدروس الأولئ» وبدايات الدروس عندما يتم تقديم 
مادة جديدة للتلاميذ كى يتعلموها ١‏ ولكن بعد كورالي ظث شاعة أرما إلى ذلك 
يشرع التلاميذ في الأداء بصورة مستقلة أي يقوموا بالقراءة والكتابة على هذا 
النحوء ثم يعودوا إلى المجموعة بعد ذلك لكي يقرأوا ما كتبه كل منهم» ويناقشوه 
مع بعضهم البعض . 
المبادئ التي يقوم عليها التعليم المباشر : 

هناك العديد من المبادئ ذات الأهمية التي يرتكز عليها التعليم المباشر 
والتي تشكل في واقع الأمر جوهر هذا التعليم وأساسه . ومن ثم فعندما نقوم 
بتصميم برنامج للتعليم يرتكز على مثل هذا الأسلوب فإننا لا بد أن نحتكم إلى 
مثل هذه المبادئ» وأن نراعي غالبيتهاء كما أننا ينبغي أن نسير خلال هذا 
البرنامج وفقا لها وفي ضوئها حتى نتمكن من تحقيق ما نكون قد قمنا بتحديده 
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٠‏ آنذاك من أهداف ننشدها . وعلى هذا الأساس تصير تلك المبادئ بمثابة 
موجهات أساسية يمتثل المعلم لهاء ويتعامل مع التلاميذ وفقأً لها فيحدد ما سيقوم 
بتقديمه لهم» ويخبرهم بما يزيد أن يعلمهم إياه وذلك قبل أن يشرع فيه» ويعمل 
على أن يركز الطرفان كلاهما على ما يتم تقديمه لهم من مهام أو أنشطةء 
ويقوم بنمذجة السلوك أمامهم» ويساعدهم على القيام به» وإجادة أدائه» ويشجعهم 
على الأداء الصحيح» ويقوم بتصويب ما قد يرتكبونه من أخطاء دون انتظار أو 
تأجيل» ويعمل على تقييم وإعادة تقييم أدائهم ومستواهم حتى يصل بهم في 

النهاية إلى الإجادة . ويمكن أن نعرض لتلك المبادئ كما يلي : 

-١‏ يعرف المعلم على وجه التحديد ما يريد أن يقوم بتعليمه للتلاميذء وما يريد 
منهم أن يتمکنوا من آدائه بشکل مناسب مما یجعله یوجه اهتمامه صوب 
ذلك الهدف الذي يظل وفقا لذلك أمام عيتيهرطوال' ألوقت فيوجه سلوكه وما 
يبذله من جهد» وما يتيحه من فرص للممارسة والتدريب على الأداء . 

1“ يخبر المعلم تلاميده عما سيقوم بتعليمهح إياه وذلك قبل كل مهمة مما يساعد 
التلاميذ على توقع ما يمكنهم أن يقوموا به» بل ويمكنهم من الأداء بالشكل 
المطلوب . كما يخبرهم اللمعلم أيجْتًا إبما يكوا قد تعلمبوه وذلك عقب 
الانتهاء من المهمة وهى الأمر الذي عادة ما يكون هن آشأنه ,أن يساعدهم 
على التركيز في ما يقومون به من أفعال مما يساعدهم على أن يقوموا 
بتوجيه أنفسهم في مثل هذه المواقف . 

۳-يعمل المعلم على تركيز انتباهه وانتباه تلاميذه على تلك المهمة التي يقدمها 
لهم مما يساعده على تقديمها بشكل مناسب» ويساعدهم في ذات الوقت 
على فهمها واستيعابهاء بل وتعميم ما يكونوا قد تعلموه على المواققف 
والخبرات الجديدة . 

٤‏ يخبر المعلم تلاميذه بما يقدمه لهم» ويحاول إثباته والتأكيد على صحته»ء 
ويقرر ذلك أمامهم من جديد» ويساعدهم على أن يقوموا بمثل ما قام به 
أمامهم فيحددوا القواعد المطبقةء والاستراتيجيات المعرفية المستخدمة» 
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ويعيدوا التأكيد على ذلك من جديد . فعندما يعلمهم التقريب مثلاأافي 
الرياضيات فإنهم يركز على أن الكسر إذا ما قل عن النصف فإنه يصبح 
گا و رة رل ا ن ٠,٤١‏ إنما تساوي دة اتفزيياة آه ا ذا 
ما بلغ الكسر النصف أو زاد عنه فإننا يجب أن نقربه إلى الرقم الصحيح 
التالي» فيقول مثلاً أن ۷,١١‏ عادة ما يتم تقريبها إلى ۸,٠١‏ » وهكذا. 
وعقب ذلك فإنه يعطيهم بعض التمرينات» ويتيح لهم الفرصة الكافية 
للممارسة»ء ويقوم بتصويب الأخطاء التي قد يرتكبونها أولا بأول حتی يتم 
استدخال مثل هذه المعلومات بصورة صحيحة من جانبهم» ويصير بوسعهم 
ن يؤدوا ما يشبهها من مهام . 

-٥‏ يتم ترتيب البرنامج بصنورة منطقية تسمح للتلاميذ أن يفهموا ما يقدمه المعلم 
لهم في وقت ما من الرذام حيث يابغي أن ايقوي يتميمه بصورة تراكمية 
تسمح لكل مهمة أن تعمد على ما يسيقها من مهام أن تمهد لما يليها . 
وكذلك الحال بالنسبةا لأي نشاط يتضمنه ذلك البرنامج/. 

-٦‏ يتم تعليم التلاميذ المَهام والأنشطة والمفاهيم ذات الجدوى أي التي يمكن أن 
تفيدهم فقط أما غيرها من المهام والأنشطة والمفاهيم فلا يتم تناولها أو 
REE AEE OEY 1‏ ن 1 يفيدهم 
الآن وفيما بعد . 

۷- يتم تحديد الشكل الذي سيتم الانتقال وفقا له خلال البرتامج» ومن ثم تتم 
صياغة البرنامج فى ضوئهء وتطبيقه على هذا الأساس . وغالبا ما يكون 
ذلك على النحو التالي : 

أ- تحديد الهدف المنشود الذي يعمل البرنامج على تحقيقه . 
ب- نمذجة السلوك المطلوب أمام التلاميذ . 
ج مشاركة الثلاميذ في الأداء وتوجيههم لفظياً . 
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أ- إتاحة الفرصة للتلاميذ كي يقوموا بأداء المهمة المطلوية دون مساعدة 
والتعرف على مستوى أدائهم» وتحديد فعالية البرنامج المستخدم في هذا 
الإطار . 


ه- إتاحة الفرصة من جديد أمام التلاميذ للممارسة والأداء مع تحديد مستوى 
أدائهم وفعالية البرنامج بصورة دقيقة . 

و- تصويب الأخطاء بشكل فوري ومستمر حتى لا يعتقد التلميذ في صحة ما 
يمكن أن يؤديه بصورة خاطئةء ولا يثبت مثل هذا الخطأً في ذهنه . 

۸ تتم كتابة وتدوين جميع خطوات البرنامج» وما يتم تقديمه في كل خطوة 
منها حتى يلتزم المعلم بهاء ولا ينسى أو يتجاهل أي منها . 

خطوات البرنامج : 
من الجدير بالذكر أن هناك العديد من الخطو ات أو العناصر التي يتألف 

منها برنامج التعليم ‏ المباشز حتى يمكن أن يحقق النجاخء ويتم تحقيق الأهداف 

المنشودة وهي الخطواكا وا العثاصر التی یئ ان ار ]فق ا لاء وآن 

نراعيها عندما نقدم غلى إعداد وتطميم» وتنفيذ أو تطبيق ؛برنامج معين للتعليم 

المباشر . ومن أهم وأشهر تلك الأساليب التي يتم اللجوء. إليّها في هذا الإطار 

ذلك الأسلوب الذي يعرف بأسلوب أو نموڏج مادلj‏ ھlڌر Madeline Hunter‏ 

وهو ذلك الأسلوب الذي يتألف في الأساس من سبع عناصر أو خطوات . ومن 

المعروف أن مثل هذه الخطوات والعناصر إنما تتضمن ما يلي : 

. تحديد الأهداف وصياغتها‎ -١ 

. وضع المعايير الخاصة بالبرتامج‎ -١ 

۳- تحديد حجم التغير المنتظر أو النتائج المتوقعة . 

-٤‏ التعليم والتدريب ؛ وهي عملية تتم في أربع خطوات ( تحديد المدخلات 
النمذجة س إعطاء التوجيهات س التقييم للتأكد من الفهم ) . 
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. الممارسة الموجهة‎ -٥ 
. الإقفال أو الإنهاء‎ -٦ 
. الممارسة المستقلة‎ -۷ 

ووققاً لذلك قان أولى هذه الخطوات وللقى تمل في تخي د الأه داف 
وصياغتها إنما تعني ضرورة أن يكون لدى المعلم قبل ن يقوم بإعداد الدرس 
أو البرنامج فكرة واضحة حول تلك الأهداف التي ينبغي أن يعمل على تحقيقها 
من خلال .مل هذا الدرس. اى oyy‏ التحديد الدقيق لما يجب 
على التلميذ أن يكون قادرا على أدائه» وفهمه»ء والاهتمام به وذلك كنتيجة لتلقي 
مئل هذا البرنامج أو الدرس أو حتى أي جلسة من جلسات البرنامج المقدم . 
وينبغى على المعلم في هذا الإطار أن يلتزمبذلك التضنيف الذي قدمه بلوم 
للأهداف أو الأغراض تة Bloom ’s taxonomy of educational‏ 
ىاjecطه‏ وهو التصنيف المعروف والشهير الذي يتضمن ستة مستويات 
تتمثل بطبيعة الحال في المعرفة؛ والفهم» والتطبيق»ء/والتحليسل» والتوليف أو 
التركيب» والتقييم . كما يجب أن تكون الأهداف التي يسْعَى إلى تحقيقها بسيطةء 
وواضحةء ومحددةء ويفضل أن تكون سلوكيةء وممكنة التحقيق فضلا عن 
ضرورة مناسبتها للمستوى النمائي للطفل . 

وإلى جانب ذلك يجب أن يكون. المعلم على ذراية بمعايير الأداء التسي 
يتوقع أن يتمكن هؤلاء التلاميذ من تحقيقهاء بل والتي يجب أن يتوقع 
التلاميذ أنفسهم أن يصير بوسعهم القيام بتحقيقها فيما بعد» وأن يخبر المعلم مثل 
هؤلاء التلاميذ بمعايير الأداء المتوقعة منهم حتى يحرصوا على تحقيقها عن 
طريق وضعها نصب أعينهم طوال الوقت . ومن المعروف أن مثل هذه 
المعايير يمكن ق الواقع على هيئة أمور معينة من قبيل الشرح 
الموضح لذلك الدرس أو التدريب الذي سيقوم المعلم بتقديمه للتلاميذ» 
والإجراءات التي ينبغي أن يتم إتباعها في سبيل ذلك والتوقعات السلوكية التي 
ترتبط بمتٿل هذا 4 وما نتوقع من التلاميذ أن يتمكنوا من أدائه»ء ونوعية 
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المعارف أو المهارات التي سيتم تناولها في هذا الإطار إلى جانب تلك الطريقة 
التي يمكن أن يتم ذلك بموجبها . 

وتتمثل الخطوة الثالثة فيما يعرف بحجم التغير المتوقع ر٣0هantic1p‏ 
أو التأثير المحدد ۸٥:اء»d"[ 5٥۲‏ أو المصيدة أو السنارة التي تؤدي إلى 
حدوث تغير معين ٥0٥۸‏ حيث تجذب انتباه التلميذ . وتلعب أفعال وأقوال المعلم 
في هذا الصدد دورا هاما في سبيل ربط خبرات التلاميذ بتلك الأهداف التي يتم 
تحديدها سواء للدرس أو التدريب أو الجلسة مما قد يسهم في تحقيق مثّل هذه 
الأهداف من جانب التلاميذ . ولكي يتمكن المعلم من وضع التلاميذ في حالة 
ذهنية تؤهلهم لاستقبال ما يتم تقديمه لهم خلال البرنامج» وفهمه واستيعابه 

يصبح عليه أن يقوم بعدد من الأمور يمكن أن نجملها فيما يلي : 

-١‏ أن يساعد التلاميذ حتى يتمكنوا من تركيزةالانتبا على ما يتم تقديمه لهم 
خلال الدرس أو التدريتث أو الجلسة المقدمة ٠‏ 

آ ا يعمل على إيجاد إطار تنظيمي ٣۹۸€ W0۲۸‏ ۸1271۸۴ »ع۲٥‏ معين لتلك 
الأفكار» أو المباڌئ» أو المعلومات التي سيقوم بتقديمنها للتلاميذ» أي أن 
يفعل ذلك قبل أن يقوم بتقديّم | المعلومات لهم وهو الأمر الذي يمكن أن يتم عن 
طريق استخدام إستراتيجية المنظمات المتقدمة . advanced 0rgûnizers‏ 

ی ا يوسع من قهح وتظبيق الأفكار المجردة عن طريق استخدام الأمثلة 
التوضيحية أو التمائل والتناظر مما يشاعده على تقديم الأنشطة والمفاهيم 

الحديدة . 


وفضلاً عن ذلك فإن الخطوة الرابعة والتي تعرف بتقديم التعليم أو 
التدريب إنما تعد في الواقع بمثابة عملية تتم في أربع خطوات تتمثل في تحديد 
المدخلات» والنمذجةء وإعطاء التوجيهات» وتقييم أداء التلاميذ للتأكد من فهمهم 
لما يتم تقديمه لهم . ويقوم المعلم في الخطوة الأولى بإعداد المعلومات التي 
يرى ضرورة تقديمها للتلاميذ حتى يقوموا باكتسصاب المعلومات أو المهارة 
المنشودة وهو ما يتم تقديمه لهم عن طريق المحاضرة»ء أو عرض فيلم معين 


القصضية الرايعة ی ی ی س کس س ہے ج س > ےک ج ج س سک س کے سے کے 


عن طريق الفيديوء أو تقديم شريط كاسيت» أو صور معينةء أو غير ذلك . 
وبمجرد أن يتم تقديم المادة المطلوبة للتلاميذ فإن المعلم يستخدمها في سبيل 
تقديم أمثلة معينة للتلاميذ عن الناتج المتوقع أو الغاية النهائية التي يريدهم أن 
يحققوها . ويمكن أن يلجا إلى التسميةء والتصنيف» والمقارنة» وغيرها في 
سبيل ذلك حتى ينتقل بالتلاميذ إلى المستوى التطبيقي فيطلب منهم أن يقوموا 
بحل المشكلات» أو إجراء المقارنات» أو تقديم تلخيص محدد لما يكون قد تم 
عرضه عليهم» أو ما إلى ذلك . وهنا ينتقل المعلم إلى تقييم أدائهم كي يطمئن 
على معدل تقدمهم قبل أن ينتقل إلى الخطوة التاليةء وبالتالي فهو قد يطلب منهم 
أن يؤدوا ما يكونوا قد خبروه» وإذا ما شعر أنهم لم يستوعبوا الفكرة أو المهارة 
كما كان يتوقع فإنه يقوم على الفور بإعادة تعليمها لهم وذلك قبل أن يتيح 
الفرصة أمامهم للممارسة . وحينئذ قد يلجأ المعلم .إلى إستراتيجية طرح الأسئلة 
حتى يتأكد من معدل تقد م التلاميذ في هذا الإطار ٠‏ 

ومن جهة أخرىفإن المعلم يقوم في الخطوة الخامسة بإتاحة الفرصة أمام 
كل تلميذ بممارسة ايكون قد تعلمه حديثا من اخلال| الاشتراك في أداء نشاط 
معين أو تدريب ما تحت الإشراف المباشر ”من جانب المعلم الذي يتحرك في 
كل أرجاء الحجرة أو المكان كي يتأكد من مستوى إجادة التلاميذ للمهارات التي 
يكونوا قد تعلموها من ناحيةء ولكي يقذم العلاج الفردي إذا ما لزم الأمر من 
ناحية أخرى فضلا عن تقديم التعزيز للتلاميذ حال أدائهم الصحيح للمهمة 
المنشودة أو النشاط المطلوب . يلي ذلك الإقفال أو الإنهاء وهي الخطوة 
السادسة من خطوات البرنامج والتي يتم خلالها تقديم ملخص مبسط لما يكون قد 
تم تقديمه للتلاميذ وذلك بصورة صحيحة تمكنهم من أدائها . والإقفال عاuءهoآc‏ 
هو عملية إظهار وتوضيح النقاط الأساسية في الدرس أو التدريب» ووضع تلك 
القاظ مما فی كل متكافل ومتماسقه و اتاك على اة ایق تما پگزنیا ک 
تعلموه» وترسيخة في أذهانهم مما يساعدهم على استرجاعه فيما بعد . وعلسى 
هذا الأساس فإن المعلم عادة ما يقوم خلال هذه الخطوة بالعمل على تحقيق عدد 


من الأهداف ذات الأهمية فى هذا الإطار تتمثل فيما يلى : 
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-١‏ أن يخبر التلاميذ بأنهم قد وصلوا إلى مرحلة هامة من الدرس أو التدريب 
أو المهارة التي يتدربون عليهاء أو أنهم قد وصلوا إلى نهاية التدريب 
المحدد لهم . 

۲- أن يساعد التلاميذ على تنظيم ما يكونوا قد تعلموه . 

۳- أن يسهم في تكوين صورة للتلاميذ تبرز تماسكهم وتكاملهم وذلك عن 
طريق الحد مما قد يتعرضون له من ارتباك وإحباط . 

. أن يعزز النقاط الأساسية التي يتعلمها التلاميذ‎ -٤ 

. أن يساعد التلامیذ على تطبیق ما یکونوا قد تعلموه‎ -٥ 

وتتمثل الخطوة الأخيرة في سلسلة هذه الخطوات التي يتألف البرتامج 

منها في الممارسة المستقلة وهئ الممارسة التي تحدث بمجرد أن يجيد التلميذ 

فهم ومعرفة واستيعاب المختواى المقدم له» أو يجيد المهازة/التي يتم تعليمه 
إياهاء وبالتالى تصباطا هفص النمار ية تعزيزية كما انها هجم ببورة متكررة وفقا 

ا اا ر ت الا اا ا ن و 

تأخذ تلك الممارسة شكل الواجبات المنزليةءرأو الأداء الفزدي أو الجماعي في 

الفصل . ومن أهم مايصبو المعلم إلى تحقيقه من خلال محا هذه الممارسة أن 
يتم تطبيق المهارة التي يكون التلميذ قد تغلمها هنا في أي موقف آخر غير هذا 
السياق الذي يكون قد تعلمها فيةء وأن يتم استخدام المفاهيم والمعلومات التي 
يكون التلميذ قد اكتسبها في مواقف أخرى عديدة بما يعني انتقال أثر التدريب أو 

التعلم وهو الأمر الذي يعود بقدر كبير من الفائدة على التلميذ . 

۳- المنظمات البيانية graphic organizers‏ : 
تعد المنظمات البيانية أحد أهم الاستراتيجيات التي ثبتت فعاليتها عند 

استخدامها مع أولئك التلاميذ ذوي صعوبات التعلم . وتعد مثل هذه المنظمات 

فى واقع الأمر واحدة من الاستراتيجيات الأساسية التي تضمها الففة الأكبر 
اتی تعرف بالمنظمات المتقدمة 5إع4۸12»ع۲٥‏ dءcء”»«dه‏ وهذا يعني أن 
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المنظمات البيانية s٣ع۸12»‏ ع١٥‏ ءأ۸أمره۲ع إنما تندرج في واقع الأمر تحت مثل 
هذه المنظمات المتقدمة وتنتمي إليها بما يعني أن الفئة الأكبر أو الأساسية في 
هذا الإطار هي المنظمات المتقدمة» أما المنظمات البيانية فهي فة فرعية 
تنطوي تحت هذه الفئة الأساسية لتمثل بذلك أحد أهم فروعها أو أبعادها . 
المنظمات المتقدمة كأساس للمنظمات البيانية : 

تندرج متل هذه المنظمات البيانية في واقع الأمر في إطار المنظمات 
المنقدمة r8عg»۸12 danced 0٥۲‏ التي تعد كما یری الشرقاوي (۱۹۸۸) 
بمثابة موجهات أولية يعتمد عليها المتعلم في تكوين المفاهيم والأفكار حولها 
والتي على أساسها يتم الارتباظ بينها وبين المعلومات الجديدة المراد تعلمهاء 
وبالتالي فإن هذه المنظمات أو الموجهات يجب ,أن تقدم للمتعلم قبل أن يستقبل 
المعلومات الجديدة' وهى-ليثنت مجرة العناصر اللأشاسية/للمادة الجديدةء كما 
يمكن أن تكون في ذأ الوقت تلخيضا للمفاهيم الأساسية/ التي يدور حولها 
الموقف التعليمي» | أىشر جا اتوضيحيا لاختلاف المفاهيم/الأساسية التي يدور 
حولها الموقف التعليمتي» أو لاختلاف المفاهيم المتعلمة السبابقة عن المفاهيم 
الجديدة » أو تشابههما معا . اومن ثم "فإ أالمنظمات المتقدهة هي موجهات أولية 
يعتمد عليها المتعلم في تكوين المفاهَيم والأفكار حولها والتي على أساسها يتم 
الارتباط بينها وبين المعلومات الجديدة المراد تعلمها في الموضوعات المقررة 
عليه بهدف العمل على تحسين قدرات ومهارات التلاميذ ذوي صعوبات التعلم 
وتعديل سلوكهم . 

هڏا ويمگن أن تقوم بعض برامج التعليم العلاجي في الواقع على استخدام 
المنظمات المتقدمة وهي التي يعرفها أوزوبل اعطائاA‏ منذ منتصف 
سبعينيات القرن الماضي بأنها مواد تمهيدية شاملة ومتعلقة بالمادة الدراسية 
- وتكون على أعلى درجة من الموضوعية والثبات » ويتم تقديم هذه المنظمات 
قبل تقديم المادة الدراسية نفسها » وتكون على أعلى مستوى من التجريد 
والعمومية والشموليةء ثم يقدم بعدها المحتوى حيث يتم اختياره بحيث يكون 


۲ ۹ ۱ ا 
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ناسا وسگاتا وستطةا بال اتستق الذي ية : وفرق ورول إن انظ 
المتقدم يساعد على تقوية البنية المعرفية للمتعلم حيث تقوم المنظمات المتقدمهة 
بإمداد الفرد ببناء فكرى للمواد التفصيلية الأكثر تمايزا أو تفصيلا التي ليها في 
التعلم بحيث تصبح أكثر ثباتا وبقاء في ذاكرة المتعلم» وكذلك تعمل على زيادة 
قدرة المتعلم على التمييز بين المفاهيم الجديدة والمرتبطة بمفاهيم أخرى في 
البئية المعرفية له. 

ويرى أبو حطب وأمال صادق ۱۹۸١(‏ ) أن المنظمات المتقدمة 
4dvanced orga‏ هي تلك المواد التمهيدية التي تكون على مستوى 
عال من التجريد والعمومية والشمولية أي أن المنظمات التمهيدية لموضوعات 
أي مجال هي مواد توجد في المقدمةء وتعرض على الطلاب وهي على مستوى 
عال من التعميم والتجريد والشموليةء وعندما يتم استقبالها بطريقة لها معنى 
عندهم فإنها تساعدهم في تتمية بنيات عقلية تعاوتهم على فهم مادة التعلم الجديد 
وتكاملها مع المواد الأخرى التي سبق تعلمها في نفس المجال . ويعرفها 
الشرقاوي ( ۱۹۸۸) يأنها موجهات أولية يعتمد عليها المتعلم في تكوين المفاهيم 
والأفكار حولها والتي على أساشها يتم الارتباط بينها وبين المعلومات الجديدة 
المراد تعلمهاء وبالتالي فإن هذه المتظمات أو الموجهات يجب أن تقدم للمتعلم 
قبل أن يستقبل المعلومات الجديدة» وهى ليست مجرد العتاصر الأساسية للمادة 
الجديدة ولكتها كما أسلفنا يمكن أن كرون في ذات الوقت تلخيص ا للمفاهيم 
الأساسية التي يدور حولها الموقف التعليمي» أو شرحاأ توضيحياً لاختلاف 
المفاهيم الأساسية التي يدور حولها الموقف التعليمي» أو لاختلاف المفاهيم 
اة السابقة حن الفاح الجميدة : أر اهيا سا . 

ولتقديم المنظم المتقدم يقوم المعلم بعرضه على التلاميذ مكتوبا على 
السبورة أو شفرياء ويتم تقديم المنظم المثقذم عن طريق إعطااء أمظقة لكل 
مفهوم وخصائصه في مجاله وفی مجالات أخرى أيضا إلى جانب تكرار نطق 
كل مفهوم» وخاصة إذا كان مصطلحا جديدا . وكذلك ينبغي استثارة وعى 
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المتعلم بالمعرفة السابقة ذات الصلة بالمنظم المتقدم» ولذا فإن المعلم يدير 
مناقشة مع التلاميذ حول المنظم المتقدم ليستثير من خلالها معارف التلاميذ 
وخبراتهم السابقة ذات الصلة بالمنظم . ويمكن للمعلم استخدام تقنيات مناسب٠‏ 
كالأسئلة والأمثلة والوسائل السمعية والبصرية المختلفة لاستثارة تلك المعلومات 
والخبرات وبيان علاقتها بالمفاهيم الجديدة موضوع التعلم . ومن ثم فإن مثشل 
هذا المنظم من شأنه أن يزود المتعلم بمجموعة من الركائز الفكرية التي تلعب 
الدور الفعال لتركيز وتثبيت المعلومات الجديدة في الأبنية العقلية للمتعلم حيث 
بعتقد أوزويل أن لسعم بانتتدامة اكامات المتقدمة يجعل المادة أو الموضوع 
الجديد أكثر ألفة وأكثر معنى بالنسبة للمتعلم» وبالتالي يصير أيسر وأسهل في 
التذكر والاسترجاع . 

وتنقسم المنظمات _المتقكمة كما يذهب ابو طب وأمال صادق )۱۹۸١(‏ 
إلى نوعين رئيسيين يتمثل أولهما في المنظمات الشازحة والتي تستخدم حينما 
تكون المادة التعليمة الجديدة المراد تقديمها للمتعلم غير آمألوفة له وليس لديه 
سابق خبرة بهاء وتؤهى | هذه المنظمإت دورا هاما في آعظاء المتعلم بمعمض 
الأفكار أو المعلومات عن المادة الجديدة |المراد تعلمها مما يسهل ارتباطها بما 
لديه من مغلومات قي بنائه المغرفي ٠‏ أما الثاني فيتمتل في المَنظمات المتقدمة 
المقارنة وهى الأكثر شيوعا مع مواد التعلم الأكثر ألفة لذى المتعلم . وتصمم 
هذه المنظمات بحيث تحدث التكامل بين المفاهيم الجديدة والمفاهيم الأساسية 
المشابهة التي تتوافر في البنية المعرفية للمتعلم» ومع ذلك فإنها تصمم بحيث 
تعين على التمييز بين المفاهيم القديمة والجديدة لتجنب الغموض والخلط 
زالتداخل الذي ينشأً عن التشابه بينها مما يؤدى إلى إدماج المعلومات الجديدة 
وتمييزها عن سابقتهاء وتثبيتها في نسق عقلي منظم ييسر على المتعلم استبقائها 
واسترجاعها وانتقالها عندما يحتاج إليها في أثناء سعيه اللاحق. 
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وترجع أهمية استخدام المنظمات المتقدمة كما تشير نجاة شاهين 
(٠۹١١ (‏ إلى أنها تعمل على تتظيم عملية التعلم» وتصنيف المفاهيم بصورة 
يسهل دمجها مع المفاهيم المختزنة في البنية المعرفيةء وتسهيل تعلم واستيعاب 
المفاهيم من جانب التلاميذ › وتقليل الفجوة بين الخبرات والمعلومات المختزنة 
في بنيتهم المعرفية والمعلومات المراد تعلمها لكي يصبحوا قادرين على تلقى 
واستقبال معلومات جديدة» وتقديم ركيزة فكرية مناسبة تساعد على إمكانية 
تمييز المادة الجديدة عن المعلومات القديمة التي توجد لديهم» وتنشيط المفاهيم 
التي تعلموها فيما سبق وتحريكها لتبرز على السطح حتى يسهل ربطها 
بالمفاهيم الجديدة . 
مفهوم المنظمات البيانية: 
من الجدير بالذكر أن العديد من الدراساترفي مجال المنظمات 
المتقدمة للتلاميذ ذوي ضبعوبات التعلم قد أكدت فى الوآاقع على أهمية المنظمات 
المتقدمة كأسلوب للتدزيب والتعلم والتذكر» وأن اله فعاليتة في تنمية الكثر من 
المهارات المختلفةء وتَنميية الدافعية إؤالفهم» وتحسين الأداء › واكتساب الكثير 
من السلوكيات الجديدة والمرغوبة . وفليهذا الإطار تعد المنظمات البيانية 
organizers‏ hicاrapق‏ كما یری هالاهان وآخزۉj‏ )¥ ** ؟( Hallahan,êt‏ 
.1 أحد أهم أنماط المتظمات المتقدمة حيث تزود التلاميذ بالتمثيلات 
البصرية اللازمة لكل من المفاهيم والحقائق. ونحن نرى أن بوسعنا في هذا 
الإطار أن نعرف المنظمات البيانية على أنها عرض بصري أو تصويري أو 
بياني يصور العلاقة التي يمكن أن توجد بين الحقائق» والمصطلحات» والأفكار 
التي تتضمنها مهمة معينة يقبل التلاميذ على تعلمها . ويكمن الهمدف من 
استخدام مثل هذه المنظمات في التوضيح البصري لتلك الكيفية التي ترتبط بها 
المعلومات . ومن المعروف أن المنظمات البيائية الفعالة لا تمن سوئ 
المعلومات الهامة فقط » وتكون ذات تركيب أو بنية منطقية معينة»ء وتوضح 
العلاقات المفاهيمية في هذا التركيب . ومن الملاحظ أن الباحثين والمعلمين قد 
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تمكنوا حتى الآن من استخدام تلك المنظمات البيائية بصورة ناجحة وذلك في 
كل المجالات الأكاديمية تقريبا . 
أنماط المنظمات البيانية : 

من الجدير بالذكر أن المنظمات البيانية في حد ذاتها إنما تضم أنماطا 
فرعية عديدة من المنظمات حيث هناك العديد من الأنماط الفرعية التي تندرج+ج 
تحتهاء ومن أمثتها الخريطة الوصفية descriptive (thematic) "ap‏ التي 
تصور العلاقات الهرميةء والشجرة المتشابكة عع٣‏ 0۲۸سعم التي تنظم 
مجموعة البيانات الهرمية وتعرض العناصر الأساسية والعناصر الفرعية 
المتضمنة»ء والخريطة العنكبوتية مه٣‏ ٣عهامء‏ التي غالبا ما نستخدمها عندما 
ل تنتظم اللو مات اهاه رة هه و ريط ة فمف كلة والخسل 
and solution map‏ کک عندما تتضمن. المعلومات المقدمة مشكلات 
وحلول تقوم على هيئة .غلاقات تقوم على السبب 'والثتيجةء وتلخيص المشكلة 
و الحل ع"ou»1[]1‏ utio۸اso‏ -nعاr0bم‏ للمقارنة بين الحلول العديدة لمشكلة ماء 
وخريطة الأحداث المتتابعة ره" ,٤إdنءآpءe‏ امiاuenوeء‏ اتخطيط علاقات 
السبب والنتيجةء والخريطة المقار نة ږmaþ comparative and contrastive‏ 
للمقارنة بين امفهوامين وفقا اللفصتائص كلل منهمساة وامصفوفة المقارنة 
compare contrast matrix‏ كأسلوب آخر للمقارتة بين خصائص المفاهيم 
المخظفة ومقیاس الخط المتصل عامءی "۸۷1٥ء‏ لتنظیم البيانات على 
نداد ب مين كان فصا شن مفلا شى أن أسذها أل سن القن أو كدر 
منه» أو أطول أو أقصر منهء وما إلى ذلك . وإلى جانب ذلك هناك السلسلة 
الخاصة بتسلسل الأحداث eres of events chain‏ لتنظیم المعلومات و فقا 
لعدة مراحل أو خطوات مختلفة والخريطة الذاتزية رهس امن تب 
البيانات ذات الطبيعة الدائرية حيث لا تكون هناك بداية واضحة ييكن 
الاتطاتق متها ر حياية فد يكن آلو فت “غا كما جذ يشا .لخن 
التفاعلات الإنسانية human interact: oun‏ لتنظيم الأحداث في إطار 
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سلسلة من الأفعال وردود الأفعالء وهذا المنظم له أهمية كبيرة في العلوم 
الاجتماعية والإنسانية . 

اشنا ڪن کت فت س شرا فسا س ك اماع اة س 
البعض معه أن يستغلوا ذلك التقدم التكنولوجي الذي نلمسه في العصر الحديث 
فتم في هذا المضمار تقديم تلك المنظمات البيانية التي ترتكز على الكمبيوتر 
based graphic organizers‏ -puterصco‏ وهي المحاولة التي حاول 
الكثيرون أن يحولوا الكثير من الأساليب والاستراتيجيات التي ثبتت فعاليتها إلى 
هذا الطريق مستغلين اهتمام هو لاء الأطفال بالكمبيوتر» وانتباههم له»ء وانجذابهم 
إليه . ومع أهمية هذه المحاولةء بل وضرورتها في بعض الأحيان فإنها ليست 
بالبساطة التي قد يتصورها البعض» ولكنها تتطلب أن يتم تقديمها والتدريب 
الكافي عليها من جانب المعلم/افتتغلالا لذلك الإنجذاب الؤاضح للأطفال نحو 
الكمبيوتر . وإذا ما معنا النظر في هذا الأمر فإننا سوق تنجد أن مثل هذا 
الموضوع إنما يعني ظلروزة أن يتوفر جهاز كمبيؤتر-أولا قبي ذات المكان 
الذي يوجد الطفل فيه أي أن الأمر ,يتطلب. من هذا المنطلق وجود ذلك الجهماز 
آنذاك» ثم تدريب مثل هذا الطفل بعد ذلك إعلى استخڌامه بتلك الكيفية التي 
سوف يتم اللجوء اليه بموجبها حتى تضمن أننا حينما نستغلك انجذاب الطفل إليه ‏ 
سوف يكون بوسعئا أن نحقق النتائج المنشودة . 

إلا أن هناك نمطين من أنماط المنظمات البيانية يعدان في الواقع من أهم 
الأنماط التي تتضمنها مثل هذه المنظمات البيانية وخاصة في إطار التعلم 
الأكاديمي هما منظم الوحدة ۲ع12٣»ع١٥ 41١‏ والمخطط و الرسم التو ضيحي 
للمفهوم . concep d14£47‏ وسوف نعرض و عا واوش فا لهذين 
النمطين من المنظمات البيانية . 
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القضية الرالعة ك 2 


أ- منظم الوحدö unit organizer‏ : 
يعد منظم الوحدة بمثابة مثال لتلك الكيفية التي يمكن بموجبها للمنظم 
البيانى أن يربط بين المفاهيم والحقائق المختلفة من وحدة 1٤‏ معينة بأسرها 
سن مسل مق الل کل اقا تى مال سذ اياك ٠‏ ريوع بود 
وآخرون (۲۰۰۰) .1ھ e‏ ‰ھلuه‌8B‏ ولینز وآخرون )۱۹۹٤(‏ .1ھ [e۸2 e٤‏ أن 
منظم الوحدة إنما يمثل في أساسه جزءا مما يعرف بإجراءات تحسين المحتوى 
content enhancement routine‏ وهو ذلك الأسلو ب الذي تم إعداده 
واستخدامه لمساعدة المعلمين على المشاركة في اتخاذ القرارات الخاصة 
بالتخطيط والذي يتعلق بتحديد المحتوى الحاسم الذي يجب أن يتم التركيز عليه 
أثناء التدريس» وكيفية تحويل ذلك المحتوى إلى صيغة بسيطة للتعلم فضلاً عن 
كيفية تقديم متل هذا المحتوئ»بصورة يمكن تذكراهارمن جانب مجموعات من 

التلاميد تتباين آکاپیشيا. 
ومن جهة أخرئ فإن إجراء منظم الوخدة يتم استخدامه في سبيل مساعدة 

المعلمين على تخطيطآالوحدةء وتقديمهاءوبنائها أو صياعتها . ومن شأن هذا 

الإجراء أن يساعد جميع التلاميذ على القيام بما يلي : 

-١‏ أن يفهموا أن تلك الوحدة ما هي إلااجزء من منهج أكبر» أو أفكار أكش» أو 
تتابع معين من الوحدات . 

1- أن يفهموا خلاصة الوحدة أو الفكرة المحورية المتضمنة فيها وذلك عن 
طريق إعادة صياغة عنوان الوحدة . 

۳- أن يدركوا تركيب أو تنظيم المعلومات الهامة بالوحدة . 

. أن يعرّفوا أو يحددوا تلك العلاقات التي تنشأً بين المعلومات الهامة‎ -٤ 

#ت از الوا أستلة تماق بانسلومات لاسي ودف و أن وجيبوا خكها : 

"- أن يراقبوا ذلك التطور الذي يحدث والإنجاز الذي يمكن أن يتحقق في 
التعلم . 


صعوبات التعلم والتعليم العلاجي 


سحي القضية الرابعة 


۷- أن يظلوا محتفظين في ذهنهم بالأفكار الكبيرة المتضمنة بالوحدة فضلا عن 
تركيب مثل هذه الوحدة أو بنيتها وذلك أثناء قيامهم بتعلم محتوى تلك 
الوحدة . 

هذا وتوضح البحوث التي تم إجراؤها في هذا الصدد كما يرى لينز 
وآخرون (۱۹۹4) .1ه ٠‏ ۸7ع[ أن التخطيط الذي يقوم به المعلم في هذا 
المضمار يتم تعزيزه باستخدام إجراءات تحسين المحتوى حيث يتحسن أداء 
التلآميذ ذويى صعوبات التعلم قياسا بفهمهم واستبقائهم م للمعلومات . وفي الواقع 
فإننا تلمح بين هذه المجموعات أن التلاميذ الذين يستخدم معلموهم هذا الإجراء 
بصورة منتظمة قد حصلوا على متوسط درجات في الاختبارات الخاصة 
بالوحدة توازي تقريبا ٠١٠‏ % أعلى من أقراتهم الذين لم يلجأ معلموهم إلى 
استخدام ذلك الإجر لضو هة ويو ليمتو أيضا أن إجزاء منظم 
الوحدة قد ساعد أولئك التلاميذ ذوي ضعوبات التعلماللغوية والتلاميذ الذين لم 
تكن لغتهم الأولى هي اللغة الإنجليزية في اكتضاب محتوئ ثانوي . وفي هذا 
الإطار تعد المنظمات البيانية ذات (أهمية كبيرة بالنسبة, لهم في تعلم الحساب 

وخاصة عن طريق التعلم التعاوني . 

ب- المخطط أو الرسح التوضيحي للمفهوح »۲ ع»di c0۸ ep‏ : 

يذهب بولجرین ولینز [e٣۸z )۱۹۹٦(‏ & ۲۴۸عآ8Bu‏ إلى أن المخطط أو 
الرسم التوضيحي للمفهوم يعتبر مثالا آخر للمنظمات البيانية . ويعرض هذا 
المخطط بطريقة بصرية لتلك المكونات الهامة التي يتضمنها المفهوم» وكيف 
ترتبط مع بعضها البعض. ومن الملاحظ أن هذه المكونات تتضمن كلمات 
مفتاحية اواز پاشتورې اسلاس التي 3 تتضح في الغالب» وتك التي تتضح 
أحياناً فضلاً عن الخصائص التي لا تتضح بالنسبة لذلك المفهومء أي أنه من 
هذا المنطلق يوضح الأمثلة واللاأمثلة فيما يتعلق بذلك المفهوم» ويتيح الفرصصة 
للممارسة في وجود متال جديد» ويعطي الفرصة للتلميذ كي يقدم تعریفا لدلك 
المفهوم بكلماته هو . وعندما يتم الدمج بين المخطط أو الرسم التوضيحي 
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للمفهوم من جهة وبين إجراء تحسين المحتوى من جهة أخرى فإن المخطط 
الخاص بالمفهوم أو الرسم التوضيحي له يقلل من الحقائق غير المرتبطة 
بالموضوع» ويساعد التلاميذ في التركيز على فهم الخصائص الهامة التي يتسم 
بها موضوع معين. 
وجدير بالذكر أن تتايع المنظمات البيانية بالنسبة لأولئك التلاميذ ذوي 
صعوبات التعلم لا يرتبط فقط بالعرض البصري للمفاهيم» ولكن فعالية تلك 
المنظمات تنبع من ملاءمتها للاستخدام من جانب المعلمين. هذا وتتطلب 
المنظمات البيانية في واقع الأمر من المعلمين أن يقوموا بعدد من الأمور من 
أهمها ما يلي : 
-١‏ تحديد المكونات الهامة التئ تتضمنها وحدة مَاء أو مفهوم معين» أو 
موضوع محدد . 
۲- وصف تلك الكيفية التي ترتبط بها مثل هذه المكوتات بالوحدة» وببعضها 
اليبعض : 
۳- تقرير وتحديد مدى الجودة التي تغعرض بها تلك المنظمنات في الواققع 
للعلاقات القائمة بطربقة بصرية : 
وما إن ينتهي المعلم من عملية التخطيط هذه فإنه يبدأ في تعليم 
ذلك المنظم لتلاميذه . ومن المعروف أن المنظمات البيانية لا تحقق النجاح 
المنشود عندما يتم استخدامها مع التلاميذ ذوي صعوبات التعلم إلا عندما يتم 
دمجها في عملية التعلم وتقديمها لهم من هذا المنطلق وهو ما يسهم في تحقيق 
الاستفادة منها . وهذا يعني أنه يجب على المعلم أن يقوم بتعليم التلاميذ 
كيفية استخدام المنظمات وذلك باستخدام النمذجةء والممارسة الموجهةء والتغذية 
الراجعة التضحيحية أو التضويبية . كما أنه يجب أن يزود التلاميذ أيض.ا 
بإشارات معينة مثل متى يمكنهم استخدام مثل هذه المنظمات»ء وكيف يمكنهم ' 
استخدامها بطريقة مستقلة . 


r E 
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وعند استخدام مثل هذه المنظمات في سبيل تدريس الدراسات الاجتماعية 
للتلاميذ ذوي صعوبات التعلم هناك العديد من التوصيات التي يجب أن يضعها 
المعلمون نصب أعينهم كما يشير عادل عبدالله (۲۰۰۸) حتى يمكن أن تفر 
عن نتائج إيجابية فيما يتعلق بمستوى قدرة هؤ لاء التلاميذ على حل المشكلات . 
ومن أهمها ما يلي : 


¬١‏ ضرورة العمل على زيادة مشاركة التلميذ في الدرس 

4 ضرورة تعليم التلميذ استخدام نمودذج حل المشكلات . 

۳- ضرورة ربط المفاهيم المقدمة للتلاميذ بأمور الحياة الواقعية أو أحداثها 
القعلبة . 


وعندما استخدم فیریتي وآخرون (۲۹۰۱) ۴۴۲۲۲٣٤ ٤٤۵1.‏ هذہ المکونات 
في سبيل العمل علي لتر هة اميد ام رة مط ةن ذوي صعوبات 
التعلم ومن العاديين في( التعلم حول التوسع جهة الغرت, فاستخدموا شريط فيديو 
يصف الصراع الذي بخبره إإخدى الأسر حال تحربكها لجهة الغرب . ثم يتم 
تقديم استراتيجيات معيتة للبحث حوالك هذا الموضو ع وإجراء المناقشة حوله» 
وما ترتب عليه من نتائج . ويقوم التلاميذ بإكمال ذلك البحث الذي يقومون به 
بعد اشتراكهم في مجموعات منظمة للتعلم التعاوني مستخدمين المضادر الأولية 
المتاحة في سبيل ذلك مما أدى جكل,تلميذ إل أن كبر تحستا في معارفهء 
وفهمه» ومهاراته الخاصة بالاستقصاء وذلك في القياس البعدي قياسا بما كان 
الأمر عليه بالنسبة لهم في القياس القبلي. 

ویری آوبرین Bri )۲٠۰٠١(‏ 0 أن تدريس الدراسات الاجتماعية 
يمكن أن يتمحور حول نموذج لحل المشكلات يتم تعليمه للتلاميذ بأسلوب 
واضح وصريح» ويمكن استخدامه لتناول أي موضوع في هذا المضمار. ووفقا 
لذلك فإن نموذج حل المشكلات إنما يتضمن العديد من الأمور يمكن أن نعرض 
لها على النحو التالي : 
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. توفير سياق معين» وتقديم خلفية عن المشكلة أو السؤال‎ -١ 

- تحديد المشكلة أو السؤال»ء وجعل التلاميذ يألفون استخدام المصادر الأولية . 
۳- الحرص على توليد الحلول الممكنة» وإثارة الأاسئلة حول كيفية حل 
٤‏ - البحث عن الحلول الممكنة للمشكلة . 

. إعادة النظر في تلك الحلول الممكنة‎ -٥ 

. شرح أحد هذه الحلول‎ -٦ 

۷- إعادة تحديد سياق المشكلة . 

۸- محاولة الوصول إلى قرا معين . 

۹- القيام بتقييم النتائح . 

. إعادة تعريف المشكلة‎ - ٠١ 

ویری کارنین.وآخرون (۱۹۹۸) .1ھ ٤ع‏ 8٥iہ ٤٣‏ أن تدریس الدراسات 

الاجتماعية يمكن أن يتم في الأساس عن ظريق مدخل المشكلة -الحل- النتيجة 
pro01em--solution--e€ect approach‏ 4 حیث یقوح التلامیذ و فقا لذلك 
بتعريف المشكلة وتحديدهاء ويقوموا بغدآذلك بتحديد تلك الكيفية التي يكون قد 
استطاع الناس في ذلك الزمان أن يلوا تلك سرس ےسیا سک 
ذلك بتقييم تلك المشكلات التي تنشا عن الحلول المقدمة . ويتم تعليم التلاميذ 
مدخل منظم لتعلم الحقائق والمفاهيم وهو ما يعد في الغالب محور الاهتمام في 
اسلوب التعليم المرتكز على الكتاب المدرq. text-based i1nsr1cio0¬‏ 
كذلك يتم من جانب آخر دفع مثل هؤلاء التلاميذ إلى الأشتراك في المهام 
الأكاديمية المختلفة التي يتم تقديمها لهم» وفي تلك المشكلات التي يشارك 
اعضاع الفصل بأسره في حلها . 
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وينبغي أن يتم في سبيل ذلك تقديم المنظمات البيانية والمعينات البصرية 
إضافة إلى تعليم التلاميذ كيفية استخدام التراكيب أو البنيات التنظيمية في تلك 
النصوص كالعناوين» والعناوين الفرعيةء والملخصات والتي تعد جميعا أُمورا 
ذات أهمية كبيرة بالنسبة للتلاميذ ذوي صعوبات التعلم حيث أن من شأنها أن 
تساعدهم على التعلم . وعلاوة على ذلك فإن استخدام الأساليب التي تساعد على 
التذكر من شأنها أن تساعد هؤلاء التلاميذ على تذكر الحقائق المتضمنة في 
النصوص أو المواد المقدمة لهم وخاصة تلك المواد التي تتبع في حدوثها 
ترتيباً معینا أي التي تحدث وفق ترتيب معين كتتابع الرؤساء أو تتابع 
الحكومات مثلا حيث أسفرت الدراسات التي تم إجراؤها في هذا الإطار كما 
یری ماستربيري وآخرون-(۱۹۹۷) .۵1 ٤ء‏ ١٣مامه‏ )یه وماستروبيري 
وشویدا وأخرون )***( / Mastropieriy Sweda et.al.‏ أن مسقل هذه 
الأساليب تعد فعالة في هذا«الشأن . 

وفضلا عن ابلك بشن علد تقديح ادر وش( وق ذه /الأس اليب أن تتم 
تجزئة الدروس المقدقة إلى وحدات أصغر» والتوقف بعد كل وحدة منهاء ودفع 
التلاميذ إلى المشاركة في طرح الاأسئلة خولهاء وتقديم التغذية الراجعة اللازمةء 
ثم بعد ذلك يتم تتاول الوحدة التالية حيث أن ذلك من شأنه ”كما يرى هودسون 
(۱۹۹۷) 0ء10 أن يودي إلى حدوث تحسن كبير في معازرقف ومعلومات 
غالبية التلاميذ ذوي صعوبات التعلم '. 

ومن الجدير بالذكر أن قدرة هؤلاء التلاميذ على حل المشكلات تعد من 
أهم الجوانب التي تشهد قصوراً من جانبهم» والتي تستحق أن تخضع للبرامج 
العلاجية المختلفة حيث يمكن أن يترتب على تنميتها أو الحد من هذا القصور 
الذي تشهده آثار إيجابية عديدة . كما أنها يمكن أن تتطور على أثر ما تحققه 
مثل هذه البرامج لبعض الجوانب الأخرى لديهم . وهناك العديد من المشكلات 
التي يمكن أن تؤثر على عملية حل المشكلات كما يرى الكثيرون قد يرجع 
بعضها إلى الفرد ذاته كنقص التوافق» وقصور القدرة العقليةء أو استخدام حلول 


صعوبات النعلم والتعليم العلاجي 


"ت 


القضية الرابوة تسس 


قديمة في سبيل حل مشكلات جديدة بينما يرجع بعضها الأاخر إلى طبيعة 
المد لمشكلة كوجود أكثر من حل مقبول للمشكلةء أو عدم وضوحهاء أو تعدد ا ك 
الأهداف التي يسعى الفرد الى تحقيقها وتناقضها . وإذا کان الفرد وفقا لما يراه 
هایس (۱۹۸۹) »ره عندما يحاول القيام بحل مشكلة معينة يققوم بتخيل 
أهداف وعلاقات معينة في ذهنه تتسق مع الأهداف والعلاقات الخاصة بالمشكلة 
التي يواجهها وهو ما يعد بمثابة التمثيل الداخلي للمشكلة فإنه يقوم أيضا بتمثيل 
خارجي لبعض أجزاء المشكلة من خلال رسوم ذهنيةء أو كتابة بعض الرموز 
التى يمكن أن تساعد كثيرا في حل المشكلةء ولكنه لا يكفي وحده لحل المشكلة 
دون التمثيل الداخلي لها . ونحن نرى أن هذا يتفق مع ما تعمل المنظمات 
المتقدمة وخاصة المنظمات البيانية على تقديمه وتوفيره للتلميذ . 
العوامل التي توؤثر على فعالية.القنظمات البيانية: 

من الجدير بالذكر_ أن هناك العديد من العوامل التي يمكن لها أن توثر 
على فعالية مثل هذه 'المتظمات البيانية حال استخدامنا لأ منها وهو الأمر الذي 
عادة ما يكون من شأنة إذا ما قمنا إبمرااعاة مثل هذه العوامل أن يؤدي إلى 
تحسن مستوى التعلم من جنب التلامية والارتفاع به مع ملاجظة أنه نظرا 
لإمكانية استخذام متل هذه المنظمات مع الأطفال ذوي الإغاقات ومع أقرانهم 
ممن لا يعانون من أي إعاقة فإن علينا إذا ما أردنا أن نستخدمها مع الأطفال 
ذوي الإعاقات وخاصة ذوي صعوبات التعلم أن نراعي مستوى الإعاقة حيث 
أته كلما تم استخدام تلك المنظمات مع ذوي المستوى البسيط ثم المتوسط من 
الإعاقات كانت التتائج التي يتم تحقيقها أفضل . ومن أهم هذه العوامل ما يلي : 

- المستوى الصفي : 

مما لا شك فيه أن بإمكاننا أن نستخدم المنظمات البيانية مع الأطفال في 
الصفوف المختلفة سواء كانوا في الصفوف الدنيا أو حتى في الصفوف العليا . 
وقد أكدت الدراسات التي تم إجراؤها في هذا الصدد أن أفضل النتائج التي تم 
تحقيقها باستخدام تلك المنظمات كانت مع طلاب الجامعة»ء كما أكدت دراسات 
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أخری ن نتائجها كانت جيدة للغاية مع أطفال المرحلة الابتدائية وخاصة 
الصفوف الأولى منها . ومن هنا يمكننا أن نؤكد أن بإمكاننا أن نستخدمها مع 
الأفراد في أي مستوى عمري . وفضلا عن ذلك فإن هناك دراسات عديدة 
استخدمت مثل هذه المنظمات مع الأطفال ذوي صعوبات التعلم من أهمها 
دراسات بويJ‏ gyڍشlر‏ )1۹۹¥( FE EI Boyle& Weishaar‏ 
Gardi & [Jitend r2 )۱۹۹۹(‏ وعادل عبدالله (۲۰۰۸)» وغیرها قد اُسفرت 
عن حدوث نتائج إيجابية على فاو ي ڪي س ا هذه 
المنظمات مع هؤ لاء الأفراد . 
- توقيت تقديم المنظمات : 

يمكن تقديم المنظمات البيانية على أنها منظمات متقدمة فيتم على أثر ذلك 
تقديمها قبل البدء فى المهمة المنشودة. أو بعد -الانتهاًءمنها . وفضلا عن ذلك 
inik‏ 2 أو مرحلة خلال تقديم أو شرج اللدرس أو المهمة 
للتلاميذ شريطة أن يكون لها مخزاها وجدواها عند تلك النقطة بحيث توضحها 
وتفسرهاء وتسهل على ,التلاميذ فهمها . وفي هذا الإطار يرزى كل من هودسون 
وليجنوجاريس- كر افٿ ومتلر )1۹۹۳( , Hudson, Lignuğaris- Kraft,&‏ 
1 أن يوشعنا أن نستخدم مثل هذه المنظمات البيانية أو تلك العمروض 
البصرية بنجاح في مراحل عديدة من الدورة التعليمية حيث أسفرت دراسات 
عديدة عن حدوث نتائج إيجابية عند استخدام تلك المنظمات قبل تقديم الدرس أو 
المهمة» كما أسفرت دراسات أخرى عديدة عن حدوث نتائج مشابهة حال 
استخدام مثل هذه المنظمات بعد الانتهاء من الدرس أو المهمة . ومع ذلك فققد 
أسفرت دراسات أخرى عن حدوث نتائج محدودة عند تقديم المنظمات البيانية 
قبل أنشطة القراءة في حين كانت نتائجها أكبر وأعمق أثرا عند استخدامها بعد 
الانتهاء من أنشطة القراءة . وربما يرجع مثل هذا التضارب إلى طبيعة المهام 
والأنشطة ذاتها أكثر مما يرجع إلى المنظمات البيانية فضلا عن اختيار التوقيت 
المناسب لتقديمها . 
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ن السياق التعليمي : 

یری هودسون وآخرون (۱۹۹۳) .اه e‏ ١٥ءلن1‏ أن الحصول على 
نتائج إيجابية من جانب التلاميذ في المقررات الأكاديمية المختلفة إنما يتطلب 
استخدام الأساليب التدريسية الفعالة . ويرى ميركلي وجيفريز )۲٠١٠(‏ 
ùİÎ Merkley& Jefferies‏ استخدام العروض البصرية من شأنه أن يحسن من 
نتائج التعلم في السياقات التعليمية المختلفة وذلك عند دمجهمامع تلك 
الاستراتيجيات التدريسية التي قد يستخدمها المعلم حيث يؤكد كليمنتس- دافيز 
ولاي (۱۹۹1) Dav1s& ey‏ -ء1ementا‏ أن المنظمات البيانية في حد ذاتها 
لا يمكن أن تصير أدوات فعالة للتعلم دون أن يوضح المعلم للتلاميذ كيف 
يمكنهم أن يقوموا باستخدامها في هذا الإظار» وقد يتطلب الأمر أن يقوم 
بتدريبهم على استخدامها . ومن ثم تصبح تلك المنظمات البيانية أدوات ناجحة 
من شأنها أن تحسن نتائج التعلخ عندما يتم استخدأمها إلى جانب ما يستخدمه 
المعلم من استراتيجيات تعليميةء أو عندما يتم اتتتخدامها فيي سبيل القيام 
بالممارسة المستقلة التي تتبغها التغذية الراجعةء أو عندمار يتم استخدامها لتعليم 
الإستراتيجيةء أو في سييل التوصل إلى تخطيط معين للقصة أو الموضوع 
المستهدف» أو تعلم المفاهيم على أن يقوم المعلم في البداية بتؤضيح الغفرض من 
استخدام المنظم.البياني» وتحديد الهدف الذي يريد أن يحققه في هذا الإطار. وقد 
حقق استخدام تلك المنظمات البيانية مع الأطفال ذوي صعوبات التعلم نتائج إيجابية 
عديدة مما جعلها وسائل وأساليب لها أهميتها وفعاليتها في هذا المضمار . 

وأخيرا فإن المنظمات البيانية وفقا لذلك تعد إحدى أهم الاستراتيجيات 
التي يتم استخدامها في الوقت الراهن مع الأطفال ذوي صعوبات التعلم حيث أن 
تنوع أنماطها واستخداماتهاء وسهولتهاء وإثارتها للدافعيةء والائتباه» واستخدام 
المتعلم لأكثر من حاسة واحدة أثناء استخدامه لها من شأنه أن يؤدي في واققع 
الأمر إلى حدوث نتائج إيجابية في هذا المضمار . ولكن لكي تتم الاستفادة منهاء 
وتحقيق الأهداف المنشودة ينبغي أن تتناسب تلك المنظمات مع المستوى 
العمري أو الصقي للمتعلم» وأن يتم اختيار المنظمات الملائمة له» ويتم تقديمها 
في وقت مناسب» وأن تتناسب مع السياق التعليمي المقدم . 
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ar n‏ القضة الخامسة 


ذكرنا من قبل أن العقود القليلة الماضية قد شهدت في واقع الأمر 
تطورا كبيرا في استخدام عدد غير قليل من الاستراتيجيات الفعالة للتعليم 
العلاجي وخاصة لأولئك الأطفال ذوي صعوبات التعلم . وعرفا التعليم 
العلاجي remedial instruction‏ على أنه ذلك النمط من التدخل أو تاك 
الاستراتيجيات أو التعليم الذي يستخدم في سبيل تصويب أو تصحيح وعلاج 
أوجه القصور في أي مهارة من تلك المهارات المختلفة التي قد توجد لدى 
التلاميذ . ويمكننا إذا ما أردنا أن نحد أو نقلل من أوجه القصور العديدة التي 
يعاني أولئك الأطفال منها أن نتبع بعض الإجراءات ذات الأهمية التي يتم 
استخدامها في التعليم .العلاجيرخحيث يجب أن تلجأ إلى التدريس المباشر» وإتباع 
أسلوب التعديل المعرفي للسّلوك عن طريق تشجيع الأظفال ,على مراقبة الذات» 
وتصويب الأخطاء» والتعلم 'الذاتي الذي يتح التدريب أغليه كإستراتيجية بذات 
الأسلوب الذي قدمة ميتشنبوم, , 21٣1م‏ ومن المعروف أن 
استراتيجيات التعلم إنما تتجاوز بكثير مجموعة المهام المخئلفة التي يكون من 
شأنها أن تساعد التلاميذ عند إتباعهح لها .على تعَلح الاستقلالية وتنظيم الذات في 
التعلم حيث ينبغي أن يتعلم التلاميذ العديد من الاتجاهات والمڌاخل حتى يتمكنوا 
من القيام بذلك» ويصبح بمقدورهم أن يفهموا وأن يدركوا تلك الأمور المختلفة 
التي يحاولون القيام باكتشافها في هذا الإطار . 

وقد أسفرت نتائج الدراسات الحديثة في هذا الصدد كما يرى سوانسون 
(۱۹۹۹) «0ءanس؟‏ أن بوسعنا أن نقوم بتعليم التلاميذ ذوي صعوبات التعلم 
كيف يتعلمون . وهذا يعني ببساطة أن النقطة الأساسية وفق ذلك إنما تتمثل في 
تعليمهم كيفية التعلم» أي أن نقوم بتعليمهم كيفية السير قدما في التعلم» بمعنى أن 
نعلمهم تلك الإستراتيجية التي يمكنهم أن يواصلوا تعلمهم بموجبها وفي ضوئها 
حيث يمكننا أن نجعلهم بذلك في موضع يسمح لهم بالمنافسة . ومن هذا المنطلق 
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يكتسب تعليم الإستراتيجيةء أو تعليم إستراتيجية التعلم أهميته كأسلوب للتعلم» أو 
إحدى أهم استراتيجيات التعليم العلاجي حيث يرى جمع من الباحثين أن هناك 
إستراتيجيتين ثبتت فعاليتهما أكثر من غيرهما من برامج التدخل المختلفة التي 
يمكن استخدامها في التعليم العلاجي يتمثلان في التعليم المباشر '1ءع”إ 
instruction‏ 8 تعليم إستر أتيجية lلتعذp‏ . learning strategy instruction‏ 
ومن ثم فإن تعليم الإستراتيجية أو تعليم إستراتيجية التعلم إنما تمثل أحد أهم 
الاتجاهات الحديثة في هذا المضمار . 

ويمكن للمعلمين الذين يقومون باستخدامهما أن يتبعموا عددأامن 
الإجراءات والخطوات حتى يتمكنوا من تحقيق نتائج إيجابية وهو الأمر الذي 
أشرنا إليه عند الحديث عن الاستراتيجيات,الحذيثة قي التعليم العلاجي إذ يجب 
أن يعمل المعلمون عند استخدام مثل هذه الاستراتيجيات على البدء بتك 
الاستراتيجيات التي تعتمد بضورة جوهرية على قيام”ٌالمعلم بالتدريس أي التي 
ترتكز على المعلم وهي تلك الاستراتيجيات التي تقوم على التدريس أو التعليم 
الصريح من جانب المعلم إلى أن قوم إالتلميذ تدريجيا:باكتساب المهارة اللازمة 
فيتم الانتقال آنذاك صوب الجانب الآحْرًا من المتصل إلى تلك الاستراتيجيات 
التي ترتكز على التلميذ وعلى ما يبذله من جهد حتى يتعلم . وهذايعني 
اختصارا أن هناك نمذجة في البدايةء يليها تقليد ومكاكاة لما يكون الطفل قد 
رآه» وقد يكون الأداء آنذاك متزامنا أو مشتركا بين الثلميذ والمعلم . وعادة ما 
تتبع هذه الخطوة بخطوة أخرى تتضمن في الواقع الأداء الموجه أو الممارسة 
الموجهة عءاءمام 4عid»اع‏ وهي الممارسة التي تتم من جانب التلميذ تحت 
إش راف مباشر 10۸ءآ under direct super‏ من جانب المعلم > يليه ا الأداء 
المستقل من جانب التلميذ دون أي تدخل أو توجيه من جانب المعلم . 
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مفهوم إستراتيجية التعلم : 


من الجدير بالذكر أن إستراتيجية التعلم ليست هي المهام المختلفة التي 
يشر ع الطفل في القيام بها كي تساعده على أن يتعلم الاستقلالية في الأداء › أو 
أن يتعلم تتظيم الذات حيث يتطلب الأمر أن يتعلم التلاميذ العديد من الأشياء 
والنماذج والاتجاهات والمداخل في سبيل ذلك و ت وام كفنا 
والاستفادة منها حتى يصير بوسعهم أن يفهموا ما يحاولون أن يقوموا 
باكتشافه . إذن فالأمر هنا لا يقف عند حدود مهام معينة يتعلمها الثلميذء ولكنه 
عة جا آر ناري سل رفظم لالب وریب ااام لی کارا ي 
أشياء . وإذا ما أراد المعلم للتلميذ أن يكتسب هذا الأمر فإنه يقوم أولا بنمذجته 
له حتى يوفر له بذلك وسيلة فعالة تعينه على التعلم حيث يقوم التلميذ على أثر 
ذلك بمحاكاة أو تقليد ما يقدمه ,له المعلم حتى يطل»إلى الأداء الماهر له» كما 
يمكن للمعلم إلى جانب النمذجة أن يعلم التلميذ ما يريد بأشلوب مباشر أي أن 

يتبع اسلوب التعليم المباشز كي يغلمه أن ينتهج مثل او ار اتيجية حال 
(f RNN I)‏ يتضمنها المتهج. 

ویری بیکمان (۰۲ Beekman )١‏ آن الإستراتيجية هي أداة معينة» 
أو خطة محدا ا 1 11 ا 2302 ما يتم استخدامها في قا من جاتب 
المتعلم حتى يقوم بإنجاز مهمة معينة يكون قد تم تعيينها لة . أي هي مجموعة 
من الأفعال التي يتم القيام بها حتى يمكن أن تؤدي إلى تحسين مستوى الستعلم 
من جانب الفرد وذلك عن طريق التخزين» والاستبقاءء والتذكرء واستغلال 
المعلومات الجديدة التي يقوم الفرد باكتسابها أشاء قيامه بتعلم مثل هذه 
الإشترايجية. وطى هذا الأاس فحن تر أن اتر اتيجية اقلم قا تع 
بمثابة تلك الأفعال» أو الإجراءات المحددة» أو المبادئ» أو القواعد التي يتم 
اللجوء إليها وإتباعها من جانب المتعلم في سبيل تيسير عملية اكتساب 
المعلومات» وتتاولهاء وتكاملهاء وتخزينهاء واستدعائها عند الحاجة إليها وذالك 
فى المواقف المختلفة مما يكون من شأنه أن يؤدي إلى تحسين التعلم من جانب 
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التلميذ . وعادة ما تنتظم تلك الإستراتيجية على هيئة سلسلة من الخطوات 
وذلك عن طريق استدعاء ما يتضمنه مخزونه المعرفي › وتذكره وقت الحاجة 
إليه» واستخدام المعلومات الجديدة التي يتم اكتسابها في هذا الصدد لإكمال 
المهام المنشودة والأنشطة المتضمنة حتى يصبح بمقدوره آنذاك أن يحقق ذلك 
الغرض الذي تسعى الإستراتيجية إلى تحقيقه . كذلك فإن الإستراتيجية عادة ما 
تتضمن خطوات وإجراءات تتسم بالكفاءة» والفعاليةء والتنظيم يتم استخدامها 
عند التعلم» أو التذكرء أو الأداء . ووفقا لذلك فإن الفرد عادة ما يلجا إلى 
استخدام أساليب معرفية تساعده على تناول المهام المنشودةء وأخرى انفعالية 
تساعده في اكتساب الثقة المطلوبة والتغلب على مشاعر القلق التي قد تنتاإبه»› 
وثالةة تمویضية تمن چ جو من التغلب ,على أوجه القصور التي قد يعاني 
منهاء فضلا عن أساليب.للتذكر تزيد من قدرتة على اكتشاب واستخدام المهام 
الجديدة» وأساليب أخرى اجتماعية كالتعاون والتفاعل”الذي قد يكون من شأنها 
أن تسهم في حدؤث الفا في دتم أحير اب تيم لاليب ميتامعرفية 
مم1 4c0gnاeعص‏ يتمكن بمقتضاها مبن 'استخدام الإنستراتيجية المطلوبة»ء 
والاستمرار فيهاء وتحقيق الاستفادة المرتجوة منها . 

رفن<ات اذل فرج ار اجات الدع هن سذ اطق هى تلك 
E‏ ات أو الأساليب التي عادة ما نقدم على استخدامها كي تساعدنا على فهم 
وتعلم المواد أو المهارات الجديدة التي يتم اكتسابهاء والعمل على تكامل مثل 
هذه المعلومات الجديدة مع تلك المعلومات التي نعرفها وذلك بطريقة تجعلها 
ذات معنى ومغزى » والقدرة على استدعاء مثل هذه المعلومات أو المهمارات 
فيما بعد حتى وإن حدث ذلك في موقف مغاير أو مكان يختلف عن ذلك الموقف 
أو المكان الذي يكون قد تم اكتسابها فيه . 

وتذهب کاترین کینوشیتا )۲٠٠۲(‏ .° ,aاطوهمi‏ إلى أن إستراتيجية 
تعلم اللغة ما هي إلا أساليب يستخدمها المتعلمون كي يتمكنوا من القيام بأنشطة 
أو مهام لغوية معينة تضم أنشطة التحدث» أو الاستماع أو القراءة أو الكتابة 
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أو التعرف على المفردات اللغوية التي يتضمنها درس معين . ويذهب 
أوكسفورد )۲٠١٠(‏ ١١إ٥؟×0‏ إلى أن إدراك الفرد لوجود مهمة معينة تتطلب 
الأداءء أو مسألة في حاجة إلى الحل إنما يعد بمثابة الخطوة الأولى في سبيل 
ذلك حيث ان من شاه أن يدفع بالفرد إلى استخدام اسلوب معين أو دد مسن 
الأساليب ( المعرفية» أو الميتامعرفيةء أو الاجتماعية» أو الانفعاليةء أو غيرها ) 
التي تتكامل مع بعضها البعض كي يتمكن من القيام بالأداء الصحيح للمهمة» أو 
التوصل إلى الحل الصحيح للمسألة حيث يتطلب مثل هذا الأمر إتباع عدد من 
الخطوات والإجراءات ( الإستراتيجية ) التي عادة ما يكون من شأنها أن تعينه 
على تحقيق الهدف المنشود . 

ومن جهة أخرى فقد تكون هذه الإستراتيجية معرفيةء والإستراتيجية 
ا فية رععا»١1ء‏ ع11: ع6 من هذا المنطلق .هي مجموعة الإجراءات التي 
يلجاً المتعلم إليهاء ويتبعها حتى يتمكن من إنجاز مهام أكاديمية معينةء أو تحسين 
المهارات الاجتماعية .اؤلكي يضبح بمقدور الفرد, أن يحقق الأهداف المنشودة 
فإنه قد يلجا إلى استخام أكثر من إستراتيجية| معرفية إوحدة) إومن هم هذه 
الاستراتيجيات التصور البصري 1/۸/120110۸ء« والاستخدام اللفظي 
erba ization‏ و اجتتراء الترابطات كم10اهاasS5Soci‏ 4۸1۸5 والتعنقد 
chunking‏ إلى جانب طرح الأسئلة uestioning‏ والمسح والتصفية 
Scanning‏ وتحديد الأهمية d٣٣‏ وتتاول الإشارات المحددة 
cessing cues‏ واستخدام الأساليب التي تعين على التذكر (الذاكرية) 
nnemonics‏ و النطق بالكلمات ٥u words‏ ع”di”»ا0ء‏ والمراجعة الذاتية 
checking‏ ۶ءء والمراقبة أو الملاحظة . ڇ ٥۸1٤0١1۸‏ كما يذهب جراهام 
وآخرون (۱۹۹۲) .1ه اه ط۲ت إلى أن مثل هذه الإستراتيجية قد تكون 
كذلك ميتامعرفية فتكون ذات طبيعة تنفيذية بدرجة أكبر مما يدفع التلميذ إلى 
استخدامها خاصة في التخطيط للتعلم أو لتنفيذ الإستراتيجيةء ومراقة الأداء 
والتقييم وهو ما جعل الإشارة تتم إليها على أنها استراتيجيات التنظيم الذاتي . 
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ومن المعروف أن استراتيجيات التنظيم الذاتي إنما تعد في الواققع هي تلك 
الاستراتيجيات التي تتضمن تحديد الأهداف» والتعلم الذاتي» والمراقبة الذاتية» . 
والتعزيز الذاتي . ومن ثم فإن المتعلمين الذين يتسمون بالتنظيم الذاتي إنما 
يتسمون بارتفاع مستوى تحصيلهم الأكاديمي حيث يتمكنون من تحديد الأهداف 
التي يسعون إلى تحقيقها من خلال التعلم بصورة جيدة» ويتحدثون عن أنقسهم 
بشكل إيجابي»ء ويستخدمون التعلم الذاتي كي يتمكنون من حل مشكلات التعلم 
التي يمكن أن تواجههم» ويراقبون معدل استيعابهم أو تقدمهم ذاتياء ويكافئون 
أتفسهم على نجاحهم في تحقيق الأهداف المنشودة . كما أنهم إلى جانب ذلك قد 
يعملون أيضا على دمج استخدام طك الأساليب المعرفية والأساليب الميتامعرفية 
ecg tive‏ حتى يتمكنوا من تحفيق النجاح المنتظر . 

ومن جهة أخرى یری لينز وآخرون (١۹۹١)..1ه e٤‏ ۸zع1‏ أن 
الإستراتيجية يمكن أن تكوان بسيظة أو معقدة» كما يمكن أن يتم تطبيقها بطريقة 
لا شعورية أو يتم تطبيقهًا شعوريا وذلك عن واعي وإدراك ؤبطريقة مقصودة . 
وفيما يتعلق باستراتيجيات التعلم البسيظة فإتها تعد من أكش.الاستراتيجيات التي 
نستخدمها جميعا وخاصة في المواقف المدرسية أو مواقف التعلم بصفة عامة 
وقد تتضمن مثل هذه الاستراتيجيات تذؤين الملاحظات» أو تصميم خريطة 
معينةء أو طرح الأسئلةء أو إعادة القراءة أو المراجعة على ما نقوم بأدائه من 
أعمال» أو إعداد ملخص قبل الشروع في الكتابةء أو تسميع عرض معين 
بصوت مسموع» أو رسم صورة معينة يمكن أن تعين في عملية التعلم . أُما 
الاستراتيجيات المعقدة فهي مجموعة من الاستراتيجيات المختلفة التي يتم 
استخدامها بطريقة أو بأخرى في سبيل أداء مهمة تعلم معقدة متل كتابة 
موضوع إنشاء» أو قراءة قطعة معينةء أو الإجابة على تلك الأسئلة التي تلي 
إحدى قطع الفهم . وفي هذا الميدان فإن تلك المجموعة المعقدة من 
الاستراتيجيات التي يتم اللجوء إليها في سبيل كتابة أحد موضوعات الإنشاء إنما 
تتضمن ثلاث مراحل متتالية ومتكاملة هي التخطيط » والكتابةء والمراجعة 


E EES O Oh 
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يتطلب كل منها استخدام عدد من الاستراتيجيات المخظفة . فيتطلب التخط يط 
مثلا التفكير في أولئك الأفراد الذين سيقرأون ذلك الموضوع» وهل سيلبي 
احتياجاتهم أم لاء وهل سيجذب انتباههم أم لاء وكتاببة ملخص للموضوع» 
وتحديد النقاط الهامة التي تتطلب أن نتناولها بالتفصيل حتى تكون الكتابة جيدة . 
أما الكتابة في حد ذاتها فإنها تتطلب تحديد الأفكار الأساسيةء وكتابة التفاصيل 
الكافية لكل منهاء ثم تلخيص الفكرة الرئيسية في الخاتمة . وتأتي المراجعة 
لضم في الأخرى عتدا من هذه الخطوات مل القاكد من أا قسير وقق 
الملخص الذي قمنا باعداده من قبل»ء واعادة قراءة الموضوع من جذید» و التاکڌ 
من صحة المفردات والتراكيب اللغوية المستخدمةء وصحة استخدام أدوات 
الترقيم» ثم التنقل بين المراحل الثلاث المتضمنة للتأكد من صحة ما يكون قد 
کات کتابتهء» وتحدید الأخطاء وتصويبهاء وإضافة معلومات جديدة» والاستمرار 
في ذلك حتى ننتهى مهدا الموضوع : 

وفضلا عن ذلك يمكن أن يتم تصنيف الاستراتيجيات وفقا للغرض 
منهاء أو تلك الوظيفة التي يمكن أن بؤديها للمتعلم فإذا ما كان الهمدف من 
الإستراتيجية هو أن تساعد المتعلم على اكتساب معلومات أو مهمارات جديدة 
فإنها يمكن. أن يشار إليها حينذ علسى أنها اسستراتيجيات الاكتساب . 
cg u5 ti0 strategies‏ کما یمکن ن تستخدم بغرض متتاعدة المتعلم على 
تناول ما يكون لديه من معلومات» أو نقلها من موقف إلى آخر حتى تثبت فسي 
الذاكرةء وهذه الاستراتيجيات هي في الواقع استراتيجيات تخزين . ع50۲۵۴ 
es‏ rafegiء‏ أما إذا ما كان يتم استخدام مثل هذه الإستراتيجية بغرض مساعدة 
المتعلم على التذكر»ء أو استرجاع ما يكون قد تعلمه فإنها تعرف آنذاك بأنها نمط 
من استر اتيجيات عرض nllعlلومlت‏ . demonstration and expressi0o”‏ 
of knowledge strategies‏ 
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هم الاستراتيجيات التي يمكن تعليمها للتلاميذ ذوي صعوبات التعطم : 

من الجذي باكر لن هاف گا كرا من الات ؛ تيجيات التي يمكن أن 
نقوم بتعليمها للتلاميذ بصفة عامة ممن لا يعانون من أي إعاقات» أو على وجه 
الخصوص لأولئك التلاميذ الذين يعانون من مشكلات معينة للتعلم أو من 
صعوبات التعلم على اختلاف أنماطها . ويكشف التراث السيكلوجي في هذا 
المضمار عن وجود عدد كبير من هذه الاستراتيجيات تختلف باختلاف 
المقررات الأكاديمية» والمهام التي يقومون بتتاولها اعتمادأ على طبيعة المهمة 
أو الموضوع الذي يتم طرحه على التلميذء وحاجات هذا التلميذء وخصائصهء 
والغرض من استخدام الإستراتيجية» والمتطلبات التي يتم تحديدها كي تتحقق 
وعند استخدام أي إستراتيجية,يكون من المتؤقع أن تؤدي إلى حدوث تحسن في 
مستوى تحصيل التلميذ »,بل إنها عادة ما تؤدي إل حدوت تحسن في مستوى 
أدائه الأكاديمي بصبفة ,عامة . 

وعلاوة علىآذلك فإن أهم الأسئلة التي يئبغي أن نقوم بتوجيهها إلى 
أنفسنا إذا ما أردنا أن نقوم باستخدام این اا اا یات هی کین يمکن 
ان تقوم بتلی ددا ا نا تيجية لهو لاء التلاميذ ؟ وعلينا أن نضع في 
أذهاننا آنذاك أن د 2157 4 أنعنة 1 إن زاء كاملا من ذلك 
التعليم الذي نقدمه في الفصل وفي إطار الحصضة العادية وذلك بغض النظر عن 
ذلك المحتوى الأكاديمي الذي سنقوم بتعليمه لهم حيث أن مثل هذه الإستراتيجية 
وفقا لذلك لن تمثل أن ماذة إضافية ة ومن فم يت تقديم مثل هذا التعليم على 
مدار العام الدراسي بأسره مع قيام المعلم بتقديم الشرح والنمذجة» أي أن الأمر . 
بذلك لا يتوقف على فترة محددة إذ أن مثل هذا الاستمرار يضمن تحقيق جودة 
التعلم . وتعد الاستراتيجيات التي يوضحها الشكل التالي مسن ام اة 
الاستر اتيجيات و أكترها شيوغا . 
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شکل ( ۰س ۱ ) 


استراتيجيات اجراء 
العمليات الحسابية وحل 


ويمكن أن تعرض لمثل هذه الاستراتيجيات بأنماطها المختلفة التي يوضحها 
الشكل السابق على النحو التالي : 
٠‏ أولأاً : استراتيجيات إجراء العمليات الحسابية وحل المشكلات : 

من الجدير بالذكر أن هناك عددا من الاستراتيجيات التي يتم استخدامها 

قي سبيل إجراء العمليات الحسابية compuialionS‏ ا القيام بحل المشكلات 
المختلفة ع”ا«آهء -”عاظ٠٣م‏ والتي عادة ما تصبح أكثر فعالية عندما يتم 
استخدام أكثر من إستراتيجية واحدة في ذات المرة الواحدة . ومن أهم هده 
اة اتمجبات ما يلى : 
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أ- التصور البصري . visualization‏ 
ب- استخدام الألفاظ أو الاستخدام اللفظي . ١10۸إizاaط۲عر‏ 
ج- أساليب تحسين التذكر أو الأساليب الذاكرية . 0۸1٤٤‏ ۸ ع۸" 
د- إجراء الترابطlت‏ . making associations‏ 
ه- التعنقد . chunking‏ 
و- الكتابة . عwri1۸‏ 
ثانيا : استراتيجيات تحسين الانتاجية : 
هناك العديد من الاستراتيجيات التي عادة ما يتم اللجوء إليها في واقع 
الأمر وذلك في سبيل تحسين مبتوى الإنتاجية 1٥11۷16/‏ 4٠٣م‏ من جانب الفرد 
أو الأفراد الذين نقوم بتعليمهم»إياها بحيث يكون بوؤسعنا أن آنذاك نلمس بسهولة 
مثل هذا التغير الذي يحدث . ومن أهم هذه الاستراتيجيات ما يلي : 
أ- التصور البصر ي  .‏ 110۸ 1۵12ء« 
ب- استخدام الألفاظ أو الاستخدام اللفظي + 0۸: ]ط۲٤۷‏ 
ج- المراقبة الذاتية أو مر اقبة الذات . self monitoring‏ 
د- استخدام الإشازات أو التلميحات . sعاc 15e ٥f‏ 
ثالثاً : استراتيجيات دقة القراءة وطلاقتها': 
مما لا شك فيه أن هناك أيضاً استراتيجيات عدة يتم استخدامها في سبيل ٠:‏ 
تحقيق الدقة والطلاقة في القگر|ءة reading accuracy and fluency‏ 
من جانب التلاميذ الذين يتعلمون مثل هذه الاستراتيجيات التي يتمثل أهمها 
فيما يلي : 
أ- الإشارة بالإصبع إلى الحرف المنشود» أو الكلمة المحددة finger pointing‏ 
أو القيام بتتبع ذلك الحرف أو تلك الكلمة ع”ا۸ء»] وذلك في المواضع 
المختلفة من الكلمات أو الجمل التي قد يرد فيها . 
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ب نطق الكلمات غير المعروفة بصوت مرتفع . 
sounding out unknown words‏ 
ج الطرح الذاتي لتلك الأسئلة التي تتعلق بالدقة . 
self- questioning Jor aCCUFACY‏ 
د- llتعiقد‏ . chunking‏ 
ه- استخدام تلك الإشارات التي ترد في النص أو السياق . 
using contextual clues‏ 
رابعا : استراتيجيات الكتابة : 
مخ تق و آل اك م ا اق م اسز امات مشق الجر 
إليها واستخدامها في واقع الأمر وذلك في سبيل تعليم الكتابة ٠۷١۲١‏ وتحسين 
الأداء الكتابي بشكل عام لأولئكالتلاميذ الذين يعاتون من مشكلات في الكتابية 
أو ممن يعانون من صعوبات التعلم في الكتابة بصفة عامة حيث عادة ما يكون 
من شانها أن تسهم بضورة أساسية في تحسين متل هذا المستوى الكتابي من 
جانب أولئك التلاميذ . وتعد الاستراتيجيات التالية من أهم آلاستراتيجيات التي 
يمكن استخذامها فل إهذا اللهمار] 4 بل وعم لكثراها برعا : 
أ- التخطيط أن التخطيط للكتابة . 1۸۸۸م 
ب- المراجعة . ٣e۷1s1۸€‏ 
ج- طرح الأسئلة أو التساؤل . ع١0۸1اsع:ي‏ 
د- استخدام الإشارات . sعcu ٥‏ 15€ 
ه- التصور البصري . «114/12010١‏ 
و- استخدام الألفاظ أو الاستخدام اللفظي . ver ba|izQا10 ١‏ 
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المزايا التي تعود على التلميذ من تعلم الإستراتيجية : 

مما لا شك فيه أن التلاميذ ذوي صعوبات التعلم عادة ما يجدوا أن 
عملية التعلم بالنسبة لهم إنما تعد بمثابة عملية صعبة ومؤلمة حيث تعمل 
صعوبات التعلم من جانبهم إلى جانب غيرها من العوامل الأخرى كعدم كفاية 
المعارف السابقة» وضعف أو قصور مهارات التعلم» والمشكلات التي تتعلق 
بالانتباه» وغيرها على جعل تعلم القراءة أو الكتابة أو إجراء العمليات الحسابية 
من جاتیھ ايرا تقشم اقفر من قتحدی تھے واق تر ما فد وجا 
ينصرفون عنهاء أما عندما نقوم بتعليمهم إستراتيجية التعلم فإن الأمر قد يختلف 
بعض الشيء حيث هناك العديد من المزايا التي تعود بطبيعة الحال على التلميذ 
عندما يتعلم استخدام الإستراتيجية أي عندما إيتعلمح إنستراتيجية معينة من 
استراتيجيات التعلم» ويماررس مئل هذه الخبرة قي مجال التعلم فيختار 
الإستراتيجية التي يعتقدمأنها تسم بالفعاليةء ويسير 'وفقا لهاء رويكتسب الخبرات 
المختلفة في ضوئها فيّزداد بالتالي قدرته على التعلم/إذ آأن-التلميذ الذي يعاني 
من بعض المشكلات التي تتعلق بالتعلم أوجتى التلميذ الذي يعاني من صعوبات 
التعلم عندما يتعلم استخدام إستراتيجية معينة للتعلم» وينال القدر الكاف من 
التشجيع حتى يتعلم» ويتلقى التغذية الزاجعة المناسبة» وتتاح له الفزص اللازمة 
كي يقوم بممارسة تلك الإجراءات والخطوات ذات الفعالية التي يكون قد تعلمها 
فإن مثل هذا الأمر عادة ما يكون من شأنه أن يؤدي بلا شك إلى تحسين قدرة 
مثل هذا التلميذ على تجهيز ومعالجة المعلومات المختلفة مما يودي بالتالي إلى 
تحسين قدرته على التعلم» وزيادة مستوى تعلمه» ومستوى أدائه الأكاديمي . 
ونظرا لأتنا لن نجد مطلقا أن جميع المتعلمين سوف يكون بوسعهم أن ي دمجوا 
استخدام أو استخدامات متل هذه الإستراتيجية في بنيتهم العقلية المعرفية التي 
تتضمن ذلك التعلم يصبح من الضروري أن نلجاً إلى استخدام عددمن 
الاستراتيجيات المختلفة مع مختلف المتعلمين حيث سنجد أن بعضهم يعد في 
حاجة أكثر من بعضهم الآخر إلى المساندة والتدعيم والتعليم الفردي» أو حتى 


۲۸ ۲ خا 
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التعليم المكثف وهو الأمر الذي قد يدفعنا آنذاك إلى أن نقوم باللجوء إلى التعليم 
المتمايز كإستراتيجية لها أهميتها في هذا المضمار . 


وبالنسبة للتلاميذ ذوي صعوبات التعلم فإن مساعدتهم على استخدام 
إستراتيجيات التعلم إنما يعد بمثابة أمر غاية في الأهمية إذ أن التعلم هو عملية 
اكتساب المعلومات واستبقائها بما يساعد الفرد على أن يقوم بتطبيقها على امتداد 
حياته بأسرهاء وبالتالي فإن تعليمهم الإستراتيجية يمكن أن يترك أثشره عليهم 
طوال حیاتهم حيث قد يكون من شأنه أن يساعدهم إلى حد كبير على تجاوز 
مشكلات ٤ار‏ سوء التنظيم» والإحباط » ومشكلات التذكر»ء وإتباع 
التعليمات» ومشكلات الإدراك البصري والسمعي في مواقف التعلم إلى جانب 
العجز عن أداء تلك المهام التي تتطلب استخذام الورقة والقلم مثل كتابة 
موضوعات الإنشاء» وتدوين الملاخظات»ء وكتابة الواجبات المنزليةء وحل 
الأختبارات . ونظض ا ١ااحة‏ اندض الكا فة مارم ملكو هولاء التلاميذ قد 
تعلموه من معلومات جديدة» وتلقي التغذية الراجعة المناسبةء وتطبيق المعارف 
التي يكونوا قد اكتسبوها أو المهارات التي.يكونوا قد تعلموها على مواققف 
يألفونها ومواقف أخرى لا يألفوتها مغ إنجفاض وبناقص كم المساعدة التي 
يتلقونها في سبيل ذلك حتى تنتهي تماما إنما يعمل على انتقال أشر التدريب 
والتعليم إلى تلك المواقت مما يسهم في استمرار أدائهم لها مع تحسن مثل هذا 
الأداء بدرجة كبيرة» وتحقيق الاستفادة مته على مدى فترة زمنية طويلة . 

ومن ثم فإن تعليم الإستراتيجية أو تعليم إستراتيجية التعلم عادة ما 
يكون من شأنه أن يؤدي إلى تحسين مستوى التحصيل أو مستوى الأداء 
الأكاديمي بصفة عامة من جانب أولئك التلاميذ الذين نقوم بتعليمهم إياها بما 
فيهم التلاميذ ذوي صعوبات التعلم حيث أنهم عادة ما يقوموا باستخدام ما يكونوا 
قد خبروه أثناء تعلمهم الإستراتيجية . وبطبيعة الحال هناك عدد من المخرجات 
التي نضمن عندما يتوفر أغلبها أن يتم تحقيق قدر معقول من التقدم من جانب 
التلاميذ الذين يتم تعليمهم إستراتيجية التعلم تلك حيث يصير بمقدورهم أن 
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یی میت» 
يصبحوا مستقلين في تعلمهم» ومنتجين كمتعلمين وذلك على امتداد حياتهم . 
ومن جهة أخرى فعندما يتعلم الفرد الإستراتيجية فإن مثل هذه الأساليب إنما 
تصير بمثابة أفكار وسلوكيات تحدث بصورة تلقائية يكون من شأنها أن تيسر 
وتسهل من قيام الفرد بإنجاز تلك المهام التي يتم تقديمها له حيث عادة ما يكون 
من شأنها أن تساعده على التخطيط لمواجهة ما يمكن أن يعترضه من 
مشكلات» ومراقبة الأداءء» ونقييمه . وعادة ما يكتسب الثقة في النجاح من جراء 
ذلك مما يجعله لا يهاب المواقف المختلفةء ويدفعه إلى مواجهتهاء ومحاولة 
التوصل إلى الحلول الصحیحة لها . ویذهب بیکمان (۲۰۰۲) ٣۵۸‏ )ء8 إلى 
أن من أهم تلك المخرجات ما يلي : 

. يكتسب التلاميذ الثقة فى تفكيرهم وأفكارهم‎ -١ 

. يدرك التلاميدذ أن فاك أك مد كر بقة ية وة لادا الأشياء‎ -١ 

۳- يحدد التلاميذ ما يزتكبونه من أخطاءء ويحاولون القيام بتصويبها . 

- يتمكن التادمية من انقييم فلو كهمء وما يمكنهم/ النتو ية امن نواتج . 

` تتحسن ذاكرتهم أو قدرتهم على التذكر‎ -٥ 

. یزداد مستوی تعلمهم‎ ٦ 

۷¬ برقع ندرک ود 

۸- يشعر التلاميذ بأنهم يتمتعون بالقوّة والطاقة . 

۹ يصير هؤلاء التلاميذ أكثر شعورا بالمسئولية . 

. يتحسن مستوى أدائهم للمهام المختلفة‎ -٠ 

. يصبح مستوى الأداء من جانبهم أكثر دقة‎ -١ 

. يشعر التلاميذ بالتطور وإحراز التقدم‎ -١ 

۳- يصبح باستطاعة هؤلاء التلاميد استخدام التعلم الشخصي أو الذاتي . 
؟- يتلم التلاميذ كيغية القيام مأداء مخظف الأشباء 
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°- يزداد معدل الوقت الذي يقضيه أولئك التلاميذ في أداء مهام التعلم 

المختلفة ع11 مئه ٠٣-‏ وبالتالي يقل معدل الوقت الذي ينصرفون فيه 

عن مهام التعذp‏ . off- task‏ 
أساليب التعليم الفعالة لاستراتيجيات التعلم : 

مما لا شك فيه أنه كما توجد مداخل أو أساليب أو استراتيجيات فعالة 
للتعلم يمكن أن يلجا إليها المتعلمون على اختلافهم حتى يتمكنوا من تحقيق 
الاستفادة المرجوة مما يقدمون على تعلمه فان هناك مها من المداخل أو 
الأساليب أو الاستراتيجيات الفعالة للتعليم التي يمكن أن يلجأ إليها المعلمون في 
سبيل تعليم التلاميذ ما يودوا أن يعلموهم إياه استتادا إلى طبيعة هؤلاء 
المتعلمين» وطبيعة المادة التعليمية التي يتم تقديمها لهم» وطبيعة الموققف 
التعليمي الذي يحكم عملية البَعليم والتعلم . وتسد مل هذه الأساليب أو 
الاستراتيجيات بمثابة استراتيجيات فعالة للتعليم الحلاجي يمكتنا أن نستعين بها 
أو تلجأ إليها في سبيل بعليم التلاميذ ذوي صعوبات التغلم يعض المواد التعليمية 
التي نرى أنها مفيدة لهم وأنه يج جليهم أن يلموا بهاء وأن يحققوا الاستفادة 
المرجوة منها حتى يتم تحقيق الأهداف|المنشودة . 

ومن الملاحظ أن التزاث التيكلوجي إنما تيعج بالغدي من البحوث 
والدراسات التي تم إجراؤها في هذا الصدد والتي أسفرت نتائجها عن أهمية 
مثل هذه المداخل أو الاستراتيجيات في توفير وتقديم التعليم اللازم والفعال 
للتلاميذ ذوي صعوبات التعلم مع اختلاف نمط صعوبات التعلم» واختلاف 
المستوى العمري أو الصفوف الدراسية لأولئك التلاميذ . وفي هذا الإطار يرى 
ناواسيك وآخرون (۱۹۹۰) .1ھ cek e٤‏ ةسەN‏ وسندیلار وآخرون (۱۹۹۰) 
et al.‏ arاSinde‏ أن مدخل التعليم 'المنتٿظم systematic approach t0‏ 
instruction‏ من شانه ان يؤدي إلى تحسين مستوى التحصيل الأكاديمي لمثل 
هؤ لاء التلاميذء كما أن بمقدور المعلمين أن يتعرفوا على تلك المكونات 
الأساسية التي تؤلف هذا المدخل» وأن يعملوا على تحديدها بصورة دقيقةء وأن 
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يقوموا بإدخال التعديلات التي يرون أنها تعد ضرورية حتى يصبح بوسعهم أن 

يحسنوا مما يصدر عنهم من سلوكيات تدريسية . ومع استخدام هذا المدخل في 

تعليم هؤ لاء التلاميذ سوف يجد المعلمون أنفسهم قادرين على إتاحة فرص التعلم 
اللازمة أمام تلاميذهم هؤلاء التي يتمكنون بموجبها من تحقيق الأهداف 

المنشودة في هذا الصدد . 

ومن أهم الممارسات التدريسية الشائعة التي يمكن أن يلجأ إليها 
المعلمون والتي عادة ما يكون شأنها أن تساعدهم على تحقيق النجاح المنشود 
حيث تتيح الفرص اللازمة أمام التلاميذ للتعلم والممارسةء وتمكنهم من فهم 
وإدراك واستيعاب ما يتم تقديمه لهم» بل وتسهم في حدوث التعميم أو انتقال أثر 

التعليم أو التدريب ما يلي : 

-١‏ تقسيم التعليم إلى خطواتاضغيرة يتم تعليم إحداها للتلاميذ في كل مرة حتى 
يتمكنوا من فهمها واستيعابها وممارستها فيتم. آنذاك(الانتقال إلى الخطوة 
التاليةء ثم التي تليهاء وهكذا حتى يتم الانتهاء من تلك المهمة المنشودة أو 
النشاط المستهدف .| ومن الملاحظ أن رهذا المبداً إنما يتم في ضوء ما يعرف 
بتحليل المهمة ءنورام٠رى‏ وه) وهو ذلك المبداً الذي ينشد تحليل المهمة 
المقدمة للتلاميذ بصفة عامة والتلاميذ نذوي الإعاقات على وجة الخصوص 
إلى الخطوات الأساسية التي توّلفهاء وتحذيد أولويات معينة لمثل هذه . 
الخطوات حتى يتم تعليم التلاميذ وفقا لهاء ويتم تعليم التلاميذ على هذا 
الأساس حتى نجد أنهم قد فهموا المهمةء وقد أصبح بوسعهم أن يؤدوها 
عندما يتمكنون من أداء آخر هذه الخطوات . 

- إتاحة الفرصة أمام ا ا ا 
خطوة من تلك الخطوات التي يتم تقسيم المهمة في ضوئها حيث أن مثل 
قارا اتا کزے ن انیا ےی لی کرک کر ا 
قد تعلموه من معلومات أو مهارات أو غيرها . ومع الاستمرار في هذا 
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الإجراء حتى ينتهي التلاميذ من أداء المهمة المقدمة لهم سوف يصير 
بوسعهم أن يؤدوا مثل هذه المهمة بدرجة معقولة من الإتقان والجودة» وأن 
يستفيدوا من ذلك في مواقف آخرى غير تلك المواقف التي يكونوا قد تعلموه 
ای دای ال ا التعليم أو التدريب . 

۳- تقديم التوجيه اللازم للتلاميذ وإرشادهم أثناء قيامهم بالممارسات الأولية لتلك 
الخطوات إذ ام واجبات المعلم أن يساعد التلاميذ في التوصل إلى 
الأداء الصحيح للمهمة المنشودة أو النشاط المطلوب . ومن المعروف أن 
متل هذه المساعدة إنما تتم من خلال ما يقدمه المعلم لهم من توجيه وإرشادء 
وقد يبدأ هذا التوجيه في بعض الأحيان بما نسميه التوجيه اليدوي حيث يقوم 
المعلم بالإمساك بيد التلميذ كي يساغده على أداء السلوك المطلوب» ثم يبدا 
مثل هذا التوجيه.اليدوي كي التناقص-التدرتجي حَتَّى/ينتهي تماما . وعند 
هذه النقطة يمكن أن يبدأ المعلح قي السماح للتلميذ.بأداء,النشاط المنشود على 
أن يتم ذلك تحت تحت الإشراف الكامل من جانب المغلمابحيث يقدم التوجيه 
اللازم له كلما لزم الأمرء وقد ريقوم, المعلم بنمذجة الستلوك المطلوب أمام 
التلميذ حتى يدركه جيدا ويقوم بتقليده أو مخاكاتة» وقي تلك الأشاء يقوم 
ا ا 
يعتري سلوك التلميذ من أخطاء حتى لا يثبت في ذهنته أتها صواب . 
رها با ق مر کرد ي اها 1 امس اف 
المطلوب فإنه قد يسمح له بالممارسة المستقلة لمثل هذا السلوك أي 
مامه بقل سق دون آے قخل سن هه هو قخضيا فشا عن 
مساعدة التلميذ على تحقيق الاستفادة المرجوة من ذلك السلوك في المواقف 
الأخرى التي يمكنه أن يقوم بذلك خلاها . وبالتالي نلاحظ أن مشل هذا 
التو جيه والإرشاد من جانب المعلم لمساعدة التلميذ على الممارسة إنما يتم 

بشکل متدرج . 
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- إتاحة الفرص المواتية أمام كل تلميذ حتى يتمكن من تحقيق النجاح في 
ا n‏ تحقيقه من أهداف . ومن الملاحظ أن تسلسل الخطوات السابقة 

من تحليل المهمةء وتقديمها في خطوات صغيرة متسلسلة»ء ونمذجة السلوك 
المطلوب أمام التلاميذء وإتاحة الفرصة للممارسة أمام كل تلميذ وذلك عقب 
الانتهاء من كل خطوةء وتوجيه التلميذ وتقديم الإرشاد اللازم له عند قيامه 
بممارسة كل خطوة من هذه الخطوات إنما يكون من شأنه أن يضمن إلى 
حد كبير نجاح التلميذ في القيام بالسلوك المطلوب» وأداء المهمة المنشودة 
آي النشاط المحدد ذلك يتوق فخاسف هن الخودة . 

-٥‏ عندما يقدم المعلم على تعليم درس معين للتلاميذء أو تقديم مهارة معينة لهم 
وتدريبهم عليها فإنه ينبغي أن يدرك أن نجاحه في مهمته هذه إنما يتطلب 
منه الالتزام بأمرين,غاية في الأهمية؛ يتمثل,أولهما في اللجوء إلى أسلو 
ا إستر اتيجية التعليم المباشر 1۸1۲110۸ d٣t‏ حتی يضمن أن یتمکن 

تقديمه للتلاميذ بالصورة المنتظرة وبالشكل, المظلوب» ويتمثل الأمر 
الثاني في قيامه بإتاحة الفرطل اللازمة للممارسة:أمام التلاميذ حتى يضمن 
أنهم قد فهموا المطلوب منهم» وقامؤا باستيعابه» وطبقوه عمليا بقدر مناسب 
من النجاحخ . 

-٦‏ أن يراعي المعلم مثل هذه المكونات التي ی ملا 
الاستراتيجيات التي يتم بموجبها تقديم الدرس لهؤلاء التلاميذ والتي تتضمن 
العديد من العناصر أو المكونات الهامة من أهمها ما يلي : 

أ- الربط بين القواعد والتوقعات المنتظرة من التلاميذ . 
ب-تحديد الأهداف أو الأغراض التعليمية المناسبة . 

ج - ربط تلك الأهداف أو الأغراض بالدروس السابقة . 
د- إعطاء عدد كاف من الأمظة على الدرس . 

هح حث التلاميذ على الاستجابة . 


£ ۳ ۳ مت 
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و- إتاحة الفرص الإضافية للتدريب والممارسة عقب حدوث الاستجابات 
غير الصحيحة مباشرة من جانب التلميد . 
ز- قضاء قدر أكبر من الوقت من جانب المعلم في عملية التعلم مما يجعل 
التلميذ أكثر إيجابية . 
ح- الحد من تلك الأنشطة التي يؤديها كل تلميذ وهو جالس على مقعده . 
seatwork activities‏ 
ط- إتاحة قدر أكبر من الفرص للتعلم عن طريق طرح الأسئلة . 
ي- تخصيص قدر أكبر من الوقت لتحقيق التفاعل الاجتماعي مع 
التلاميذ . 
ك- تشجيع التلاميذ على,المشاركة الفعالة في أداء الأنشطة المطلوبة . 
ل- تحديد واجبات»منزلية وتكليفات تتتمخ للتلاميذ بالمزيد من الممارسة . 
۷- أن يلجا المعلم في البدايّة أو في الجزء الأول من الحظة أو الجلسة وذلك عند 
تقديم درس معين لاتلاميذ أو مهارة محددة يعلمها لهم إلى تلك الأنشطة التي 
يوج t)eacher= directed activities pall‏ ولیس إلى الانشطة المماة 
التي يو جهها التلميد عاءء٣زd ۸1-٠‏ »1ء مما يكون من شأنه في الغالب أن 
يوفر من تلك الفرص المواتية للممارشة أمام التلاميذ وهو الأمر الذي يكون من 
الأكثر احتمالاً بالنسبة له أن يزيد من مستوى تحصيلهم ويعمل على تحسينه . 
۸- أن استخدام مدخل التعليم الئinتزظp systematic approach to instruction‏ 
من شأنه أن يؤدي إلى تحسين مستوى التحصيل الأكاديمي لمتثل هؤلاء التلاميذ 
نظرا أنه يعد على وجرد إطاز اتدظيسي مختد يئ افلم في ضوقه حيث بوقر 
التتظيم اللازم لذلك» كما يعتمد بجانب ذلك على وضوح التوقعات التي ننتظرها 
من التلاميذ» وجذب انتباه واهتمام المتعلمين»ء وتوفير بيئة إيجابية للتعلم» ونقديم 
التغذية الراجعة الفورية والتصويبية والبنائية . 
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ودی افك أن خناك آتچاها اساسا وخديا في علي اسز اتنجيات 
التعلم يمكننا أن نلجأ إليه» وأن نستفيد منه» ومما يمكن أن يتيحه أمامنا من مزايا 
عديدة» ويتمتل هذا الاتجاه في نموذج دمج الاستراتيجيات المختلفة معا 
strategies integration model‏ أي أن متل هدا النموذج إنما يقوم في 
الأساس على دمج أكثر من إستراتيجية واحدة معاء وهو النموذج الذي بدا في 
جlمعa University of Kansas lil‏ بالو لايات المتحدة الأمريكية وهو 
النموذج الذي يعتمد في الأصل على التعديل المعرفي للسلوك ع۷اأ۸ع0ء 
behavior modification‏ مما جعله من أكثر النماذج التي يشهدها هذا 
المجال شمولا في تعليم أي إستراتيجية تعلم للتلاميذ سواء لأولئك التلاميذ ذوي 
الإعاقات بصفة عامةء أو للتلاميذ ذوي صعوبات التعلم على وجه الخصوص › 
أو حتى لأقرانهم الذين لا يعانوان من إعاقات : 
خطوات تعليم الإستراتيجية : 

هناك العديد من الخطوات التي يجب علينار أن تيلير في ضوئها ووفقا 
لها عندما نقدم على تعليم الإستراتيجية أو بعليم إستراتيجية التعلم سواء للطفل 
الذي يعاني من مشكلات التعلم» أو الطفل من ذوي صعوبات التعلم» أو حتى 
لذلك الطفل الذي لا يعاتي من أي إعاقة :اومن الموكد أن المعلم ا بد أن يبدا 
ولا باخقار إستراتيجية معينة يرى أنها هي الأفضتل لهولاء التلاميذء وهي 
الأنسب في هذا الموقف التعليمي» وهي الأكثر ملاءمة لتلك المادة التعليمية 
المهارة التي يود أن يقوم بتعليمها لهم . كما أنه من ناحية أخرى قد يفاضل بين 
مجموعة من الاستراتيجيات التي يعتقد في جدواها في مثل هذا الإطار › ولكن 
يكون عليه في تلك الأثناء أن يختار إحداها ويشرع في تعليمها لتلاميذه هؤلاء . 
وم المؤكة أيشا أن قرار الأخقار أو التفسسل هذا لا يمقن أن بكرن قارا 
عشوائياًء ولكنه ينبغي أن يتم التوصل إليه بعد دراسة متأئية للموقف بكل أبعاده 
المختلفة . وفي مقدمة تلك الأمور التي يجب على المعلم أن يلتفت إليها في هذا 
الصدد ضرورة أن ترتبط مثل هذه الإستراتيجية بشكل مباشر بتلك المهام أو 
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الأنشطة التي يريد أن يقوم بتدريب التلاميذ على أدائهاء وأن تتقفق مع 
احتياجاتهم حيث تكون هي الأنسب والأفضل في ذلك الموقف إذ يتوفر قدر 
کر من لاقت سید کن تیدا آي آم مسرن سوا مکار من ال 
تعلمها حيث تلعب الدافعية دوراً هاما وبارزا في حدوث التعلم . إزن هناك 
أمران غاية في الأهمية يجب أن يفكر المعلم فيهما في هذا الصدد ؛ يتمشل 
أولهما في اختيار إستراتيجية معينة يرى أنها هي أفضل ما يجب أن يقوم 
بتعليمه للتلاميذ في ضوء الاعتبارات المختلفة التي يجب ق ته ای أما 
الأمر الثاني فإنه يأتي عادة بعد الأمر الأول أي أن المعلم بعد أن يختار 
الإستراتيجية المنشودة يصبح عليه أن يقوم بتحديد ذلك الأسلوب الذي سيتخذه 
في سبيل تعليم تلك الإستراتيجية للتلاميذء والخطوات التي سيتبعها في سبيل 
تنفيذ مثل هذا الأمر . 

ويذهب جمع من الباحثين أمثال بیكمان )۲۰۰۲( Beckman‏ 
وکونفورد (۲۰۰۲) C60۲4‏ ودي ابق (۹۹۹⁄) P22‏ 2ا (0e‏ ودیشلر 
وآخرين )۲٠١٠(‏ :1 * إهاطه0 إلى أن هناك في واقع الأمر خمس خطوات 
أساسية يجب أن نلتزم بها عندما نقوم بتعليم الإستراتيجيّة: لمثل هؤلاء التلاميذ 
سواء كانوا ممن لا يعانون من أي إعاقات» أو-كانوا ممن يعانون من بعمض 
المشكلات التعليمية» أو كانوا ‏ وهو الأهم في هذا الصدد-_ ممن يعانون 
من صعوبات التعلم مع اختلاف نمطها خيث أن الالتزام بمتل هذه الخطوات من 
شأنه أن يؤدي في النهاية إلى حدوث نتائج إيجابية في هذا الإطار حيث يؤدي 
ذلك بالتلميذ في الغالب إلى التفكير باستخدام تلك الإستراتيجية وهو الأمر الذي 
يترتب عليه نتائج أكثر إيجابية . 

ومن الملاحظ أن مثل هذه الخطوات إنما تعد بطبيعة الحال متتالية أو 
متعاقبة أي أنها تلي بعضها البعض وذلك في ترتيب هرمي وهو مايجعل 
ډو سعنا أن نصف هذه الخطوات بأنها تر اكمية عi۷اه accu]‏ أي أنها تعتمد 
على بعضها البعض» وتمهد لبعضها البعض بحيث نجد أن كل خطوة تعتمد 
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على سابقتها أو سابقاتهاء وتعتمد عليهاء كما أنها تحتويها بداخلهاء وتمهد من 
جانب أخر للمرحلة التي تليهاء وتعتبر شرطأً لها . ووفقا لذلك فنحن نرى أن 
تقديم وصف تفصيلي للإستراتيجية المختارة يساعد على توفير الدافعية اللازمة 
من جانب الطفلء ويهيئه لتعلمهاء ويساعده على توقع ما يمكن أن يحققه» وتمثل 
هذه المرحلة تمهيداً يسبق قيام المعلم بنمذجتها للتلاميذ الذين يصبح عليهم 
ملاحظة هذا السلوك حتى يقوموا بتقليده أو محاكاته» وممارسة ما تمت نمذجته» 
ثم تقييم أدائهم» وأخيرا تعميمه على المواقف الجديدة . وبذلك تتمثل تلك 
الخطوات الخمس في وصف الإستراتيجية» ونمذجتهاء وممارسة التلاميذ لهاء 
وتقييم آدائهم ثم أخيرا تعميمها ‏ ويمكن توضيح تلك الخطوات كما يلي : 


شکل ( ٥‏ ۲ ) خطوات تعليم إسترًاتيجية التعلم 


حث التلاميذ على المراقبة الذاتية 
وتقييم استخدامهم للإستراتيجية ` 
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ويمكن أن نعرض لذلك على النحو التالي : 
-١‏ وصف الإستراتيجية : 


من أهم النقاط التي ينبغي أن نلتفت إليها في هذا الصدد»ء وأن نوليها 
الاهتمام ل شه رصت قل افر ف المستخدمة بخطو اتها المختلفةء 
والهدف منهاء والتوقيت الذي يمكن أن يتم استخدامها فيهء والكيفية التي يتم 
بموجبها استخدامها حيث أسفرت نتائج العديد من البحوث والدراسات التي تم 
إجراؤها في هدا الإطار عن تحقيق ss. i a E‏ 
تفصيلي للإستر اتیج تيجية المتبعة للتلاميذ حيث غالبا ما يؤدي ذلك إلى حدوث نتائج 
إيجابية تؤكد على فعالية استخدام الإستراتيجية في هذا الإطار . وقد يرجع ذلك 
إلى إدراك التلاميذ لما نتوقعه منهم» وتحركهم الدائم صوبه حتى يصير بوسعهم 
تحقيقه فتتحقق الأهداف المنشودة» كما أن معرفتهم بالكيفية التي يتم تقديمها 
بمقتضاها يساعدهم على تركيز انتباههم واهتمامهم على ذلك فقط طوال الوقت 
مما يساعدهم في تحقيقالممارسة الصحيحة لتلك الإستزاتيجية وما يمكن أن 
تتضمنه من مهام وأنشنطة أو سلوكيات مختلفة . ومن أهم النقاط التي تساعد 
المعلم على ذلك أن تتؤفر الدافعية للتلاميذ لتعلم تلك الإستراتيجية» وعادة ما 
تتوفر الدافعية إذا ما أدرك المتعلم جدوى ما يقوم به» وهنا يمكن للمعلم أن يخبر 
تلاميذه بأن تعلمهم لتلك الإستراتيجيةء وإلمامهم بهاء واستخدامها بشكل صحيح 
يمكن أن يساعدهم مثلا في تعلم لقاع لو الكتابةء أو أداء العمليات الحسابية 
المختلفةء أو ما إلى ذلك وهو الأمر الذي عادة ما يكون من شأنه أن يحفزهم 
إلى تعلم تلك الإستراتيجية . 
وغني عن البيان أن الوصف الصحيح للإستراتيجية لن يكتمل دون أن 
يقوم المعلم بإعطاء العديد من الأمظة للتلاميذء وأن يقوموا جميعا أ ي المعلم 
والتلاميذ بمناقشة الأساليب المختلفة التي يمكنهم أن يستخدموا مثل هذه 
الإستراتيجية بموجبها وفضلاً عن ذلك يجب أن يقدم المعلم لتلأميذه تعريفا 
۴ اسا وريا للإستراتيجيةء وأن يحدد لهم بعض الفوائد التي يمكن أن 
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يجنوها على أثر تعلمهم تلك الإستراتيجيةء كما يجب أن يحدد لهم بععمض 
التكليفات أو المهام أو المواقف الواقعية التي يمكنهم أن يقوموا بتطبيق مثّل هذه 
الإستراتيجية فيهاء وأن يسألهم عن مواقف أخرى يمكنهم أن يستخدموا تلك 
الإستراتيجية فيها . وعلاوة على ذلك فعندما يقدم المعلم على تعليم تلاميذه تلك 
الإستراتيجية فإنه يجب أن يحدد لهم المراحل المختلفة التي سيمر بها التعلم 
حتى يصير بوسعهم أن يعرفوا ما يتوقعونه في كل خطوة أو مرحلة . ومن ثم 
فعندما يشرع المعلم في تعليم الإستراتيجية ينبغي عليه بعد أن يحدد الخطوات 
التي سيسير التعليم وفقاً لها أن يقوم بتقديم وصف تفصيلي لكل مرحلة من تلك 
المراحل قبل أن يشرع فيها وذلك لنفس السبب الذي أشرنا إليه سلفا . ويمكنه 
أن يلجاً في سبيل ذلك إلى بغض الأساليب الذاكريتة ء۸۳0۸1 وخاصة 
استراتيجيات الحروف كي ساعد التلاميذ على”تذكر متل, هذه الخطوات حيث 
يمل كل حرف وفقاالذلك سطوة تمن طا الخطو لت الجعددة . 
۲- نمذجة استخدام الإستراتيجية : 

يقوم المعلم بنمذجة استخدام الإستراتيجية للتلاميد» ويشرح لهم كيف 
يمكنهم أن يقوموا بأدائهم بصورة صحيحة . ويمكن أن يلجأ المعلم في هذا 
الإطار إلى أي نمط من أنماط النمذجة حيث يمكنه أن يقد لهم النمذجة الحية 
وذلك بأن يقوم هو أو أي شخص آخر بنمذجة السلوك المطلوب على مرأى 
ومسمع من التلاميذ جميعاء أو يلجا من انب آخر إلى النمذجة الرمزية وذاك 
باستخدام فيلم معين يعرض على التلاميذ مستعينا في ذلك بالأجهزة المساعدة 
المختلفة أو الوسائل التعليمية المتعددة وخاصة البصرية والسمعية» ويوضح لهم 
كيفية استخدام تلك الإستراتيجية فى سبيل تحقيق الأهداف المنشودة» وممارسة 
مل ذا ایاع :× ۰ 

وعلى هذا الأساس تمثل نمذجة الإستراتيجية للتلاميذ أحد أهم المكونات 
الأساسية التي تؤلف في مجملها تعليم الإستراتيجية . ويقوم المعلم في هذه 
الخطوة بالاستخدام العلني أو الصريح للإستراتيجية حتى يتمكن من مساعدة 
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التلاميذ على أداء المهام الصفية المختلفة أو المهام الحقيقية أو الواقعية . كما أن 
عليه أن يتحدث بصوت مرتفع أثناء قيامه بأداء مثل هذه المهام حتى يتمكن 
التلاميذ من إدراك تلك الكيفية التي يفكر بها الفرد» وما الذي يقوم به حال 
استخدام تلك الإستراتيجية بما في ذلك اختيار الإستراتيجية التي سوف يستخدمها 
في سبيل أداء الأنشطة والمهام المنشودة» والشروع في أداء تلك المهام أو 
الأنشطة مستخذما مئل هذه الآتر اتيجية ومراقة الأداء والذى يقي القرد 
خلاله بطرح بعض الأسئلة والإجابة عنها حيث يسأل ذاته ما إذا كان يقوم 
بالاستخدام الصحيح لتلك الإستراتيجية أم لاء وما إذا كانت تساعده في الواققع 
على الأداء الصحيح للمهمة أو النشاط المحدد أم لا . وبعد ذلك يمكنه أن يقوم 
بمراجعة أدائه» وتقديم تقرير ذاتي إيجابي حول ذلك وهو ما يتم عن طريق ما 
أطلق عليه ميتشنبوم M18۸4‏ الحديث#الذاتي ۸ه ءءء أي حوار 
الفرد مع نفسهء وحديثه معذاته وهو ما يمكن أن يساعده في واقع الأمر على 
تذكر أسلوب الأداء جيت يقوم بتذكير نفسه به بضورة مستمراة وهو الأمر الذي 
عادة ما يكون من شأته أن يساعده في الوصول إلى الإجابة الصحيحة»ء وبالتالي 
الأداء الصحيح للمهمة المستهدفة أو النشاط المنشود . 
۳- توفير الوقت الكافي للممارسة مع تقديم المساعدة اللازمة-: 

يقوم المعلم بعد نمذجة الإستراتيجية للتلاميذ بإتاحة الفرص المواتية 
أمامهم حتى يتمكنوا من ممارستها على أن يبدا ذلك تحت التوجيه والإشراف 
الگامل مثه» كم يتخقف تتريجيأ من التدخل لتصبح الممازسة مستقلة في تهاية 
الأمر . وينبغي عليه في تلك الأثناء أن يقوم بمراقبة الأداء» وأن يعمل على 
توفير الإشارات اللازمة التي يتحرك التلاميذ بموجبها وفي ضوئهاء كما يقدم 
التغذية الراجعة المناسبة على أن تكون مئل هذه التغذية الراجعة فورية 
وتصويبية وېliأیة immediately corrective and constructive‏ 
/eedback‏ حتى يتم تصويب الأخطاء في حينها وذلك أولا بأول کي لا يظن 
التلاميذ أو يعتقدون أن الإجابة بذلك الشكل تعد صحيحة وهي خاطئة في 
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الأصل . وغالباً ما تؤدي الممارسة من جانب التلاميذ إلى تلقائية الأداء حيث 
يتمكن التلميذ على أثر ذلك من أداء الإستراتيجية أو المهمة بشكل جيد . وعتدما 
يحدث ذلك فلن يفكر التلميذ مليا حول إمكائية استخدام تلك الإستراتيجية 
وجدواهاء بل سيقوم باستخدامها في أداء النشاط المطلوب دون أي تفكير سابق 
حول ذلك . 

وغني عن البيان أن إتاحة المعلم للفرص المتكررة أمام التلاميذ لأداء 
المت اة بت لرا على درجة رمن الأسية خث أنه كشا رك اتعارن 
بين المعلمين والتلاميذ في سبيل استخدام تلك الإستراتيجية يقوم التلاميذ 
باستدخالها لتصبح بذلك جزءا من مخزونهم المعرفي وتمثل جانبا هاما منه . 
ومن المؤكد أن الممارسة التي, تتاح للتلميذ في البداية عادة ما تكون موجهة 
بالمعلم أي أن المعلم هو الذي يفوم بتؤجيهها حيت.أنها عادة ما تتم تحت إشرافه 
المباشر والتام فضباد حن كيافه بخقدجة الاأساليب)المنايبة لفكي ر أو السلوك 
وهو الأمر الذي عادة ما ايكون من شأنه أن يساعدهم فئ مواجهة ما يمكن أن 
يعترضهم من مشكلاث مختلفة في سبيل, أداء المهمة المنشودة أو النشاط المحدد 
والمستهدف . ومع التقدم في أداء المهطة تتحول فرص الممارسة لتصبح أكثر 
توجها بالتلميذ حيث يتحول من الممارسة الموجهة إلى الممارسة المستقلة» كما 
يمكن عند هذه آلتقطة أن يتم استخدام المواد التعليمية التي تتضمن قدرأ متزايدا 
من الصعوبة . 
“٤‏ حث التلاميذ على المراقبة الذاتية وتقييم استخدامهم للإستراتيجية : 

من المحتمل أن يقوم التلاميذ باستخدام الإستراتيجية إذا ما شعروا 
بأهميتها بالنسبة لهم» ولمسوا مدى ما يمكن أن تحققه لهم . وسوف تصبح تلك 
الإستراتيجية آنذاك جزءا من أبنيتهم العقلية التي تتضمن التعلم . ومن المعروف 
أن متل هذا الأمر إنما يتوقف على ما يتلقاه التلميذ من تدريب» وما يقوم به من 
ممارسة»ء ولذلك فإن أداءه الصحيح لها هو الذي يصل به إلى مثل هذا الأمر › 
ومن تم فإنه يصبح في حاجة إلى مراقبة سلوكه فيما يتعلق باستخدام 


E 
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الإستراتيجيةء وتحديد الأخطاء التي قد يرتكبها في هذا الإطار حتى يتم 
تصويبها . ويؤكد هذا الأمر على أهمية أن تكون ممارسة التلميذ للإستراتيجية 
واستخداماتها المختلفة تحت التوجيه والإرشاد الكامل من جانب المعلم في 
اليداية حيث أن ذلك من شأنه أن يساعد التلميذ على التعرف على السلوكيات 
الصحيحة وبالتالي التعرف على السلوكيات غير الصحيحة التي ينبغي عليه أن 
يقوم بتصويبها . وما إن يحدت مثل هدا الأمر من جانبه فإنه يشرع فورا في 
القيام بالمراقبة الذاتية من ناحيةء وتقييم أدائه من ناحية أخرى . 

وسن السلاحظ أن ستل فذه الخطوة إنما تتشسن أيضا تق ديم التغذية 
الراجعة والتي تمثل عاملا حاسما في تعليم الإستراتيجية من جانب التلاميذ 
قضبلاً عن تعليمهح القياي بخن الاسلوت المسكت ازا لم يكن فعالاً واس تبداله 
بأسلوب آخر يمكن أن يحقق الثلميذ. الفائدة من قيامه باستخدامه . ويمكن للمعلم 
أن عرض جانیا کبیا من التخد یت الى ج رخ بعلم اما أن يقكر بصوت 
مرتفع حول المهمة المشتهدفة أو حول استخذام الإستراتيجيةء أو خلال تلك 
الخطوة التي يقوم فيها بنمذجة الإببتراتيجيةء أو إتاحة ,الفرص أمام التلاميذ 
لممارستها . وفي هذا الإظارا يصبح من إلمهم [أيضلابالنسبة للمعلم أن يتيح 
الفرصة أمام التلاميذ كي يتفكروا في ذلك الأسلوب الذي ينتهجونه في سبيل 
أداء المهام المستهدفة أو الأنشطة المطلوبةء أو في لك الكيفية التي يمارسون 
بمقتضاها هذا الدور . وحيتئذ يمكن لمثل هؤلاء التلاميذ أن يوجهوا لأنفسهم 
بعض الأسئلة التي يكون عليهم أن يجدوا الإجابة المناسبة لكل منهاء أو يقوموا 
بإدخال التغييرات المناسبة على أسلوبهم في تناول المهام أو الأنشطة المحددة 
وهو الأمر الذي يندرج في الواقع في إطار التقييم إلى جانب التغذية الراجعة 
وذلك كناحية تصويبية وبنائية في ذات الوقت» ومن أهم هذه الأسئلة ما يلي : 
أ- ما هي جوانب. المهمة التي يكونوا قد تمكنوا من أدائها بصورة جيدة ؟ 
ب- ما هي جوانب المهمة التي بدت صعبة أمامهم ؟ 
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ج- ما هي المشكلات التي صادفتهم عند أداء تلك المهمة ؟ 
د- ما هي الإجراءات التي تم اتخاذها للتوصل إلى حلول مناسبة لتللك 


المشكلات ؟ 
ماهر الجيد الى يرن بم هلا ذا ماولجهوا مغل هذ 
لكات ؟ 


ومن الاقظ فن التجابة ل ل ذم اة سا قفن را غك 
في الأهمية حيث أنها تشير في المقام الأول إلى المراقبة الذاتية أي مراقبة الفرد 
لأدائه» وملاحظته الدقيقة لما يقوم به من سلوكيات» وتحديد جدواها وأهميتها 
بالنسبة لما يقوم به من سلوكيات ترتبط بالمهمة المستهدفة أو النشاط المنشود 
قشلا عن نقییم لتخا وو ب جو اام قي ي تحقيقة لتقد المتهودء 
واستفادته منها حالاا صقب إلى جاتب دراك ل البو الذي تلعبه التغذية 
الراجعة في هذا الصددتمما يكون من شأته أن يحسنآمن أداء الفرد على المهام 
المحددة باستخدام تلك الإستراتيجية المختارة : 
-٥‏ تشجيع التلاميذ على الاستخدام' المستفمر للإستراتيجية؛وتعميمها : 

يجب أن يقوم المعلم بتشجيع التلاميذ على استخدام تلك الإستراتيجية 
بصفة دائمة أي أن يشجعهم على استخدامها في كل المواقف التي تصادفهم 
فضلا عن قيامهم باستخدامها في مواقت أخرى جديدة غير تلك المواقف التي 
يكونوا قد تعلموها فيها أي أن يعمل على حدوث انتقال لأثر التعليم أو التدريب 
الذي يكون هؤلاء التلاميذ قد تلقوه من قبل . وسوف يودي ذلك بالتلميذ إلى أن 
يتسم تفكيره بأنه يتم في إطار الإستراتيجية المستخدمةء ويصبح محكوما بها 
وهو الأمر الذي يعود عليه بالقدر الكبير من الفائدة في هذا الميدان . 

ومما لا شك فيه أن هناك العديد من التلاميذ وخاصة أولئك التلاميذ 
نوي صعوبات التعلم کما یری وود وآخرون (۱۹۹۳) .1ھ ۷٥04 e٤‏ سوف لا 
يدركون أن مثل هذه الإستراتيجية التي يقومون بتعلمها وممارستها قد تکون هي 


e £ £ 


صعوبات التعلم والنعليم العلاجي 


الأنسب والأفضل كي تساعدهم في سبيل أداء مهمة معينة من مهام التعلم في 
موقف تعلم جديد غير ذلك الموقف الذي يكونوا قد تعلموها فيه . وعلمى هدا 
الأساس فإن مجرد تعريض مثل هؤلاء التلاميذ أو إخضاعهم للتدريب على تلك 
الإستراتيجية سوف لن يكون كافيا كي يتمكنوا من تعلمها من جهة»ء ومن 
استخدامها من جهة أخرى . وعلى هذا الأاساس قإن الممارسة المستمرة 
والموجهة لتعميم استخدام متل هده الإستراتيجية في مواقف مخئلفة» وعلى مهام 
جديدة إنما يعد بمثابة أمر جوهري وحيوي بالنسبة لأولئك التلاميذ ذوي 
صعوبات التعلم على وجة التحديد نظرا لأن ذلك يعد تذكيرا متكررا لهم يأن 
بمقدورهم أن يقوموا باستخدام تلك الإستراتيجية في مواقف جديدة ومختلفة . 

ومن هذا المنطلق يصبح على المعلمين أن يناقشوا مع هؤلاء التلاميذ ما 
يجب أن يقوموا بتعميمه في _المواقف المختلفة؛ والمواقف التي يجب أن يتم 
خلالها اللجوء إلى مثل هذا التعميم مع استخدام تفس الإستراتيجية التي يكونوا 
قد تعلمو ها . وفضاااا بك ذلك فام امین يكم أن اشا وا تلاميذهم حول 
إمكانية القيام بتعميم تلك الإستراتيجية في. الحصص الأخرى والمقررات 
الأكاديمية الأخرى وهو الأمَر الذي يركد جال خدوثه على تمكنهم من فهم 
واستيعاب ما يكون فد تم تقديمه لهم» وبمعنى أدق فإنه يعكس مهارتهم في 
استخدام تلك الإستراتيجية» وقدرتهم على تعميمها في المواقف الجديدة نظرا 
لأنهم قد أصبحوا قادرين على القيام بالمنارسة المستقلة للإستراتيجية على أثر 
فهمهم لهاء ولما تعمل على تحقيقه من أهداف . 
إجراءات تعليم الإستراتيجية وممارستها : 

من الجدير بالذكر أن تعليم الإستراتيجية ما هو إلا تلك الخطوات 
والإجراءات التي يتم إتباعها في سبيل تعليم الأطفال استخدام إستراتيجية معينةء 
وتعليمهم كيف يمكنهم استخدام تلك الإستراتيجية في المواقف المختلفة» ومتسى 
يمكنهم أن يقوموا بذلك» ومساعدتهم على القيام بتحديد وتعيين الاستراتيجيات 
ذات الفعالية مع تشجيعهم على القيام بالسلوكيات التي تسير في ضوء تلمك 
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الإستراتيجيةء وتصطبغ بها . وهذا يعني أن مثل هذه الإجراءات إنما تتم في 
الواقع من خلال عدد من الخطوات هة کي ادم تل دايا کي دوليم 
هو لاء التلاميذ اختيار إحدى الاستراتيجيات الفعالة» ثم ينتقل المعلم بالتلاميذ إلى 
تعليمهم كيفية استخدام مثل هذه الإستراتيجية وذلك خلال عدد من الخطوات هي 
تلك التي عرضنا لها أثتاء الحديث عن تلك الخطوات ا یا ا 
إستراتيجية التعلم» ثم ينتهي به الأمر بعد ذلك إلى الجانب التطبيقي فيتيح 
الفرص أمامهم كي يقوموا بممارسة مثل هذه الإستراتيجية وذلك بصورة 
مستقلة» وأن يعمموا استخدامها في مختلف المواقف . ولكي يتم تنفيذ مثل هذه 
الخطوات لا بد من اختيار عدد من الأساليب التدريسية والإجراءات التي يتم 
بموجبها تعليم الإستراتيجية لهؤلاء التلاميذء وهذا يعني أن الترجمة العملية لتلك 
الخطوات إنما تتم من خلال ,أساليب وإجراءات أخرئ ينبغي أن يتم اختيارها 
بعناية حتى نضمن تحقيق” الفائدة المرجوة ٠‏ ويزى هالآهان,وآخرون )٠٠٠٠(‏ 
Hahn et 1.‏ أن اختيار الأساليب التدريسية و إجراءات تعلیم استراتيجيات 
التعلم يجب أن يتم غلى أساس ما بتؤكد, الأدلة /الإمبيريقية بف | هذا الصدد علسى 
أنه هو الأكثر فعالية . ويصَيف هالاهبان وكوفمان )¥*°؟( Hallahan&‏ 
Kuff‏ أن التدريس الجيد أو الممارسات التدريسية الأفضل يجب أن تسم 
بعدد من الخصائص حتى تتحقق الأهداف المرجوة منها . ويمكن أن تكب هذه 
الخصائص اختصارا بالصورة التالية( ۸411 - )C10€S‏ ويعرض الشكل 
التالي توضيحا لمثل هذه الخصائص . 
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شل( ۶ ۴ ) الخصائصن اسي للممارسات التدريسية قجيدة هة 
في تعليم الإستراتيجية وممارستها 


ويمكن أن نقوم بتوضيح مثل هذه الخصائص المميزة لتلك الممارسات 
التدريسية الجيدة التي يتم إتباعها في سبيل تعليم إستراتيجية التعلم وممارستها 
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القضبة الجا مس سے “کے کے کیک کے کے 


فضلا عما يمكن أن تؤدي إليه من نتائج جيدة وإيجابية من جانب التلميذ على 


-١‏ الوضوح؛ /ؤآ٣ه[ء‏ حيث يعرف التلميذ جيدا ما يجب عليه أن يفعل وما هو 


أن يتحدد مستوى معين للاداء /عع أي أن يؤدي التلميذ المهمة بمستوى 
معين من الدقة ( كان بتحدد هذا المستوى بنسبة ۸٠‏ % مثا) : 

۳- أن تتاح أمامه الفرص للاستجابة ؛ ءع۸İ٠٤0۲مم٠‏ كأن يشترك التلميذ في 
أداء المهمة عددا كبيرا من المرات . 

٤‏ - النتائج ؛ وءء”ع»وعء۸٥ء‏ يجب أن يثاب التلميذ على أدائه الصحيح» كما 
يجب أن يدرك من جانبهرذلك-الناتج الذي,يترتب على الأداء الصحيح على 
أنه مقبول. 

-٥‏ التسلسل؛ ١”ع»و#ء‏ يجب أن يتم تقديم المهام بتليسل منطقي بمعنى أن 
يحدث تطور التغلمء أو تطور بعلم إلمهارة بشكل منطقي . 

ارتباط المهمة |المستإذقة أو النش امم امنود ا اة المي الو اقعية؛ 

relevance‏ وهو ما يجعل هذا النشاط أو تلك المهمة على درجة كبيرة 
من الأهمية بالنسبة له . 

۷- التطبيق؛ 0۸ :»رم4 يقوم المعَلح بمساعدة التلميذ على تعلم كيفية التعلم 
والتنكن عن طريق تعليمة استزاتجيات الذاكر ةوالتل وتظبيق المع ارف 
والمهارات المخئلفة على المشكلات اليومية المتباينة . 

۸ الرصد والمر اقبة؛ ع ٥0۸11٥١1٣‏ حيث يراقب المعلم مدى تطور التلميذ في 
هذا الفضمارء 
وفي هذا الإطار ينبغي على المعلم أن يعمل على تعليم استراتيجيات الستعلم 

للتلاميذ بطريقة تجعل بوسعهم أن يستوعبوا مثل هذه العمليةء ويقوموا بتخزينها 

في الذاكرةء واستبقائها حتى يحين وقت الحاجة إليها وذلك في وقت تال . وعلى 
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هذا الأساس يصبح من المهم بالنسبة للمعلم أن يسعى إلى تعليم مثل هؤلاء 

التلاميذ عملية التفكير التي تستند إليها تلك الإستراتيجية حتى يصير بوسعهم 

أن يستخدموها فيما بعد من تلقاء أنفسهم ودون الحصول على أي مساعدة حيث 

سيصبح تفكيرهم مرتكزاً عليها ومتسماً بها . 

ولكي يصبح تعليم الإستراتيجية أمرا أكثر تحديدا هناك مجموغة من 
الإجراءات العامة التي يجب أن يلتزم المعلم بها في هذا الصدد والتي يمكن أن 

تساعده على تحقيق النجاح في ذلك من أهمها ما يلي : 

-١‏ أن يقوم بتسمية كل أسلوب أو كل إستراتيجية يتم اللجوء إليهاء وأن تتم 
الإشارة إليها بمثل هذا الاسم بضفة مستمرة . 

-١‏ أن يقوم بإيضاح الغرض, أو الأغراض إالتي تَكَمنَ خلف استخدام هذه 
الإستراتيجية أى تلك كلما" أقدم على استخدامهاءأي أن/يقوم بتحديد ذلك 
السبب الذي يدعوه إلى استخدام أي منها وذلك في(جينه/؛ 

-٣‏ أن يقوم بعمل لوجة أو ملصق يتم تعليقه في الفضل يتضمن تلك 
الاستراتيجيات التي سيتم اللجو ۶ إليهاء/وتعريفهاء وأوجه استخدامها على أن 
يقوم بالإشارة إليها أثتاء تعلمها أو ممارستها وذلك في .كل مرة . 

-٤‏ أن يقوم بإعداڌ المادة التعليمية التي سيتم تقديمها للتلاميذ على أن تتضمن 
اسم الإستراتيجية التي سيتم تعلمها وممارستها مع شرح مختصر لتلك 
الكيفية التي يتم بموجبها استخدام مثل هذه الإستراتيجية . 


-٥‏ ان يتم تناول المادة المراد تعليمها للتلميذ في عدد من الخطوات الصغيرة 
سلا ذلك ما فة يليل اة فى هذا اطا , 

-١‏ أن يقوم باستخدام تلك الإستراتيجية في المقررات الأكاديمية جميعا تقريب 
حيث يمكن استخدامها في سبيل تعليم الكتابة؛ والقراءة والرياضيات؛ 
والعلوم» والدراسات الاجتماعية» وغيرها . 


القضية الخامسة م 


۷- أن يراعي أن الاستخدام الناجح لتلك البرامج التي تقوم على مثل هذه 
الإستراتيجية يجب أن يتضمن ذلك التعليم الذي يجمع بين استخدام التقييم 
الذاتي» والحاجة إلى فهم كيف ومتى يتم تطبيق الإستراتيجية المعرفية إلى 
جاب تعليم التلاميذ إدراك وفهم واستيعاب ظروف المهمة التي يقوموا 
بتناولها . 

۸- أن يضع في ذهنه أن نجاح تعليم الإستراتيجية يتطلب ضرورة حدوث 
انتقال أثر التعليم أو التدريب وهو الأمر الذي يتطلب بدوره أن يجيد 
التلاميذ استخدام تلك الإستراتيجية حتى يحدث مثل هذا الانتقال» ويتم 
استخدامها من جانبهم في مواقت أخرىتجديدة . ونظرا لأن مثل هذا 
الانتقال لأثر التعليم. أو التدريب لا يحدثة من تلقاء نفسه فإن الأمر يتطلب 
من المعلم أن يقوم بعدد من الإجراءات في سيلك ذلك تتمثل في تخطيط 
واختيار المواقف» والنمذجة»ء و الممارسة» والتمخيظن أو /المراجعة والتدقيق› 
ومراقبة أو ملاحظة أداء التلميذء والتقييم . 

وفي هذا الإطار من الممكن(أن يَلكَأً المعلم إلى استخدام بعض الأساليب 
الأخرى حتى يتمكن-من القيام بتعليم مث هذه الإستراتيجية للتلاميذ . ومن أهم 
وأكثر تلك الاساليب الماتخدمة شير ارو الت اما دا الد التسلسل 
chaining‏ والأساليب الذاكرية أو أسالیب تحسينَ الذاكر 5 ۸€۸10۸1cS‏ حيث 
أن من شأن كل منهما أن يتناول بصورة فعالة تعليم إستراتيجية التعلم فضلا 
عن إمكانية استخدامه مع المتعلمين المبتدئين حيث تعتمد عملية التسلسل على 
بناء المعارف والاستبقاء عليها واكتساب المهارات الجديدةء وتعتمد الأساليب 
الذاكرية على تحسين التذكر مما يسهم في تذكر الجمل أو الأحداث أو المواقف 

المتعددة أو حتى المواد التعليمية المختلفة . 

ومن هذا المنطلق يمكن استخدامها في الرياضيات لبيان تسلسل 
العمليات الحسابية التي يتم استخدامها في مسألة كلامية معينة كأن نبد على 
سبيل المثال أولا بالجمع لبيان ما يكون قد صرفه الفرد» ثم الطرح للتعرف على 
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ما یکون قد تبقی معه» ثم اة لیران سس گل ھیء سن کف الأشياء التي 
بكرن قد ا#تراهاء قالضرت لاحاب سن عدد سجن منها :د مم ج بيان 
إجمالي ما يكون قد تم صرفه»ء وأخيرا الطرح للتعرف على ما يكون قد تبقسى 
آنذاك معه » وهكذا . وفي الجغرافيا يمكن استخدامها للتعرف على الجهمات 
الأربع وتحديدها وذلك على خريطة معينةء وما إلى ذلك . كما يمكن أن يتم 
استخدامها في التاريخ لبيان تسلسل أحداث معينة . وهكذا بالنسبة للمقررات 
الأكاديمية الأخرى مع الوضع في الاعتبار أن هناك أربعة أساليب للتعليم 
الذاگر ى ولن كان أحدها هو الأئل استخداما وهن القمحمطات الإفش ية أا 
الثلاثة الأخرى فهي الأكثر استخداماً لدرجة أن الكثيرين يعتبرون أن مثل هذه 
الأساليب ثلاثة وليست أربعة وهي الكلمة المفتاحية»ء والكلمة الوصفية» 
واستراتيجيات الحروفث وهو مره الذي بمگرچ ان يضنعه المعلم حال استخدامه 
إياه في تسلسل معين فيجُمحّ بذلك بين هذين الأسلوبين.. وغلى هذا الأاساس 
یری جرونوالد )٠۹۹۹(‏ 214سع«نا6 أن تعليم الإستراتيجية إنما يعد بمثابة 
نموذج تعليمي ]nstructiona1 paradigm‏ معین یجب ان يتكامل في إطار 
ذلك الأسلوب الذي يستخدمه المعلم بشكل قعين» وطريقة محددة وذلك في 
سبيل تحقيق مخرجات معينة ومحددة.. وعليه أن يجيب حينئذ عن ثلاثة أأسئلة 
هي ( كيف )و (متى )ء و (لماذا ) يجب علينا أن نستخدم تلك الإستراتيجية 
على وجه التحديد . 

وبالنسبة لتعليم الإستراتيجية في مجال اللغة هناك اتجاهان شائعان 
لتعليم الإستراتيجية يتمثل أولهما كما يشير أومالي وتشاموت )۱١۹۹٥(‏ 
Chamot‏ &leyاMa‏ 0 في تعليم الإستر اتيجية الموحىدة uniformed‏ 
strategy instruction‏ والتى يقوم خلالها التاكمية بالل ما في سبيل إنجازر 
تلك المواد التعليمية والأنشطة التي يتم اختيارها لذلك دون أن يعرفوا اسم 
الإستراتيجيةء أو اليدف منهاء أو قيمتها . ويعد الكتاب المدرسي هو أكثر أنماط 
هذه الإستر تراتيجية شيوعا حيث هتاك طريقة موحدة يتم بها ومن خلالها تعليم 
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التلاميذ تناول المادة التعليمية التي يحتويها الكتاب المدرسي» وما ينبغي على 
التلاميذ أن يقوموا به في سبيل ذلك . ونحن نرى أنه من الأفضل أن يقل 
الاعتماد على هذه الإستراتيجية عند التعامل مع الأطفال ذوي صعوبات التعلم . 
أما الإستر اتيجية الثانية فتتمتل في التعليم المباشر والمتكامل direc ١4‏ 
مinstructio‏ egratedام!‏ والتي يتم خلالها تعريف التلاميذ باسم إستراتيجية 
التعلم» والهدف منهاء وقيمتهاء وتتم مساعدتهم على استخدام تلك الإستراتيجية 
بطريقة منظمة . ويمكننا أن نعتمد على هذه الإستراتيجية بدرجة أكبر عند تعليم 
الأطفال ذوي صعوبات التعلم . ومن المعروف أنه عند استخدام الأتجاه المباشر 
لتعليم الإستر اتيجية the direct approach to strategy instruction‏ يزید 
المعلم من معرفة التلاميذ ودرايتهم بالهمدفب من استخدام الإستراتيجية» 
ومحتواهاء ومنطقهاء ويحددهاالهم» ويتيح الفرص<المناسبة أمامهم للممارسة 
والتقييم الذاتي . وتزداد.أهمية الإستراتيجية في الدراشات اللغويةء وعند دراسة 
اللغة الأجنبية الثانية حيث تزداد كفاءة المتعلم مع معرقته بالمفردات اللغوية» 
وممارستهاء ومراقبة أو ملاحظة أذائهء اوتضويبه المستغرء والنطق بالجمل» 
وتطوير المهارات اللغوية . 
تقييم تعلم الأطفال للإستراتيجية : 

مما لا شك فيه أن عملية تقييم مدىتعلم الأطفال لإستراتيجية التعلم التي 
يتم تقديمها لهم وتدريبهم على استخدامها إنما يشير في الأساس إلى جمع 
البيانات المختلفة عن هؤلاء الأطفال وخاصة ما يتعلق منها بتعلم الإستراتيجية 
التي يكون المعلم قد قام بتدريبهم على استخدامهاء وأتاح الفرصة أمامهم كي 
يقوموا بممارسة ما تعلموه بخصوصهاء وإمكانية تحقيق الاستفادة اللاحقَة منها 
عن طريق تطبيق مثل هذه المعلومات في المواقف الجديدة التي تختلف عن تلك 
المواقف التي يكونوا قد تعلموها فيها وهو ما يعني إمكانية التعميم وانتقال أشر 
لتدريب أو التعليم فضلا عن الاستخدام المستمر لهاء كما أنها تشير أيضا إلى 
إمكانية تحليل مثل هذه البيانات حتى يصبح بمقدورنا أن نصل إلى عملية 


۳ ۵ ۲ ااا 


تخطيط ناجحة تتضمن تقديم الخدمات التربوية والأكاديمية المناسبة لهمي 
ومساعدتهم على تحقيق الاستفادة المرجوة من مئل هذه العملية مما يكون من 
شأنه أن يؤدي إلى تحسين مستوى تحصيلهم الأكاديمي . وعادة ما تمر عملية 
التقييم هذه بخطوات عديدة من أهمها ما يلي : 


-١‏ إجراء تقييم تربوي شامل لتحديد مدى الاستفادة من تعلم الإستراتيجية 
المختارة التي يكون قد تم تدريبهم عليهاء وتعليمهم إياها . 

- تحديد مستوى الأداء التحصيلي الراهن لهؤلاء التلاميذ . 

. معرفة جوانب القوة والضعف المميزة لهم‎ -٣ 

. تحديد أساليب التعلم المناسبة لهم وفقا لمستوّى أدائهم الحالي‎ ٤ 

. تحدید متی وکیف اذا بر ةا ا جيه ية‎ - ٥ 

-٦‏ التعرف على أهم الأسبّاب الكامنة وراء عدم قدرتهم على التعلم» أو الأداء 
غير الصحيح لتر اتيجية»ء أو ممارستها بصوراة خاطئة؛ أو تعميمها في 
مو أقف جديدة . 

ولكي يتم بقييم مثل هذه العملية من جانب هؤلاء الأطفال بصورة دقيقة 

. تساعدنا على أن نتدخل بالشكل المناسب في الوقت المتاساافإن-الأمر يتطلب 

بطبيعة الحال ضرورة اللجوء إلى بعض الإجراءات الأخرى التي تتضمن كما 

یری عادل عبدالله )۲٠١٠(‏ عددا من شور الهامة الأخرى من أهمها ما يلي : 

: تاريخ الحالة‎ -١ 

ويتم من خلاله التعرف على كل المعلومات الخاصة بالطفل وذلك من 
الوالدينء أو من الأخصائيين الذين يكونوا قد تعاملوا مع هذا الطفل حتى نتعرف 
على حالته الصحيةء ومشكلاته النمائيةء وما يكون قد مر به من أحداث غير 
عادية منذ ولادته وذلك لتبيان مدى تأثيرها عليهء والتعرف على تطوره النمائي 
بما يمكن أن يفيد في تحديد تلك العوامل أو الأسباب التي يمكن أن يكون من 
شأنها أن تعوق عملية تعلم الإستراتيجية من جانبهء والاستفادة مما يككون قد 
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a - ت‎ ë we 
الشصسهة الجامسے کےےےےےے کے کے‎ 


"a" . 


"a" 


خبره من استراتيجيات أخرى» ودمجها معا في اتجاه واحد يساعده على تعلم 
نلك الإستراتيجيةء والقيام بتطبيقها في المواقف الجديدة الأخرى . 
- الملاحظة الإكلينيكية : 

وقستخخم من قل المعلم» أو الأخصاتيء» أو الوالد» أر من قبليم جميعا 
وذلك في سبيل جمع المعلومات أو البيانات التي تتعلق بذلك الطفل» وأهم ما 
يتميز به من خصائص نفسية وسلوكية يكون من شأنها أن تساعده على هذا 
التعلم الذي ننشده»ء أو تعطيل حدوث ذلك التعلم مما قد يكون يكون له أثره في 
مساعدتتا على تقديم الرعاية اللاحقة المناسبة له» ومساعدته في تعلم تلك 
الإستراتيجيةء وممارستهاء وتعميمها في العديد من المواقف الجديدة التي تختلف 
عن تلك المواقف التي يتم اكتستابها فيها . 
۳- قياس الأداء الأكاديضئ.: 

من المهم ا نواضح انااد حدوث التحسن المنشود في مستوى الأداء 
الأكاديمي بصفة عامنة لأولئك التلاميذ ذوي ضبعوبات التعلم إنما يعد بمثابة 
هدف أساسي يكمن خلف قيامتا بتعليم. الإستراتيجية لهو لاء؛الأفراد أو تعليمهم 
إستر اتيجية التعلم المَناسبة حتى يصير بوسعهم أداء الأنشطة المنشودة أو المهام 
المستهدفة والتي-تعكس مدى استفادتهم امن تعلم تلك الإسترانيجيةء اومن السير 
وفقا لها . وبالتالي يصبح علينا إذا ما أردنا أن نتعرف على أو نحدد فعالية 
تعليم الإستراتيجية لمثل هؤ لاء الأطفال أن تقوم بتحديد مستوى تحصيلهم أو 
مستوى أدائهم الأكاديمي بصفة عامة وذلك قبل أن نقوم بتعليم تلك الإستراتيجية 
لهم» ثم نقوم بعد ذلك وعقب الانتهاء من ذلك التعليم بإجراء قياس بعدي لمشل 
هذا المستوى الأكاديمي . وبالمقارنة بين متوسطي الأداء في القياسين يمكننا أن 
نقرر ما إذا كان تعلمهم للجستراتيجية قد أفادهم أم لا بمعنی آنه یصیر بوسنا 
آنذاك أن نحدد فعالية تعليم الإستراتيجية لهؤلاء الأطفال» واستخدامها من 
جانبهم . كما يمكن أن يتم ذلك شا عو سك اق اك تسيل 
6 اevenen chi‏ سواء کانت متل هذہ الاختبارات رسمیۂ /٥۲ ٣۵‏ أو 
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حتى غير رسمية 1» 1/0٣”‏ » وأن يتم فيها اللجوء إلى استخدام أربعة أنماط 
مختلفة للقياس على الأقل وذلك لتحديد مدى الاستفادة من التعليم المقدم لهم 
وتحديد إمكانية قيامهم بالتعميم على المواقف الجديدة . وهذه الأنماط هي : 
شکل ( ٥‏ س ٤‏ ) 
أنماط قياس الأداء الآكاديمي للتلاميذ ذوي صعوبات التعلم وتقييمه 
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۲ 0 a EAR RR EEE 


ققق اتقاس س 


وازا كان الهدف الأساسي من استخدام مثل هذه الأساليب المختلفة للقياس 
يتمثل في واقع الأمر في تحديد مستوى الأداء التحصيلى الراهن الطفل فان 
بإمكاننا أن نعرض لها على النحو التالي ‏ 

١ (‏ ) القياس المقنن للتحصيل : 

أ- تستخدم الاختبارات التحصلية المقننة سواء كانت مثل هذه الاختبارات 
رسمية أو غير رسمية نظرا لوجود أوجه قصور تحصيلية لدى هؤلاء 
الأطفال . 

ب- تقيس هذه الاختبارات كل المجالات التي يتضمنها التعريف الفيدرالي 
لصعوبات التعلم وهي تلك المجالات التي تتمتل إجمالا فيما يلي : 
- القراءة الأساسية . basic reading‏ 

- القراءة . 

- تىخ , 

- الفهم أو الاستيعال . 

listening comprehensIټ01‎ . yela! pأll‎ ¬ 
written expression . التعبين المكتوب‎ - 
. التعبير الشفوي‎ - 

- العمليات الحسابية . 

- التفكير الرياضي . 

ج من أمثلتها مقياس الحساب المعدل» والنسخة الثالثة من اختبار اللغفة 
المكتوبة» واختبار وكسلر للاتحصيل الفردي (للاستخدام مع اختبار 
الذكاء) . 

د- لا تستخدم هذه الاختبارات للتعرف على الأسباب المؤدية لتلك الصعوبات . 
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الق ة اة 


( ۲ ) القياس التقويمي أو التكويني : 

أ يقي بشكل مباشر سلوك التلميذ الذي يصدر عنه في سبيل الحفاظ على ما 
یکون قد حققه من تطور . 

ب- يعد أقل اهتماما بالكيفية التى يؤدي الطفل بها فى ضوء قدراته . 

ج أن هذا القياس يفقوم به معلم الطفل وليس الأخصائي أو غيره. 

د - أن المعلم بقيس سلوكيات الطفل المنشودة بشكل مباشر . 

فت ود ی قاس اء لط مر او ا سیا ی رک 

و بقوم بتقييم مدى التطور الذي يحرزه الطفل باتجاه تحقيق لإهداف . 

ز- يستخدم هذا القياس لتحديد فعالية البرام ج التربوية المستخدمة . 

ح - يقيس أداء التلاميذ فى منهج معين بقدم لهم . 

ط- بقارن أداء التلاميذ ذوّي"ضعوبات التعلم بأداء أق زانهم ممن لا يعانون من 
صعوبات التعلم وذلكفي نفس المدرسة بدلا هن مقازنتها بمعايير قومية 

٣ (‏ ) القياس غير الربّمي : 

أ- يستخدمه المعلمون من خلال تحديط واجبات معينة لتلامتذهم» ويطلبون منهم 
أن يقوموا بأدائهاء ثم يقومون بعد ذلك بتدوين ما استطاعوا أن يؤدونه 
بشكل جيد» وما وجدوا صعوبة في أذائه . 

ب- في القراءة مثلا يحدد المعلم سلسلة من قط ع آقراءة» أو قوائم كلمات 
تتدر ج بحسب مستوی صعوبتها ويطلب من التلميذ في هذا المضمار أن 
يقرا هذه السلسلة بادئا بقائمة أو قطعة يحتمل أن تكون سهلة بالنسبة له . 

ج يفوم المعلم بم راقبة أدائه» وبعد أن يجمع النتائج أو الدرجات التي يحصل 
عليها في اختبار القراءة غير الرسمي يمكنه أن يستخدمها في تقدير مستوى 
الصعوية الحقيقية في القراءة بالنسبة التلميذ . 

د- يم خلاله استخدام أسلوب تحليل الأخطاء كأكراة3 6۲۴0۲۴ وذلك للتركيز 
على مجالات معينة يجد الطفل فيها صعوية» ثم يتم تصوبيها. 
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٤ (‏ ) القياس الأصيل أو الحقيقي : 
أً- يكمن الهدف من القياس الأصيل أو الحقيقي في قياس قدرة التلميذ على 
التفكير الناقد» وقدرته على حل المشكلات وذلك في مواقف حياتية واقعية. 
ب- تعد الحقائب التعليمية ك05أاهfاأ۲مم‏ من الأمثقة الشائعة لهذا القياسء 
وتعتبر في الواقع بمثابة مجموعة عينات من الأعمال التي يؤديها الطفل 
على مدى فترة زمنية معينة تعكس فهم الطفل للست راتيجية واستيعابه 
لهاء وقدرته على تطبيقها في مواقف أخرى حديدة غير التي يكون قد تم 
اكتسابها فيها . 
ج قد تتضمن حقيية الطفل ما بلي : 
- المقالات أو غير ها مما قرام بكتابته كالخطابات والقصص . 
- شرائط كاسيت أو شر ائط فيديو للحوارات التي يقم بهاء أو إجاباته الشفوية 
عن بعض الأسئلة التي نتم توجيهها انه . 
- شرائط كاسيت أو شر ائط فيديو لما بقوم بأذائه أو القائة . 
- التجارب المختفة التي يكون قد قام بها ونتائجها . 
ومن ثم نلاحظ أن بوسعتا أن تتأكد من معرفة الطفل لإستراتيجية التعلم 
التي يكون قد تم تقديمها له» ومدى تقدمه فيهاء وكيفية استخدامها من جانبه 
وذلك في بعض المواقف الهامة الأخرى التي تختلف عن تلك المواقف التي 
يكون قد تم خلالها اكتساب تلك الإستراتيجية من جانبه وهو ما يعكس الاستخدام 
المستمر لهاء وتعميمها على المواقف الجديدة أي انتقال أثر التدريب أو التعليم . 
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التعليم بمساعدة الكمبيوتر 
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سم القضية السادسة 


شهدت العقود الثلاثة الأخيرة من القرن الماضي إدخال الكمبيوتر في 
المجال التربوي وذلك في المراحل الدراسية المختلفة وخاصة في تلك الدول 
المتقدمة على مستوى العالم حيث لم نكن نسمع قبل ذلك الوقت عن استخدام 
الكمبيوتر في هذا الميدان إلا نادرا . ومع مطلع السبعينيات من القرن الماضي . 
بدأت بعض المدارس في استخدام الكمبيوتر في التعليم» والتدريبات» 
والماز سةك والاخفاظ باف اتات السخقفة و غير ذلك من الخملقات المتو ى ة 
والمتعددة التي يمكن استخدامها في هذا الإطار . أما في مصر فقد برز هذا 
الاتجاه وازدهر خلال العقد الأخير من ذلك القرن حيّث لمسنا وجود الكمبيوتر 
في مدارس التعليم العام» وزغم وإجؤده في مدارس التربية الخاصة فإنه لم يصل 
إلى نفس الدرجة التي يوجد بها في نسق التعليم العام مع"تسليمنا باستخدامه في 
بخن مت الفدان سا 

وتذهب کاتلین کوتون (۲۰۰۱)|.& , ,١٥اه‏ إلى, أن استخدام الكمبيوتر 
قد ازدهر في مختااً) المداإ ا إا اباقع إلمتالةةا الا مريكيا اة ممع مطلع 
الثمانينيات من ٠3ا00‏ رو ادا و وو ۋقو تی نهاية 
القرن حيث بات بالمدارس هناك ما يربو على مليوني جهاز كمبيوتر › كما 
ازداد عدد المدارس التي يوجد بها مثل هذه الأجهزة زيادة كبيرة للغاية بحيث 
وجدنا أن كل المدارس تقريباً قد أضحت تستخدم الكمبيوتر في العملية التربوية 
بعد أن كانت نسبتها لا تتجاوز %۲١‏ تقريباً في مطلع الثمانينيات من القرن 
الماضي» كما شرعت جميع المدارس في كل الولايات في استخدام برامج 
كمبيوترية في التعليم . 

ويعد ذلك في واقع الأمر بمثابة إعلان عن بدايية عصر المعلومات 
formation age‏ أو ما يسمى بالمعلوماتية حيث شهد المجال التربوي منذ 
العقد الأخير من ذات القرن زيادة مطردة في استخدام تكنو لو جيا الكمبيوتر 


صعوبات النعطلم والنعليم العلاجي e I‏ 


القضبة السادسة ۸ ی کے کے کے کے کے سے ےس سے سے سے 
km‏ 


دفعت بالتربويين» والمشرعين» وأولياء الأمور» والباحثين إلى إيداء مزيد من 
الاهتمام بفعالية الاستخدام التربوي للكمبيوتر في المدارس حيث يرون أن من 
شأن مثل هذا الاستخدام أن ييسر حدوث عملية التعلم» وأن يحسن منهاء ومما 
يمكن أن يتزتب عليها من نواتج مخثلفة مما يجعلها تمثل استثمارأ فى هذا 
تسان سرت شرك رة ووا سن ا لحرت ق الوط في ك ادر 
خلال سبعينيات وثمانينيات وأوائل تسعينيات القرن الماضي عن نتائج تكشف 
في الأساس عن فعالية استخدام الكمبيوتر في هذا الصدد حيث أكدت على أن 
من شأنه أن يؤدي إلى حدوث نتائج إيجابية تتعلق بارتفاع مستوى تحصيل 
التلاميذء وتحسن اتجاهاتهم نحو التعلم» وأداء أنشطة التعلم الكمبيوترية المختلفة 
فضبلا عن وجود الخب ج ات اير اك الا الى المتغي رات ذات العملاقة 
كمعدل التعلم ٤٥ا۵٣‏ ٣1٠4ع[‏ على سبيل المثال ٠‏ والى جانب ذلك فقد ازدادت 
الموضوعات التي يمكن أن يتم تناولها بمساعدة الكفبيوتر والتي تتراوح في 
واقع الأمر بين أنشظة التعلم بمساعدة الكمبيونر + computerized [earning‏ 
التي عادة ما يكون من شأنها أن تسهم في 'حدوث التعلم التقليدي 
لى الاحتفاظ| إالسجاطة عم لري ايوب وإدا فر اد للبيانات» والكتابة 
باستخدام معالج الكلمات» وغير ذلك . 
مفهوم التطليم بمستاعدة الكمبيوتر : 

من الجدير بالذكر أن التعليم بمساعدة الكمبيوتر ءء4551 -٣عcompu‏ 
ruc 41‏ إنما يعد في الواقع بمثابة أحد أهم المفاهيم العديدة التي 
برزت في هذا الميدان» والتي تتضمن مسمى الكمبيوتر كمصطلح أساسي حيث 
من القفكن ان نجد إلى جانب ذلك المفهوم مفاهيم أخرى متعددة مثل التربية 
التي ترتكز على الکمبیوتر com puter- based educati0۸ C8٤‏ والتعلیم 
الدي يرتكز على الکمبیوتر con puter- based instruc t10۸ C81‏ والتعلیم 
الإترائي عن طريق lلJكnبيوjû computer- enriched instruction CEI‏ 
والتعليم الذي يدار بو اسطة Jlكaبيgڌر computer- managed instruction‏ 
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1 فضلا عن مفهوم آخر برز حديثا هو التعليم الذي يرتكز على شبكة 
المعلومlاتٽ Web- based instruction‏ وهو ما يعرف بالتعلم الالكتروني» 
كما أن هناك إلى جانب ذلك مصطلح آخر ليس هو الأخير ولكنه أحد 
المصطلحات ذات الصلة هو تعلم اللغة بمساعدة الكمبيوتر . -۲عاuاpر‏ ١٠٥0ء‏ 
assisted language learning CALL‏ 

ومن أهم التعريفات التي تم تقديمها لتلك المفاهيم أن التربية التي ترتكز 
على الكمبيوتر C8٤‏ أو التعليم الذي يرتكز على الكمبيوتر C81‏ إنما تعد 
بمثابة أكثر هذه المفاهيم اتساعاء وتشير في الواقع إلى أي نوع من استخدام 
الكمبيوتر في المواقف التربوية والتي تتضمن التمرينات» والممارسة» 
والتدريب» والتماثل أو المماظة» 0۸ ما57 وإدارة التعليم» والتدريبات 
الإضافية؛ والبرامج» وإعداد ,قواعد للبيانات» والكتابة باستخدام معالج الكلمات› 
وغير ذلك من التطفقات الجخ ون الخ وتش ير مثل هذه 
المصطلحات إما إلى ممجرد أنشطة التعلم باستخدام'الكمبيلسوتر أو إلى تلك 
الأنشطة الكمبيوترية التي تعزز المادة التعليمية التي يقدمها المعلم والتي يقوم 
بتعليمها للتلاميذ . وعندما يتم (استبدال الكقبيوتر بشتبكة آلطعلومات يعرف هذا 
الأسلوب بأنه التعليم الذي يرتكز على شبكة المعلومات 81 أو التعلم 
الالكتروني . أما التعليم بمساعدة الكمبيوتر C41‏ فهو مفهوم أضيق من ذلك» 
وغالياً ما تنجد لته يشير إلى لذ حلصاو ينات والممارسة فص اا 
practice‏ أو أنشطة التدريب» ءآه 10٣1‏ ۴ ظطة لش أو التمااقة 
i8‏ أو العروض التقديميةء أو الألعاب» أو الاستكشاف» أو حل 
المشكلات والتي إما أن يتم تقديمها مستقلةء أو كأنشطة مساعدة لذلك التعليم 
التقليدي الذي يوجهه المعلم . i0۸اinstruc reacher- directed‏ وقد يشار 
اليه أيضاً على أنه التعلم بمساعدة الكمبيوتر C41‏ في حين يشير التعليم الذي 
يدار بواسطة الكمبيوتر C۸11‏ إما إلى استخدام أجهزة الكمبيوتر من جانب 
المعلمين في سبيل تنظيم تلك البيانات التي تتعلق بالتلاميذ واتخاذ القرارات 
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التعليمية على أثر ذلك» أو إلى تلك الأنشطة التي يعمل الكمبيوتر فيها على تقييم 
أداء التلاميذ في الاختبار» ويرشدهم إلى المصادر التعليمية المناسبة التي يمكنهم 
اللجوء إليها والاستفادة منهاء والاحتفاظ بتلك السجلات التي تتعلق بممدى ما 
يحرزونه من تقدم إلى جانب تقييم التلاميذء وتحديد حاجاتهم» والاسترشاد بها 
خلال المرحلة التالية من التعلم . وفضلا عن ذلك فإن التعليم الإثراشي عن 
طريق الكمبيوتر C٤1‏ يمكن تعريفه بأنه أنشطة التعلم التي تقوم أجهزة 
الكمبيوتر خلالها بما يلي : 
-١‏ استدعاء البيانات المختلفة بناء على طلب التلاميذ وذلك لتوضيح تلك 

العلاقات التي تنشأً في نماذج الواقع الاجتماعي أو المادي . 
- تنفيذ تلك البرامج التي يقوع التلاميذ بإعدادها وضياغتها . 
۳- توفير الإثراء العام فيلك التمرينات غير المَظمة بيا والتي يتم إعدادها 

في الأصل بغرض”توفير الإثارة والدافعية للتلاميذ. 

ویری هالاهان|واخرون (۲۰۰۷) jİ Hallahan et al.‏ التعليم بمساعدة 
الكمبيوتر C4[‏ إنما يعد بمثابة ذلك النمط-من التدريب الذي يتم تقديمه في 
الآساس من خلال اكم بلواتر اوا الذي جد ليطا من الو افطل تعرف بالوسائط 
المتعددة 1/11۸61 كالصور والرسوم التابتة والمتحركة؛ والنصوص 
المكتوبةء والخطوط البيانيةء والموسيقى» ؤغيرها وذلك في إطار بيئة كمبيوترية 
تحاكي الواقع» وتحفز التلميذ على النشاط » واكتساب المعارف» والاحتفاظ بهاء 
ومحاولة توظيفها في الواقع . وعندما يحدث ذلك فإن مثل هذه الممارسات عادة 
. ما يكون من شأنها أن تؤدي إلى حدوتث المزيد من التعلم» كما تضفي على ذلك 
التعلم معنى ومغزى وهو الأمر الذي يعطي لمثل هذا الأسلوب التعليمي أهميته 
من حيث هو وسيلة تعليمية تعمل على تفريد التعلم بحيث يسير فيه كل متعلم 
رقا لقتراقة وإمكااك وستل امرس كسى ف فق عع اقيان. ياء 
المفضلة والشيقة بالنسبة لهء وتخطي ما لا يريده من المهام . 
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ويعرف التعليم بمساعدة الكمبيوتر C41‏ أيضا على أنه أسلوب تفاعلي 
اعا" في التعليم يستجيب المتعلم بفاعلية خلاله لما يراهء وللمعلومات 
التي يتمثهاء ويعمل هذا الأسلوب على استخدام الكمبيوتر في سبيل تقديم المادة 
التعليمية المنشودةء وتحديد معدل السرعة التي يتم بها التعلم» وتوجيه المتعلم 
وإرشاده إلى تلك المواد الإضافية التي يكون من شأنها أن تلبي احتياجاته» وأن 
مل لى لقاع حاجاتة النخظلفة . وعادة ما يتخ مل هذا الأسلوب خليطا 
من النص المكتوب» والرسوم التوضيحية أو البيانيةء والصوت» والفيديو في 
عملية التعلم . كذلك فإن هذا الأسلوب يعرف أيضا بأنه التعلم بمساعدة 
lكnڊيgڌj‏ . computer- assisted learning CAL‏ nûıgم‏ هذا الأسلوب 
التعليمي بعدد من الخصائص الفريدة من أهمها ما يلي : 
-١‏ أنه يعد هو الأنبنب لاتعليم عن بعد» ومع استخدام الشبكة الدولية فإن يجعل 
بمقدور الفرد أن يوس في»مكان آخر أو حتى فيرقطر /آخر . 
۲- أنه يوفر تعليمطا منقظما ولمجدذا بوقت معين ينم بخااه التفاعل مع المعلىء 
وتلقي التغذية الراتجعة والتي غالبا ماتتكؤن فورية : 
-٣‏ أنه يتيح الفرصة أمام المتعلم كي يوم بإعادة التتدريبات الإرشادية 
الكمبيوترية 5[مءه)] أي عدد من المرات»ء وفي أي وقت يشاء . 
-٤‏ أنه يسمح للمتعلم أن يسير في التعلم بمعدل السرعة الذي يتفق مع قدراته 
وامكاناته» وأن يختار ما يريد» وأن يترك ما يريد . 
-٥‏ أنه من الممكن أن يتم تقديمه لعدد من المتعلمين يتجاوز تلك الأعداد لقي 
يمكن أن تظقى التعليم التقليدي داخل الفصل . 
أن بإمكانتا أن تستخدمة مح الأطفال ذوي الإعاقات وهو مالم يگن ميسرا 
من قبل . 
وتعد هذه النقطة الأخيرة هي محور اهتمامنا هنا حيث أصبح من الممكن 
فى وقتتا الراهن استخدام هذا الأسلوب التعليمي مع هؤلاء الأفراد اعتمادا على 
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انجذابهم للكمبيوتر حيث يمكن استخدامه مع الأطفال المتخلفين عقليا حيث 
استخدمه عادل عبدالله )۲٠٠۲(‏ مع عينة من هؤلاء الأطفال لتحسين مستوى 
الانتباه لديهم وذلك من خلال برنامج كمبيوتر يتضمن ثلاثة أجزاء يختص كل 
منها بقياس أحد المؤشرات الثلاثة المستخدمة لقياس الانتباه وهي مدى الانتباه 
وزمن الرجع» ومعدل الاحتفاظ بالانتباه فضلا عن البرنامج التدريبي المتضمن 
لجداول النشاط المصورة وهو ما أدى إلى حدوث تحسن في السلوك الانتباهي 
لهؤلاء الأطفال . كما يمكن استخدامه أيضا مع الأطفال التوحديين» ومع 
الأطفال الصم حيث استخدمه عادل عبدالله وأشرف عبداللطيف )۲٠٠٠١(‏ مع 
عينة من هؤلاء الأطفال في سبيل إكسابهم بعض المفاهيم الاجتماعية وتنميتها . 
وفضلا عن ذلك يمكن انبتخداسة مع الأطفال المكفرقيرن مع إدخال بعمض 
المواءمات» وفوق هذا وذاك يمكن استخدامه مع الأطفال ذوي صعوبات التعلم 
حيث استخدمه عادل عبدايله )۲٠٠۹(‏ مع اعينة من تلاميذٌ الصف الأول الابتدائي 
المعرضين لخطر صعوبات التعلم في سبيل تنمية مهارتهم في التصنيف وذلك 
في إطار نظرية النمو العقلي المعرقي عند جُان بياجيه J: ٠.‏ ,#عه¡۴ 
الأساس النظري للتعليم بمساعدة الكميوتر : 

يرتكز هذا الأسلوب في واقع الأم على تلك الدراسات الميدانية التي تم 
إجراؤها في هذا الإطار والتي أثبتت فعالية ذلك الأسلوب سواء في إطار نسق 
التعليم العام أو نسق التربية الخاصة على مستوى التحصيل بصفة عامةء وعلى 
المستوى الأدائي والمهاري للتلاميذ في الرياضيات» واللغةء والقراءة» والعلوم» 
ومهارات حل المشكلات» والدراسات الاجتماعية فضلا عن أثره الإيجابي على . 
اتجاهات التلاميذ نحو محتوى المقررات الأكاديمية التي يتم استخدام الكمبيوتر 
فيهاء والاتجاهات نحو المدرسةء ونحو جودة التعليم» ونحو أنفسهم كمتعلمين› 
وتأثيره على معدل التعلم» والاحتفاظ بالتعلم» وموضع الضبط والدافعيةء 
والتعاون أ سلوك المساعدة . 
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وقد بدأ هذا الأسلوب كما ترى كوتون ٤0)0۸, &. )٠١٠(‏ في 
الولايات المتحدة الأمريكية في الخمسينيات والستينيات من القرن الماضي»› 
وکان سوبیز sعم‏ م 5u‏ من جامھ ږتlنفورڌ Stanford Universi‏ من أهم 
الرواد في هذا المجال« ثم تبعه كيميني gكgرji Kemeny& Kurtz‏ من 
الستينيات إلى جانب بيتزر ١ع81z‏ من جامعة إلينوي . Universily of‏ 
] ویعد هارت (۱۹۸۱» 32۲٤ )۱۹۹١‏ من أوائل الذين استخدموا 
الكمبيوتر كجزء أساسي من عملية التعلم» وقدم برامج للتعلم بمساعدة الكمبيوتر 
ترتكز على تلك المعايير التي نحتكم إليها في وقتنا الراهن» إلا أن تلك البرامج 
كانت ترتكز في الأساس على الكتب المدرسية المقررة . وفي هذا المضمار 
كان بيتزر 816١‏ أحد الرواد الأوائل الذين أدركوا أهمية استخدام الرسوم 
المختلفة كالرسوم البيانيةء والأصنوات فى العملية التعليمية . ومع ذلك فقد كانت 
برامج التعليم بمساعدة الكمبيوتر التي تم تقذيمها في ذلك الوقت تعمل في الواقع 
على تعليم موضوعات محددة دون أن ترتكز على أي(فلسفة تربوية معينة أو 
تستند إليها في هذا الشبيل . وفي الثمانينيات قدم ميريل "٥۲۲111‏ من جامعة 
بريجهام ۵ ع87 أسلوب الكمبيوتر التفاعلي والتليفزيوتن التعليمي والذي كان 
يقوم من خلاله.بتقديم إطار تعليمي معين عن طريق الكمبيوتر . وفي هدا 
المضمار كان مشرو ع الشعار ءز٥‏ 0ع٥[‏ الذي قدمه بابیرت (۱۹۸۰ء 
apt ) ۲۳‏ هو أول نسق للتعلم بمسناعدة الكمبيوتر يتم فيه الارتكاز على 
مدخل معين للتعلم هو مدخل التعلم التجريبي والاستكشافي عط 
discovery learning approach‏ ,اmentaصri‌exp‏ وهو الذي کان يعمل 
على مساعدة الأطفال كي يجيدوا تلك المهارات التي عادة ما يكون من شأنها أن 
تساعدهم على التجريب والتعلم بالاكتشاف وخاصة في العلوم . 

ونظرا لأن هذا الأسلوب التعليمي يعتمد على استخدام الأساليب 
التكنولوجية المختلفة فإن البعض قد يركز خلاله على التكنولوجيا المتاحة وذلك 
بشكل يفوق تركيزه على الأمور التربوية ذات الأهمية . وحينما يحدث ذلك فإنه 
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يكون في الواقع عيباً في البرنامج» وأحد أوجه القصور التي يمكن أن يتسم بها 
لأنه من المفترض أن يتناول البرنامج أمورا تربوية محددة ومعينة وذلك 
باستخدام الأساليب التكنولوجية المتاحة حيث ينبغي أن يرتكز التعليم بمساعدة 
الكمبيوتر على نظرية تربوية معينة» وإلا نكون بذلك قد ترکنا ما یمکن 
أن يحدث من نتائج أي التعلم تار 1 الحظ أو الصدفة . ومن هذا المنطلق 
فإن مئل هذا الأسلوب التعليمي يمكن أن يرتكز على أكثر من نموذج نظري 
محدد حيث هناك أربعة نمادج أساسية کی هذا الإطار . وعلى هذا الأساس 
يمكن أن يرتكز هذا الأسلوب التعليمي على النظرية السلوكية فيركز معها فقط 
على تلك السلوكيات الموضوعية التي يمكن ملاحظتهاء ويقلل بالتالي من 
الأنشطة العقلية المختلفة . وتعد التمرينات والممارسة عac1ic٣إp drill- and-‏ 
وأنشطة التعلم الدنيا أو ذات المستوى الأدنى كتلك,الاأئشطة التي تعتمد على 
الاستظهار دون الفضمن هد اننا العمل ال کا اا غ هذا النموذج . 
كما أنه يمكن أن يرتكراً من جانب آخر على النظرية الملعرفيبة ويتبنى مع 
النموذج المعرفي فكراة إمكانية بناء المعارف» وأنها ليست ببساطة مجرد 
استجابة متعلمةء وبالتالي يهتم بالتجهيزا [الغقلي النشط للمعلومات والموقف الذي 
يتم فيه اكتبابها. و إلى جانب ذلك فإنه يمكن أن يرتكز كذلك على النظرية 
البنائية ع۷اء ۷٠١1ء0‏ حيث يراعي النموذج البنائي طبيغة المعرفةء والأنشطة 
العقلية للمتعلمين» والكيفية التي تتطور بها المعارف أشاء التعلم . ويقوم 
المتعلمون وفقا لهذا النموذج باستخدام الحدس في سبيل ربط الفهم السابق بتلك 
المعارف الجديدة التي يكتسبونها خلال خبراتهم الجديدة وتفاعلاتهم مع العالم 
المادي . كذلك فيمكن لهذا الأسلوب أن يرتكز على علم النفس الإنساني 
ogyاpsycho human‏ عند ماسلو سowاMas‏ وروجرز sا۴عR0‏ وهو 
النموذج الذي يتسم في الواقع بتعقدهء وتعدد أبعاده» وارتكازه على الشخصية 
فضلا عن العديد من المبادئ العامة المقبولة حول الطبيعة البشرية . ويؤكد هذا 
النموذج على أن التعلم إنما يحدث في الواقع كنتيجة للدافعية وانعكاساتها على 


۲۷ فع 
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الخبرة الشخصية . وثعد أنشطة التعلم الطياء وتك التي تكون أكثر تعقيدا مسن 
أقضل الأنشطة التي تتناسب تماما مع هذا النموذج . 

ومن الملاحظ ن العديد من الأنشطة و التطبيقات التي يتم تقديمها عن 
طريق التعليم بمساعدة الكمبيوتر إنما تركز في واقع الأمر على أنشطة 
التعلم الدنيا والتي يمكن أن يتم تقديمها بطبيعة الحال في إطار النموذج 
السلوكي [ع0d "n‏ [41٣i0«ه۸عط‏ والتي تتسم كمهام للتعلم ببساطتهاء بل 
وببساطتها الشديدة في بعض الأحيان وهو الأمر الذي ظل صوابا على مدى 
فترة زمنية طويلةء ولكن مع اكتساب المزيد من الخبرات عن طريق هذا 
الأسلوب التعليمي » وتوفر العديد من الأساليب التكنولوجية الحديثة أضحت 
تطبيقات التعليم بمساعدة الكمبيوتر ترتكز بدرجة أكبر في الوقت الراهن على 
نماذج نفسية تربوية أكثز تقدها/. 

ومن أهم النماذج الحَديثة التي برزت في هذا الميدان ذلك النموذج الذي 
قدمه كوري (۱۹۸۷) ۲۲نا والذي يعرف بنموذ ج الێصل ل۸0 oni0۸‏ 
وهو ذلك التموذ م الفط تالف من أربع طبقات أو مرا قلي النحو التالي : 
-١‏ أبعاد الشخصية .° personality dinîensions‏ 
۲- تجهيز المعلومات . informatio” pOC€Š5i"g‏ 
۳- التفاعل الاجتماعي . social interaction‏ 
-٤‏ التفضيل التعليمي والبيئي . 

instructional and environmental preference 

وتتتاول طبقة أبعاد الشخصية تأثير الشخصية على مداخل التعلم المفضلةء 
أما طبقة تجهيز المعلومات فتعمل على فهم المدخل العقلي المفضل للمتعلمين 
في تمثيل المعلومات» والعمليات التي يتم بموجبها الحصول على المعلومات» 
وتصنيفهاء واستخدامها . وتتناول طبقة التفاعلات الاجتماعية تلك التفاعلات 
التى تحدث داخل الفصل» بينما تتناول طبقة التفضيل التعليمي والبيئي بيئة 
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أهمية التعليم بمساعدة الكمبيوتر 

من الجدير بالذكر أن نتائج الدراسات التي تم إجراؤها في هذا الإطار قد 
أظهرت أن التعليم بمساعدة الكمبيوتر إنما يسهم في الواقع في تحسين نتائج 
التعليم التقليدي الذي يوجهه المعلم فيما يتعلق بمستوى التحصيل الأكاديمي قياسا 
بما يمكن أن يسفر عنه التعليم التقليدي فقط وذلك بالنسبة للتلاميذ من 
المجموعات العمرية المختلفة» ومن ذوي القدرات المختلفة» وفي المقررات 
الأكاديمية المتنوعة والمختلفة . ومن جهة فإن نتائج الدراسات التي عملت على 
المقارنة بين نتائج التعليم بمساعدة الكمبيوتر فقط والتعليم التقليدي فقط قد 
أسفرت عن نتائج مختلطة حيث أسفرت نتائج بعضها عن تفوق التعليم بمساعدة 
الكمبيوتر على التعليم التقليدي» بينما أسفرت نتائج بغضها الآخر عن العكس» 
أما غيرها من نتائج فلم تسف عن وجود فروق ذالة بينهما وهو الأمر الذي 
يتطلب وفقا لذلك إجراء_المزيد من الدراسات حتى يتم التوضصل إلى نتائج 
حاسمة في هذا الصدد.. 

وفي واقع الأمر هناك العديدا من أالفوائد التي يمكنن أن نجنيها عندما 
نستخدم التعليم بمشاعدة الكمبيوتر حيث يثمكن المتعلم من السير في التعلم وفقا 
لمستوى قدراته وإمكاناتة فيمكنة أن يبع معدل السرعة الذي يناسب قدراته 
فيسير ببطء أو يسير بسرعة أو بالأحرى بالسرعة التي تتاسبه فضلا عن 
إمكانية إعادة المهمة أو المادة المقدمة أو مرجعتها مرارا وتكراراء ويأي عدد 

من المرات خلال البرنامج حيث لن يشتكي البرنامج من ذلك ولن يشعر بالمللء 
كما يمكنه أن يتخطى موضوعا معينا في البرنامج فيتجاوزه ولا يقف عنده لأي 
سبب من الأسباب كأن يكون على علم به» أو لا يميل إليهء أو ما إلى ذلك » كما 
يمكنه أن يقدم التعلم الذي يختاره والذي يوجهه بذاته فيختار الموضوع أو المادة 
التي تستهويه وفقا للترتيب الذي يحدده» ووفقا لأسلوبه في التعلم» وأن يختار 
استراتيجيات التعلم التي يرى أنها هي التي تناسبه إذا ما استخدمهاء وتدريب 
الحواس المختلفة من خلاله حيث يختار الموضوعات والمواد التي يفضلها ومن 
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ثم يقوم بتدريب الحواس التي يريدها في الوقت الذي يرغبه» ومما يزيد هذا 
الأسلوب في التعلم فعالية أنه يعتمد على أكثر من حاسة واحدة في ذات الوققت 
ا بل مته اشرما مده الحرتنء وکسا كافة تشوك أف هن اة و اة 
في تلك المعلومات التي يكتسبها الفرد كان من الأسهل عليه أن يستوعبهاء وأن 
يسندعیهاء وأن يتذكرها إذ أن الفرد یتذکر ۲۰ % ن اکسا ا اة ويتدذكر 
خوالي 6١‏ % فقرييا مما يراه ويسمعة بیتما يمگته أن بتذگر ۷١‏ % تقريبا مغا 
يراه ويسمعه ويؤديه وهو الأمر الذي يزيد من فعالية استخدام الكمبيوتر في هذا 
الصدد حيث يعتمد على تدريب واستخدام الحواس المتعددة فضلا عن قدرة 
المتعلم على القيام بتمثيل المحتوى المقدم عن طريق العديد من الوسائل 
المساعدة أو الوسائط المتعددة وهو الأمر الذي يضيف إلى فعالية الكمبيوتر في 
هذا الصدد حيث يوفر: الإثارة اوالحماس اللازمين لحدوث التعلم من جانب 
الفرد . وإلى جانب ذلك فإن الكمبيوتر يساعد المتعلم.الذي يشعر بالخوف من 
ارتكاب الأخطاء أثناء الإجابة أماح أقرانه بالفصل على الإجاببة عن جميع 
الأسئلة دون الشعورٌ بالخوف أو االجرج أو ما شابه ذلك يث لن يراه أحد» ولن 
يؤدي أحد إلى شعوره بالإحراج» بل إنه سوف يقدم له التغذية الراجعة الفورية 
دون الحاجة ,إلى التذاحل من أحد . 

وعلاوة على ذلك ةإنتا نجد وفقا لنتائج الدراسات المختلفة التي تم 
إجراؤها في هذا الإطار أن هناك العديذ من الفوائد التي يمكن لنا أن نحققها 
من جراءِ استخدام التعليم بمساعدة الكمبيوتر السياقات المختلفة وذلك على 
النحو التالي : 
-١‏ الاستخدام الفعال للأساليب التكنولوجية في المجال التربوي بغرض التدريب 

على المهارات الاساسية وممارستها . 

1- زيادة معدل التعلم وسرعته من جانب المتعلمين . 
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۳- أن التكنولوجيا المعقدة التي تعتمد على الوسائط المتعددة والتي يتم توفيرها 
للمتعلمين وإتاحتها لهم إنما تساعدهم على أن تصير لهم السيطرة على 
عملية التعلم وهو ما يجعل بوسعهم أن يتحكموا فيها وفي تطورها . 

-٤‏ أن هذا الشكل من التعليم يوفر للمتعلمين الإثارة المطلوبة» والدافعية 
اللازمة للتعلم وهو الأمر الذي يكون من شأنه أن يؤدي إلى حدوث 
المزيد من التعلم . 

-٥‏ أنه يساعد المتعلمين على أداء المهام المنشودة مما يشعرهم بالنجاح» ويزيد 
من ثقتهم بأنفسهم» وتقديرهم لذواتهم . 

-٦‏ أن هذا الشكل التعليمي إنما يسمح في واقع الأمر للمعلمين والإداريين 
باستخدام الكمبيوتر وتكنولؤجيا المعلومات في سبيل تحسين وتطوير تلك 
الأدوار المتوقعة منهم في العملية التربويّة ومشارّكاتهم فيها . 

ویری جمع من الباحثين' المهتمين بالكتابة أن ٠لاذا‏ الكتابي ٣111س‏ 
performance‏ تكو له الأولوية , حينما يركز المدخل التعليمي على الكتابة 
كعملية بدلا من التركيز فقط على التأتج التهائي أي موضار ع إلإنشاء الذي يتم 
تقديمه إذ نجدد أن معدخل الكتابسة کln.aليثة- writing- as-.a- process‏ 
مcمoاpمه‏ يشجع التلاميذ على الانغماس في تلك الأنشطة السابقة على 
الكتابةء يتبعها إعداد مسودة لما يود التلميذ أن يقوم بكتابته» ثم القيام بالمراجعة 
عليه» فتحريره» وأخيرا كتابته بصورة نهائية مع إعطاء قدر مناسب من 
الاهتمام والانتباه لكل خطوة من تلك الخطوات فضلا عن تقديم التغذية الراجعة 

سواء من المعلمين أو من الأقران . 

وفي هذا الإطار يذهب كل من بيالو وسيفين )1۹7°( Bialo& Sivin‏ 
وكينامان )۱۹۹١(‏ «صحصه"مKi‏ إلى أن تلك البرامج التي تعتمد أساسا على 

معالجة الكلمات ع”1ءوعء٥۲م‏ 0۲4س بما يتضمنه ذلك من إمكانية حذف» 

وإضافةء وإعادة الترتيب في النص إنما تعد أكثر ملاعمة وتطابقا مع عملية 
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الكتابة وذلك قياساً بلك الاتجاهات أو المداخل التي تعتند على استخدام الورقة 
والقلم sع and- paper approach‏ -[ciہعم‏ حیث أوضحت معظم البحوثٹ 
والدراسات التي تم إجراؤها في هذا الإطار أن من شأن مثل هذه البرامج التي 
تعتمد على معالجة الكلمات والتي يتم استخدام الكمبيوتر فيها أن تؤدي إلى 
حدوث نتائج أفضل فيما يتعلق بالكتابة إذا ما قورنت باستخدام الورقة والقلم أو 
الآلة الكاتبة التقليدية . ويستثى من ذلك استخدام الكمبيوتر لتقديم التمرينات 
والممارسة التي تتعلق بالمهارات الفرعية المستقلة كالقواعد النحوية»ء وفضون 
الكتابة حيث لا برط ذلك فى الواقع بتحسن الأداء الكتابي . ومن أهم النتائج 
الإيجابية التي ترتبط في الواقع باستخدام معالج الكلمات والتي يمكن الوصول 
إليها عند استخدام الكمبيوتز ما يلي : 
-١‏ الحصول على عينات«مكتوبة ذات أحجام أطوؤل.. 
۲ حدوث درجة | أكبر من التنو ع في استخدام الكلمات/: 
۳ التتو ع في استخدام تراكيب الجمل . 
-٤‏ الوصول إلى قدر' أكبر من الدقة في التهجي . 
-٠٥‏ الاستخدام الأفضتل لفنون الكتابة ٠‏ 
- القيام بمراجعات أكثر دقة . 
۷ حدوث قدر أكبر من الاستجابة لما يقدمه كل من المعلم والأقران من 
تغذية راجعة . 

۸- الوصول إلى فهم أفضل لعملية الكتابة . 
۹- تكوين اتجاهات أكثر إيجابية نحو الكتابة . 
-٠‏ التحرر من مشكلة رداءة الخط . 

وفضلا عن ذلك فقد وجد الباحثون أن التعليم بمساعدة الكمبيوتر من شأنه 
ن يؤدي إلى تحسرن الأداء الكتابيء و يزيد من معدJ‏ llتذٹp learning rafe‏ 
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الق لقضبة السادسة کے 


حيث يزداد ذلك المعدل عند استخدام الكمبيوتر قياسا بما يحذث حال استخدام 
التعليم التقليدي إذ يتعلم التلاميذ نفس القدر المقدم أو أكثر في وقت أقل» بل إن 
کابر وکوبل )۱۹۸٥(‏ #اممه٤‏ ۲٠م4p٥‏ يذهبان إلى أن التلميذ الذي يتعلم 
بمساعدة الكمبيوتر عادة ما يصير بوسعه أن يتعلم بمعدل سرع بمقدار % 
تقريباً قياس بما يتعلمه عن طريق التعليم التقليدي الذي يوجهه المعلم . كما 
تذهب كوتون C٥٥١ )٠١٠(‏ إلى أنه يسهم كذلك في الاستبقاء بدرجة أفضل 
على المحتوى الذي يكون التلميذ قد تعلمه من خلالهء والاحتفاظ بهء» وفي تذكره 
لذلك المحتوى . ويذهب براون 8:٠” )۱۹۹١(‏ إلى أن مثل هذا الأسلوب من 
شأئه أن يؤش إيجاباً أيضا عاي اتخاهاهطالتلاميذ دخو التعطلم» والمقزرات 
الدراسيةء وجودة التعليم»والمدرسة بصفة جامة ٠‏ 

وعلاوة على ذلك يرى»العديد من الباحثين آأن.التعليم بمساعدة الكمبيوتر 
من شأنه في واقع الأم أن يودي أيضا إلى حذوث تأنيرات إيجابية من جرائه 
على موضع الضبط (آالداخلي ) بحيث يعتبر الفزد/ تفه هو /المسئول عما 
يحدث من أمور مختلفة» وفاعلية (الذات» والانتظام في,المدرسة» والدافعية»› 
وزيادة الوقت الذي يقضيه التلميذ في اد اء المهام المستهدفة time- 0n- ask‏ 
وبالتالي قلة الوقت الذي يقضيه في أنشطة لا ترئبط بالمهمة؛ وزيادة حدوث 
السلوكيات التعارتيجة بين-التلاميذء والسلوكيات الاجتماعية-كذلك يرى البعضن 
أن هذا الاسلوب و في التعليم يعود بقدر أكبر من الفائدة على التلاميذ منخفضي 
التحصيل قياسا بأقرانهم مرتفعى التحصيل وذلك نظرأ لحاجتهم الماسة إلى ما 
يتضمنه مثل هذا الأسلوب من عناصر كالتمرينات والممارسة»ء والتغذية الراجعة 
الفوريةء والتعزيز الفوري» ولكن هذا الأمر لا ينفي مطلقا فائدته بالنسبة لأولئك 
التلاميذ مرتفعي التحصيل . وعلى نفس الشاكلة فهو يعود بة بقدر أكبر من الفائدة 
.على التلاميذ الأصغر ناء ولا يعني ذلك مطلقا استبعاد حدوث فائدة من جرائه 
بالنسبة للتلاميذ الأكبر سنا أو حتى للطلاب في المرحلة الثانوية وما بعدها . 
كذلك فكلما انخفض المستوى الاقتصادي الاجتماعي للطفل فإنه يميل بدرجة 
أكبر إلى استخدام الكمبيوتر مما يجعل لهذا الأسلوب أثر أكبر عليه . 
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ويرى بيكر )۱۹۹١(‏ إعkء8‏ أن هناك بطبيعة الحال عددا غير قليل من 
الأمور التي تجعل الأطفال أو .المتعلمين بصفة عامة يميلون إلى استخدام 
الكمبيوتر في هذا المضمارء أو يميلون من جهة أخرى إلى استخدام اسلوب 
التعليم بمساعدة Jlكaڊڍgڌj‏ . jag computer- assisted instruction CA]‏ 
أهم الأسباب التي قدمها المتعلمون لذلك ما يلي : 
-١‏ أن الكمبيوتر صبور للغاية . 
۲- أنه لا یکل ولا یمل» ولا يشعر بالإرهاق من جراء تشغيله . 
۳- أنه لا يصاب بالإحباط › ولا يشعر بالغضب من جراء ما يقومون به . 
“- أنه يسمح لكل تلميذ أن يعمل بالسرية التي يرغبها . 
-٥‏ أنه لا ينسى تصويب أخطائهم» أو تقديم' التاء لهم . 
انه یل سظ یں اا ی ات 
۷- أنه يسمح بالتعلم الفرادي . 
۸- أن تقدم كل تلميذ في التعلم يتم بصؤرة فردية . 
۹- أنه لا يجعل التلميذ المخطئ يشعز بالخجل . 
-٠‏ أنه يتيح الفرصة أمام التلميذ للقمارسة باستخذام الخيارات_المتعددة . 
-١‏ أنه يقدم التغذية الراجعة الفوزرية : 
-١‏ أنه يعد أكثر موضوعية من المعلمين . 
۳- أنه لا ينحاز إلى العرق أو السلالة . 
-١ ٤‏ أنه يوفر الوقت الكافي للتمرينات» ويتيح الفرصة الكافية للممارسة . 
-٥‏ أنه يوفر الدافعية اللازمة للمتعلمين . 
-١‏ أنه يجعلهم يشعرون بسيطرتهم على عملية التعلم . 
۷- أنه يجعلهم يستخدمون حواس الإبصار» والسمع» واللمس . 
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القصضبة السادسة ۸ کے کے ےکک کے ےک ےکک ےک کک کک ھک کہ ےم س سے ےه 


., آنه زخو سق اھ فى اجى‎ a 
أنه يساعدهم على إجادة استخدام الكمبيوتر مما يعود عليهم بالفائدة‎ -۹ 

فيما بعد . 
-٠‏ أنه يساعدهم على الأداء بسرعةء وتقريبا بشكل قريب من معدل 

التفكير البشري . 

ویذهب بیالو وسیفین (۱۹۹۰) S1۷1"‏ & 8110 إلى أن هذا الأسلوب 
يعود بقدر كبير من الفائدة على المتعلمين ذوي الإعاقات وذلك حال استخدامه 
معهم إذ أسفرت نتائج الدراسات التي استخدمته مع التلاميذ ذوي صعوبات 
التعلم» أو مع المتخلفين عبلا ا اتر كن ممسر الى المضطر بين اتفعالياء أو 
ذوي اضطرابات اللغة والتواضل- آنه يعود بقدز كبير من الفائدة على هؤلاء 
المتعلمين وهو الأملاالذئ يجغل ‏ حددا كيرا من المعلمحجيك أو الأخصائيين أو 
التربويين عامة يلون إلى استخدامه مح لاء المتغلين نظا لما يجدونه من 
متعة في استخدام الكمبيوتر يمكن لنا أن تقوم باستغلالها لصالح هؤلاء 
المتعلمين . وفي هذا الإطار| يعد التعليح أى التدريب بمساعدة الكمبيوتر كما يرى 
هالاهان وآخرون )۲٠٠٥(‏ .1ة 6٤‏ 141ه!ا1ة3 من أهم وأفضل. أساليب التدخل 
التي يمكننا أن تلجأ إليها في سبيل إكساب الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة 
بصفة عامة الكثير من المهارات اللازمة لهم كي يتمكنوا من تحقيق التواصل 
مغ اآکونت اتسا سس 1را رسا ت وکن فف بجا ومن 
خلالها أن يتفاعل ويتواصل مع بيئته المحيطة بما فيها ومن فيها حيث يقدم 
مواقف مختلفة تحاكي الواقع فتعده بالتالي للاندماج مع الآخرين في الحياة. 
وفضلا عن ذلك فإنها تساعد الفرد على إقامة العلاقات الاجتماعية المختلفة مع 
الآخرين المحيطين به»ء والتفاعل معهم» وبالتالي الاشتراك في المواققف 
والتفاعلات الاجتماعية وعدم الانسحاب منها حيث توفر له الأرضية المشتركة 
التي تعينه على اكتساب المفاهيم المختلفة اللازمة لذلك . 
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وقد أجرى عادل عبدالل وأشرف عبداللطيف )۲٠٠١٠(‏ دراسة هدفا من 
خلاها إلى إعداد برنامج تدريبي بمساعدة الكمبيوتر يعتمد على استخدام لغفة 
الإشارةء ويقوم على الوسائط المتعددة وذلك في سبيل إكساب الأطفال الصحم 
بعض المفاهيم الخلقية وهو الأمر الذي يساعدهم في تحقيق التواصل مع 
الآخرين المحيطين بهم بما يمكن أن يفيدهم في حياتهم . كما تهدف أيضاً إلى 
اختبار فعالية هذا البرنامج في تحقيق الأهداف المنشودة وكذا التعرف على 
إمكانية استمرار أثره بعد انتهائه وخلال فترة المتابعة . وقد أسفرت نتائج تلك 
الدراسة عن فعالية البرنامج التدريبي بمساعدة الكمبيوتر المستخدم فيها والذي 
يرتكز على استخدام لغة الإشارة واستخدام الوسائط المتعددة في إكساب الأطفال 
الصم أعضاء المجموعة التجريبية المفاهيم الخلقية المنشودة حيث وجدت فروق 
دالة بين المجموعتين التجريبيةاوالضابطة في القياس البعدي لأدائهما على 
المهام الخلقية التي تعكس ”تلك المفاهيم وذلك لصالح التجمؤعة التجريبية» كما 
وجدت فروق دالة بين القياسين القبلي والبعدي لأداء المجمئعة التجريبية لتك 
المهام لصالح القياس البعدي . ولم توجد فروق دالة ينين أداء المجموعة 
الضابطة في ذات القياسين» ولا بين أداء المجموعة التجريبية في القياسين 
البعدي والتتبعي . 

هذا ويمكن استخدام اسلوب التعليم بمساعدة الكمبيوتز قي كل المجالات 
الأكائيسة تقرييا حيت قم استخذامة با مةه من أنشلة وسهام مته خدة فسي 
غالبية تلك المجالات» وأسفرت النتائج التي تم الحصول عليها عن فعاليته فيها . 
فتم استخدامه في العلوم» وفي اللغخات الأجنبيةء والرياضيات» والقراءة 
والكتابةء واللغة الإنجليزية كلغة ثانيةء وإن كان استخدامه في اللغة الإنجليزية 
كلغة ثانية English as a Second Language ESL‏ لم یکن علی نفس 
الدرجة من الفعاليةء بل إنه لم يكن فعالا في دراسات أخرى . 

ومن أهم النقاط التي تهمنا في هذا الصدد إمكانية استخدام هذا الأسلوب 
مع الأطفال ذوي الإعاقات حيث إن من شأنه أن يتيح الفرصة أمامهم لحدوث 
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القضصهة الاد سا سے کے سے ےک ےک ےک ےھ کی کے ےک ےکی یک ےک ےی کی کے سی کی کے سے یک سے کے 


التعلم نظراً لما يوفره لهم من مزايا لم يكن من السهل تحقيقها من قبل وهي 
المزايا التي يتمتل أهمها فيما يلي : 
ا الزوتة ومكانية اختقيار المادة التطيمية المتاسبة . 
۲- تفريد التعليم . 
۳- السير بمعدل سرعة يتفق مع قدرات وإمكانات الفرد . 
مر اغاة خاجات القرد وخضاكضة . 
-٥‏ إمكانية أداء المهام المختلفة المتضمنة في المنزل أو س ای کی اف 
مکان اخر . 

less restrictive environmen . تيد ڌم‎ e EEE توفیر‎ ٦ 
وتطبیقاته:‎ I: أنماط التعليم بمساعدة‎ 

يتضمن التعليم بمبياعدة الكمبيوتر أو ما يندخ قي إطار الأساليب 
التكنولوجية للتعليم والذدي يعرف بالبرنامج التعليمي فين خلال الكمبيوتر 
software‏ rctionalاs‏ ما يغمل| على تعليم مهاراات معينة» ومعارف 
محددة غالبا ما دور فی نطاق محتو ی أكاديمي معين أو مستوی صفي دراسي 
محدد حيث يمكن استخدامه من هذا المنظلى شانه في ذلك كاي مَادة يتم تقديمها 
عن طريق الكمبيوتر في سبيل مساعدة التلاميذ على معالجة المشكلات المخئلفة 
التي يمكن أن تصادفهم خلال أي صف دراسي» وفي ي أي مجال أكاديمي وذلك 
عن طريق العديد من الأشكال أو الأنماط التعليمية المختلفة لهذا الأسلوب 
التعليمي» والمهام المتعددة التي يتم تقديمها وتناولها في هذا الإطار والتي تتمثل 
في عدد من الأشكال أو الأنماط على النحو التالي : 
-١‏ العروض النقديمية . presentations‏ 
- التمرينات و الممlر‏ س . drill- and- practice‏ 
۳ التدريب الإرشادي الكمبيوتري . أهأ٣0»/‏ 
-٤‏ الألعاب ' games‏ 


أ تت 
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mm mm‏ : : القصبة السادسة 


ء1٣]‎ †:0۸ . المحاكاة أو المماظة‎ -٥ 
discovery . فlشٹکتسالا‎ ~1 
problem solving . تٽتlÈڪکشملا حل‎ -۷ 

وبالتالي يتضح أن لدينا سبعة أشكال أو أنماط أساسية للتعليم بمساعدة 
الكمبيوتر وهي الأنماط التي يمكننا أن نتناول أيا منها أو بعضها في أي برنامج 
تعليمي علاجي أو تدريبي . ويمكن توضيح هذه الفكرة من خلال الشكل التالي : 


شكل ٦(‏ س ١‏ ) أشكال وأنماط التعليم بمساعدة الكمبيوتر 
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الت لقضبة الساد ةه ےی ی یھ س ی س س س س س سے 


ومن جهة أخرى ينظر ليفي )۱۹١۹۷(‏ ر1۷ نظرة مغايرة بععمسض 

الشيء إلى تلك الأنماط وإن لم تختلف عنها في وجود الأنماط السابقة جميعها 
فيرى أن أنساق التعليم أو التعلم بمساعدة الكمبيوتر إنما تندرج جميعها تحت 
قطن أو افتتين اساستين شفا 5 
-١‏ التدريب أو التدريس الخصوصي أو الفردي . ١0ا‏ 
- الأداة أو النظام التطبيقي الكمبيوتري . اه0ه) 

وعلى الرغم من أن مصطلح التعليم بمساعدة الكمبيوتر غالبا ما يشير إلى 
ذلك التدريب أو التدريس الذي يتم عن طريق الكمبيوتر والذي غالباما 
يكون فرديا أو خصوصيا فإننا عادة ما نجذ في نمط التدريب أو التدريس 
E‏ الكمبي وتر يقدم 
المعلومات التي ينبغي أن يتم تعلمهاء كما يكون من شأنه أيضا أن يتحكم في 
بيئة التعلم فى حي تجتن الأداة أو النظام التطبيقي 'الكمبيوتراي ٤٥٥1‏ المتضمن 
في برنامج التعليم بمشاعدة الكمبيوتر وما يضمه من أنماط فرعية إنما يعمل 
على تحسين عملية التعلم والذي غالبا ما يتم عن طريق التزكيز على مهمة تعلم 
وأحدة محددة» والعمل-على تحسينها حيث عادة ما يكون.ذلك هو الهمدف 

وتضم الفئة الأولى والتي نتمثل في التدريب أو التدريس الخصوصي أو 
الفردي ٤٥١‏ أربعة أنماط فرعية تتمثل في الأنماط التالية : 
انت التمرينات 9 الممارسة . 
قرت الإرشادي الكمبيوتري . tutorials‏ 
۳- المحاكاة أو المماظة . 
-٤‏ الألعاب ٍ 


اتتت سمت صعويات التعلم والتعليم العلاجي 


أما الفئة الثانية والتي تتمثل في الأداة أو النظام التطبيقي الكمبيوتر ي 0ه 
فتضم الأساط التلاة ألباقية والتي تهدف كما أشرتاً سلفا إلى شين وتجوو د 
التعلم عن طريق التركيز على مهمة تعلم وأحدة ومحددة مما يسهم في مساعدة 
المتعلم على تعلمها وإتقانهاء وتضم هذه الفئة الأنماط الفرعية الثلاثة التالية : 


. العروض التقديمية‎ -١ 
. الاستكشاف‎ -١ 
. حل المشكلات‎ -۳ 
: ويمكن أن نوضح ذلك كما يلي‎ 
س ۲ ) أنساق التعلم بمساعدة الكمبيوتر وفئاته وأنماطه الفرعية‎ ١ ( شكل‎ 


التطبيقي الكمبيوؤتري 


التدريب أو التدريس 
الخصو صي 


وفى ضوء ذلك فإننا نجد أن التمرينات والممارسة -همه -ااiبd‏ 
عم تناسب النموذج السلوكي بشكل جيدء وتعمل على تكرار ممارسة 


تة ۴ ا لتعلم وا للطبم | لحار جي ر۳ ووه وک و و ا ر ارک ا را رک ر کاو ر ا که رھ کک کک ا ا را ا کک ا اک ر کک اک ا 1 ۸ ۲ 


القضبة السادسة ےکک ےک“ یی یکی ی ےی ی ی سے سے 


المهارات المعرفية وخاصة المهارات الأدني وليس الأعلى» ومن ثم فهي تكون 
على فرجة كير ة من الأشية فن بغش السياقات .. وباد ما تخ وق لما نذه 
جي 6٥۵ )٠٠٠٤(‏ بتقديم المهارات الأساسية بصورة فردية في البداية حتى يتم 
تدريب المتعلمين عليهاء وتعليمهم إياهاء ثم يتم بعد ذلك تقديمها في إطار ما 
يمكن أن تحدث فيه من سياقات مختلفةء ويتم تقديمها كذلك في إطار سياقات 
موقفية مختلفة ومتنوعة حتى يجيدها المتعلمون» ويصير بوسعهم أن يؤدوها 
بصورة آلية أو روتينية . كذلك يتم تدريب المتعلمين على مثل هذه المهمارات 
في مجموعات وذلك بالشكل الذي يسهم في تشكيل استراتيجيات معينة يتم 
اللجوء إليها في سبيل أداء الأنشطة المستهدفةء وتحقيق الأهداف المنشودة وهو 
الأمر الذي يسهم في مساعذة المتعلمين على رؤية وتحديد تلك الكيفية التي 
تتكامل بها متل هذه المهارات في السياق الموققئالكلي» والكيفية التي تتكامل 
بها في هذا الإطار ومن الملاحظ أنه عادة ما يتم تقديمْ مثل هذه المهمارات 
الأساسية للمتعلمين وتدريبهم عليها بصورة تدريجية بجيث يتم تقديم مهارة 
واحدة لهم في كل مرةً إلى أن يتملكنوا من إجادتهاء ثم يتم تقديمها بعد ذلك في 
مجموعات متجانسة تسهم في تناول اللْيّاف الموقفي . فعند تعليم الأطفال القراءة 
متلا يتم في البدآية تغليعهم الزاعي الصوتي» واتكوين الكلمات» وفك شفرة 
الحروف» ثم تعليمهم القراءة بصوت مرتفع فيما بعد وذلك لتحقيق قدر أكبر من 
الطلاقة في فك الشفرة . أما التدريب الإرشادي الكمبيوتري ٤0١1۵1‏ فيعد أحد 
أكثر الأنماط شيوعا في هذا الصددء ويعتمد هذا النمط على تقديم المعلومات عن 
طريق الكمبيوتر» وتقديم الإرشاد اللازم للمتعلم فيما يتعلق بتلك المعلوماتء 
والسماح له بالقيام بالممارسة اللازمةء ثم تقييمه بعد ذلك . وعادة ما يتضمن 
هذا النمط تقديم الموضوعات المحددة وفق مستويات متدرجة من الصعوؤبةء 
وتنسيق منطقي يسهم في تعلمها عن طريق تحديد وتقديم العناصر الرئيسية التي 
يمكن أن يتم استخدام المنظمات المتقدمة في سبيل عرضها بالشكل الذي يساعد 
المتعلم على استيعابهاء ويصورها له كنسق متكامل» أو وحدة كلية واحدة» شم 


aê Y A f 
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القضية السادسة 


تقديمها وفق الترتيب الذي يعرض المنظم المتقدم له حتى يجيدها في هذا النسق 
حيث يكون بوسعه أن يرجع إلى النقطة الواحدة عدة مرات حتى يكتسب 
ارات فادزمة اها وستن جد فلك ألأكاء . روفاد خن اذك قان الي 
بمساعدة الكمبيوتر عندما يسمح للمتعلم بالسير في تعلمه وفقاً لمستوى قدراته 
وإمكاناته» وأن يسير بالسرعة التي تناسبه»ء وأن يقوم بإعادة المهمة أو المادة 
المقدمة ومراجعتها أي عدد من المرات خلال البرنامج» وأن يتخطى أي عنصر 
من تلك العناصر التي يتضمنها الموضوع المستهدف» ولا يقف عنده لأي سبب 
من الأسباب» وأن يرتب تلك العناصر حسبما يريد» وأن يختار التعلم الذي 
يريده بالأسلوب الذي يريده» والترتيب الذي يحدده» ووفقا لأسلوبه في التعلمء 
وأن يختار استراتيجيات التعلم التي يزى أنها هي التي تناسبه فإن هذا يجعله 
- يعمل على تقديم بيئة تحاكي/الواقع وتمائله 4416ء وأن يتدرب على ذلك 
في هذا الإطارء ويساعدة على القيام بمثل هذه المحاكاة مما يؤهله لمواجهمة 
المشكلات الو اقعلة » أجلن ذل فشكن ر أن المتاج رفا لهذا النمط إتما يعمل 
في واقع الأمر في بيئة تمائل الواقع الحقيقي أو الفعلي» و أننا عادة ما نلجاً إلى 
. هذا التبط عندما| لا يكواخ هطلطا| أى مكل بالندجم فتا أن قرا يتقديم التعلم اللازء 
في الواقع الفغلي كالتدريب على الطيران على سبيل المثال . 

وتوضح الدراسات التي أجريت هذا الإطار أن محتوى اللعبة ۵۸ع 
يعد على درجة كبيرة من الأهميةء قالبڑامح الناجحة التي تتضمن الألعاب أيا 
كان شكل اللعبة يجب أن يتم تصميمها بالشكل الذي يضمن وجود مستوى 
مرتفع من الدافعية إلى جانب التشويق وإثارة الاهتمام لدى المتعلم إذ يجب أن 
تتضمن اللعبة عنصر التنافس أو السباق حيث يرى جي )۲٠٠٤(‏ ع٥6‏ أن عدم 
وجود الدافعية أو انخفاض مستواها إنما يتبعه في الواقع انعدام حدوث التعلم» 
وانتهاء الرغبة الحقيقية للاستمرار في التعلم . وعلى هذا الأساس فإن مضمون 
اللعبة يجب أن يرتبط بالمحتوى الذي نريد أن نقوم بتعليمه للأطفال حتى يمكن 
أن تعمل اللعبة كوسيلة يكون من شأنها أن تعزز حدوث مجموعة كبيرة من قيم 


القصية السادسة ےاے ے ے ے ے کے ے کے“ ے'ے ےے ےے ے ے کے سے ا ی ی کے ےی کے کے ہے کے 


التعلم . وإلى جانب ذلك فإن تصميم الألعاب المختلفةء والأساليب التي يتم 

تقديمها بموجبها تتضمن الكثیر الذي یکون من شأنه کما یری جي )۲۰۰۳٠(‏ 

مع أن يفيد المعلمين ومعدي المناهج إذ تعمل الألعاب الجيدة في الأساس على 

إيجاد ما نسميه " دائرة الخبرة " عءآا۲عم×ء fه‏ عاءرء والتي تعد بمثابة نمط 
تعلمى أي نمط من أنماط التعلم عادة ما يستمتع به المتعلمون حيث تأخذ تلك 
دور ة فسا ما تحدث في ضوئه مما يودي إلى حدوث التعلم المطلوب 

وذلك على النحو التالي : 

-١‏ يواجه المتعلمون من خلالها ببعض المشكلات التي يتم إعدادها أو تصميمها 
وتقديمها بغرض مساعدتهم على الوصول إلى تعميمات معينة حول ما 
يمكن أن يكون من شأنه أن يفيدهم فيما بعد . 

- يقوم المتعلمون خلالها بخل تلك المشكلات الشتتوعة ذات الصلة بالموضوع 
حتى يكتسبوا ,المهارات التي تساعدهم على ذلك وهو الأمر الذي يجعل 
بوسعهم أن يتمكنوا في النهاية من تحقيق 'الإجادة الروتينية لمثشل هذه 
الحلول . ) 

٣‏ يقوم المعلمون بإعداد وتقديم مشكلات جديدة»ء وتتم مواجهة المتعلمين بمئل 
هذه المشكلات الجديدة التي تتطلب. إلى جانب إجادتهم الروتينية للحل 
ضرورة تعلم مهارات جديدة» وان يحدث التكامل بين تلك المهارات الجديدة 
وما يكون قد صار بمثابة مهارات بات بوسعهم أن يؤدوها بصورة 
روتينية . 

٤‏ تتم إعادة تعريض المتعلمين للمشكلات الجديدة وهو الأمر الذي عادة ما 
يؤدي بالضرورة إلى اكتساب مجموعة من المهارات ذات المستوى المرتفع 
التي يمكن أن يؤديها المتعلمون فيما بعد بصورة روتينية . 

تم إعادة هقد الذورة وتز ار ها مر ازا وتكراز ا . 


ae A‏ صدوبات النعلم واللحليم العلاجي 


E mm mM MI‏ القضبة السادسة 


وفي ضوء ذلك يكتسب المتعلمون الخبرة وذلك في أي مجال أكاديمي بما 
في ذلك تعلم القراءة وهو ما يعني أن التعلم والقيام باللعب يصبحان صنوان 
ومترادفين طالما تحدث اللعبة حيث غالبا ما تعمل اللعبة بما تتضمنه من دافعية 
للاستمرار فيها على استمرار حدوث اللعب والتعلم إذ أن اللعبة الجيدة عادة ما 
تتسم بما يلي : 
-١‏ أنها تمثل تحديا للمتعلم بإمكاناته وقدراته . 
۲- أنها تتضمن مستويات متنوعة من السهولة والصعوبة . 
۳- أنها تسمح للمتعلم بأن يخصص لنفسه أسلوبا معينا من أساليب التعلم . 
-٤‏ أنها تسمح للمتعلم بأن يخصصضن لنفسة متتتوى معينا من الكفاءة . 
-١ ٠‏ أنها عادة ما تسمح بوجود/حلول متعددةللمشكلات المقدمة . 
٦‏ أنها عادة ما تقدم مكافات متمايزة لمستويات اللعب المختلفة التي يبديها 
المتعلمون . 
۷- أنها عادة ما تعقل بصورة منتظمة على تقديم التغذية الراجعة حول مدى 
التقدم الذي يحققة اللاعب أي المتعلم . 
ومن جهة أخرى قإنتا عادة ما نلاحظ أنه عتدما يتم تقديم عروض تقديمية 
Pee 48‏ للموضوع المقرر عن طريق استخدام النمط المناسب لهذا 
الأمر وهو نمط الباور بوينت ٤٣م‏ ١عس٠م‏ فإن ذلك عادة ما يتم بصورة 
تتضمن التشويق والإثارة والمتعة» وتعرض المفاهيم والمهارات الأساسية 
للمتعلمين» وتقدم النقاط ذات الأهمية وذلك بصورة متدرجة» وتعتمد بصورة 
أساسية على مفهوم وأهمية ومبادئ المنظمات المتقدمة . 
وكعرض بصري فإن مئل هذه العروض عادة ما تراعي التسلسل» 
وتتاسق الألوان» والتشويق حتى تسهم في إجادة المتعلمين لما يتم تقديمه لهم من 
موضوعات متباينة ومتنوعة . ولما كان التعليم بمساعدة الكمبيوتر يسمح للمتعلم 
بالسير في تعلمه وفق مستوى قدراته وإمكاناته» وبالسرعة التي تناسبه» وإعادة 


القضبة السادسة کے ےک س ی سے 


المهمة أو المادة المقدمة ومراجعتها خلال البرنامج كيفما شاء» وفي الوقت الذي 
يريده» واختيار العناصر التي يرغبها دون غيرهاء وترتيبها وإعادة ترتيبها 
حسب رغبته» واختيار أسلوب التعلم الذي يروق له» وإستراتيجية التعلم التي 
تحلو له بما يحاكي بيئة التعلم مما يؤهله لمواجهة المشكلات الواقعية . ۰ 

ومن جهة أخرى فإن ذلك عادة ما يساعده في ذات الوقت علسى 
الاستكشاف رءع«٠ءءاك‏ وذلك مع كل خطوة يقوم بهاء ومع كل إجراء يتبعمه 
وهو ما يتیح الفرصة أمامه لحل تلك المشكلات التي يصادفها دون خوف من 
ارتكاب الأخطاء أثتاء الإجابة أمام الأقران بالفصل» أو الحرج إذا ما رآه أو 
سمعه أحد في تلك الأثناء» بل إن متل هذا البرنامج الكمبيوتري سوف يعمل 
على تعليمه المهارات اللازمة لذلك» وسوف يقدم له التغدية الراجعة الفورية 
دون الحاجة إلى التدخل من أحد وهو الأمر الذي,سيشاغده على حل المشكلات 
soring‏ emاط0/م.‏ المخطلفة التي يمكن أن يوؤاجههاقي هذا المضمار . 
استخدام التعليم بمسناعدة الكمبيوتر في المجالات الأكاديمية المختلفة : 

من الجدير بالذكز أن بإمكانتا .أن نستخدم التعليم ابعساعدة الكمبيوتر في 
العديد من المجالات الأكاديمية المختلفة ؤإهو الأمر الذي أشرنا إليه من قبل 
حيث يمكن |استخد امه افي سبي اتغليح القرآءةء والكتابة مع الوأضح في الاعتبار 
أننا لا نستخدم الكمبيوتر آنذاك في سبيل زيادة الإنجاز القرائي أو الكتابي من 
جانب التلاميذ» ولكننا نستخدمه حتى يستغله المعلمون في تعليم القراءة 
والكتابة ذات المغزى . كما يمكن استخدامه أيضا في سبيل تعليم الرياضيات»› 
والعلوم» بل وفي أي مجال أکاديمي آخر حيث يکون من شأنه بما يتسم به من 
مزايا أن يساعد التلاميذ في تحقيق الفهم الجيد لتلك المادة التعليمية التي 
يتم تقديمها لهم» أو على الأقل تحقيق التقدم المنشود فيها . وفضلا عن ذلك فإن 
بوسعنا أن نستخدمه مع الأطفال العاديينء ومع الأطفال ذوي الإعاقات على 
اختلافها إلى جانب استخدامه مع الأطفال الموهوبين مع مراعاة اختلاف 
المحتوى المقدم في كل حالة . 


۸ ۸ ۲ غ عن صعوبات التعلم والتعليم العلاجي 


-E__ Ll 


القشبة السادسة 


ومما لاشك فيه أن الأطفال ذوي الإعاقات يجدون متعة كبيرة في استخدام 
الكمبيوتر» ومن ثم فإننا نلجاً في كثير من الأحيان إلى استخدام الصور سواء 
كانت تلك الصور متحركة أو ثابتة في سبيل تعديل سلوك الأطفال ذوي 
الإعاقات حيث يعد استخدام الصور من الأساليب الحديثة في هذا المجال . 
ونحن نرى أن الكمبيوتر إلى جانب كونه وسيلة تعليمية متميزة يمكننا أن 
نستخدمه بصفة أساسية في هذا المجال حيث عادة ما يكون بوسعنا أن نعرض 
من خلاله كلا النوعين من الصور أي الثابتة والمتحركة وهو الأمر الذي يسهم 
في تحقيق الأهداف المنشودة في هذا المضمار . وبخلاف ذلك فإننا عند 
استخدام الكمبيوتر يمكننا أن نستغله كمكافأة للطفل على أدائه الناجح حيث نقوم 
لذ مت فطق بی ا کی بل کک وتر رف یمد لے 
یکون قد استحق ق المكافأة وهي /الأمر الذي عادة ما.يكون من شأنه أن يعزز ما 
نقدمه له من تعليم ا٠‏ انظر اب لااقبالالقدي من جانبالأطفال بصفة عامة على 
الألعاب الكمبيوترياة فاع بو ناء أن ستل لك نفدم كعاب عليمية من خلال 
الكمبيوتر يكون من شأنها أن تسهم رفي ,تحقيق تلك الأهداق' التي نحددها في تلك 
الأثناء» ونعمل على تحقيقها . وتوضج انتا التالية/ استخدام الكمبيوتر في 
المجآلات لاا ) 
أولا : استخدام الكمبيوتر في القراءة : 

ذكرنا منذ قليل أن استخدام الكمبيوتر في مجال تعليم القراءة إنما يككون 
ا اي القراءة ذات المغزى» وليس لمجرد زيادة القراءة أو معدلها لدى 

. ولكي يتحقق ذلك فإن هناك عددا من الإرشادات كما يرى موتيرام 

: من أهمها ما يلي‎ Î RO I 
دای پرکز تام لاساد اگوی لے انید وط ي الفهم‎ 

القرائي . ووفقا لذلك فإن البرنامج المقدم في هذا الإطار ينبغي أن يعمل 

على تحقيق ما يلي : 


صعوبات التعلم واللعليم العلاجي اش 


٩ ٩ ن‎ 


الفضبة الساد س کے کے کے ےک کے ےہ سے کے 


سے“ 


أً- أن يتيح الفرصة أمام المتعلمين كي يتعاملوا مع النص بأكمله حيث أن 
اجزاء ضغيرء مته غير مرقطة لغرياً يساعدهم في ققق القهم القرش 
لذلك النص . 

ب-أن يتيح لهم الفرصة للتدريب على إدراك الكلمات والتركيز على 
استخدام معانيهاء ونطقهاء وتحليلها من الناحية التركيبية . وعندما يتم 
تقديم كلمات منفردة أو جمل منفردة فإنه يجب أن يتم استخدامها بعد 
ذلك في سياق معين . 

ج“ أن بقع لهم لفرصة کي ترما تليق ك مهارت ای کنر 
e‏ 6ش ودغي 5ا 
الجانب . 

ا أن يتيح لهم الفرصة كي يتعاملوا مع تلك المادةالتعليمية التي يققدمها 
الكمبيوتر والتي تتسم بمحتواها ولغتها التي تلائم مستوى نموهم اللغوي 
فضلا عن_ اهتماماتهم» وخبزاتهم السابقة حتى يصير بوسعهم فهم 
وإدراك ما يتم تقديمه لهم من مهام مختلفة ومتتوعة عن طريق 
الكمبيوتر . 

- أن يعمل برنامج تعليم القراءة بمساعدة الكمبيوتر على تعزيز المشاركة 

الفعالة من جانب التلاميذء وأن يثير تفكيرهم وذلك من خلال ما يلي : 

أ- أن يتيح الفرصة أمام المتعلمين كي يقوموا بمناقشة الهدف من البرنامج 
أو المهام التي يتضمنها فضلا عن طبيعة البرنامج إذ يجب أن يكونوا 
على علم بما هو متوقع منهم» والسبب الذي يعطي الأهمية لأدائه . 
تؤثر على المهام المقدمة حيث يساعدهم ذلك على تعلم التفكير والأداء . 


5 ۹ ت ا 


صحويات التعلم والتعليم العلاجي 


ج- أن يتيح لهم الفرصة لمراقبة ما يتعلمونه حتى يتعرفوا على ما هو 


ے 


صواب؛ وما هو خطاًء وأن يقوموا بتضويب الأخظاغ 


-٣‏ أن يعمل برنامج تعليم القراءة بمساعدة الكمبيوتر على إتاحة الفرصة أمام 


وذلك عن طريق ما يلي : 


أ- أن يتيح الفرصة أمامهم لتناول مجموعة متنوعة من التراكيب اللغوية التي 


تسهم في تطوير مهارة الفهم أو الاستيعاب من جانبهم . 


ب- أن يتم تعليم القراءة من خلال كل المواد التعليمية التي ترتكز على 


کے 


الكمبيوتر وليس فقط من خلال تلك المواد التي يتم إعدادها لهذا الغرض . 

أن يتيح الفرصة أمامهم, كي يتناولوا ,النص بأساليب ابتكارية فيعيدوا 

تنظيم القصة المقدمتة مثلا بصورة تعزاز«معرزفتهم بما يتضمنه النص 

من تراکیب . 

أن يعمل برنامج تعليم القراءة بمساغدة الكمبيوتر-على تحقيق الاستفادة 

من محتوى معيتن من بين مجموعة من المجالات الدراسية وذلك 

کما يلي : 

أ- أن يتيح الفرصة آمام التلاميّذ لاستخدام الكمبيوتر كوسيلة لتطبيق 
استر اتيجيات القراءة على كل الموضوعات التي يتضمنها المنهج 
فضلا عن استخدام استراتيجيات الفهم القرائي في تلك البرامج 
المرتبطة بالعلوم» والدراسات الاجتماعيةء والرياضيات» وأن يتدربوا 
على ذلك حتى يتمكنوا من القراءة بكفاءة» ويتمكنوا من الفهم 
القرائي . | 

ب- أن يتيح لهم الفرصة كي يستخدموا الكمبيوتر مع غيره من الأساليب 
الأخرى في صورة من صور التكامل حيث يعد الكمبيوتر وسيلة 
إضافية لتبادل المعلومات» واستدعائهاء وممارسة المهارات المختلفة 
بأساليب شيقة وذات مغزى . 


صعوبات التعلم والتعليم العلاجي نس 


القضبة الساد س ےک ا ای ےی ےک ےیک ےک کے سے ےس سے 


-٥‏ أن يعمل برنامج تعليم القراءة بمساعدة الكمبيوتر على الربط بين القراءة 
والكتابة عن طريق تحقيق ما يلي : 
أ- إتاحة الفرصة للتلاميذ كي يقوموا بإعداد نص عن طريق الكمبي وتر 
يمكن استخدامه وتبادله مع الآخرين . 
ب- قيام التلاميذ بمراعاة ما يكون من شأنه أن يجذب اهتمام الآخرين لما 
يقوموا بكتابته لهم وتبادله معهم . 
ج- مساعدة التلاميذ على استغلال ما يعرفونه حول ما يكون من شأنه أن 
يسهل وييسر من فهمهم للنص أو استيعابهم له . 
القراءة والكتابة معاء اوتطبيق معرفة الفرزد بهما . 
وعند استخدام مثل ”هذه البرامج فإننا عادة ما تجدأن الكلمات التي يتم 
تقديمها خلال البرنامج يتم النطق بها بصوت مرتفع وفق البرمجة المعدة مما لا 
ال آن رتف ال ما ا ی مل کول کد لفحي يسمع اللمبة 
النطق» ويرى الصورة» ويقوم بنظق_الكلمة» وإذا ما نطقها بصورة خاطئة فإنه 
يقوم بتصويب ذلك الخطا عندما يسمع نطقها الصحيح . ويوضح الشكل التالي 
مثالا لذلك . 


شكل ( ٦‏ س ۳۲ ) مثال لتعليم القراءة بمساعدة الكمبيوتر 


صعوبات التعلم والتعليم العلاجي 


mmm mE mM u WE mM E E mE E E E E BH GE E‏ القضية السادسة 


ومن الأمثة الأخرى التي يعرض لها البرنامج الكمبيوتري والتي يمكن 
أن يتم استخدامها في سبيل تعليم التلميذ القراءةء أو تقييم أدائه القرائي تلك 
الأمثلة التي نطلب من التلميذ خلالها أن يمسك بالفارة كي يختار الكلمة المناسبة 
من الاختيارات المتاحة ليكمل الجملة بعد أن يملا الفراغ الموجود فيصير لتلك 
الجملة معنى على أثر ذلك . وإذا ما تم استخدام هذا النشاط للتعليم فيجب أن 
تتبعه تغذية راجعةء أو تصويب للإجابة الخاطئة التي يمكن أن يأتي بها 
التلميذ . وقد تتم قراءة الجملة وفقا لبرمجة البرنامج وذلك بعد أن يقوم التلميذ 
باختيار الإجابةء ويطلب من التلميذ أن يختار كلمة أخرى حيث يتم النطق بكلمة 
( الإجابة خاطئة ) . أما إذا ما تم استخدام البرنامج ذاته للتقييم فلا يتم استخدام 
أي تعليم علاجي» بل إن الأمر يتوقف عند استخدام الجملة وإعطاء درجة 
للتلميد وفق إجابته . 

وفضلاً عن ذلك یمكن"استخدام نل هذا الار كامح فی سبيل تعليم مهارات 
القراءةء والدقةء واالطلاقة واذلك عن.طريق نطق .غددإصعين/ من الأصوات أو 
الكلمات في الدقيقة . .وأفي هذا الإطار يتم عرض احرف أولاً ثم الكلمة على 
الشاشة؛ ويكون لك لابا بالنالىماوپجم فلفايتما ضع | الكلمة ما عدا أحد 
حروفهاء ويتم عرض ثلائة بدائل تتضمن ثلاثة حروف كي يقوم الطفل باختيار 
الحرف الصحيح من بينها حتى تكتمل الكلمة من جديد . ) 
ثانيا : استخدام الكمبيوتر في الكتابة : 

يعمل تعليم الكتابة بمساعدة الكمبيوتر على مساعدة التلاميذ على تطوير 
الأفكار» وتنظيمهاء وتلخيصها فضلا عن العصف الذهني . وتعمل القوالسب 
الجاهزة ىاهاp emn‏ على توفير أطر معينة للكتابةء والحد من المجهو كادفي 
الذي تتطلبه الكتابة مما يتيح الفرصة أمام التلاميذ كي ينتبهموا إلى التنظيم 
والمحتوى» والتركيز عليهما . فعندما يقدم المتعلم على كتابة فقرة معينة على 
سبيل المثال فإنه يقوم بالتمعن في الفكرة الأساسية» ثم يتطرق إلى ما يمكن أن 
تتضمنها من عناصر» وينتقل بعد ذلك إلى تفاصيل مثل هذه العناصر»ء ويركبها 
معا لتؤلف الفقرة المستهدفة . 
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شكل ( ٠‏ م ١‏ ) العناصر المؤلفة للفقرة في الكتابة 


وقد تتضمن, برامج تعليم الكتابة بمساعدة الكمبيوتر في الواقع كما يرى 
کاستیلاني وجيفز (۲۰۰/۱( Castellani& Jeffs‏ وماك آرثر واخرون 
MacArthÛr et al. )۰۰۱(‏ عددا من" الأنماط التي يمكن للمتعلم خلالها أن 
يتعرف على الكلمةة أو تتحول الكلمة المنطوقة إلى نصن مكتوب» أو يتحول 
النص المكتوب إلى كلام منطوق» أو يتم من خلالها مراجعة هجائية للكلمات» 
أو تتضمن قاموسا للمفردات اللغوية وذلك كما يلي : 
-١‏ التنبؤ بالكلمة ؛ ويمكن أن يتم ذلك عن طريق ما يلي : 
أً- يحدد البرنامج تلك الكلمات التي يستخدمها التلميذ بشكل مستمر» وعندما 
يقوم التلميذ بكتابة الحروف القليلة الأولى من الكلمة يعرض البرنامج 
في الحال تلك الكلمات التي يتم استخدامها بصورة مستمرة والتي تدا 
بنفس الحروف . 
ب-الإسراع بعملية الكتابة . 


1“ جيل الكلمة المنطوقة إلى نص مكتوب؛ ويحدث ذلك كما يلي : 
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أ- يتحدث التلميذ في ميكروفون ويظهر البرنامج هذا الحديث في صورة 
مكتوبة . 

ب- يجب أن يضاهي البرنامج ما ينطق به التلميذ ويتحدثه من كلمات . 

ج يتعلم التلميذد كيف يستخدم البرنامج . 

د- الانتقال السريع من التفكير إلى النص . 
۳ تحويل النص المكتوب إلى كلام منطوق ؛ وذلك من خلال ما يلي : 

أ- يقوم البرنامج بنطق تلك الكلمات التي يكتبها التلميذ حتى يتأكد مما إذا 

کان قد تم کتابة ما یریده أَم لا . 

ب- يتم تحرير ما يود التلميذ أن يقوله . 
٤‏ - المراجعة اللغوية للكلمات, التي تتم كتابتها ,ء,ويتم ذلك عن طريق المراجعة 

الهجائية للكلمات وه ”ما يمكن أن يؤدي إلى ماّيلي : 

أ- يساعد التلميذ على تحذيد الكلمات التي تتم كتابتها بصورة خاطئة . 

ب- يقوم بالتصويب الآلي للكلمات إذا. ما تم إعداد البرنامج لذلك . 
-٥‏ إعداد قاموس |بالمفرذات اللغوية ؛ وهو ما يعمل على ما يلي : 

أ- تقديم كلمات أخرى للتلميذ تحمل نفس معنى الكلمة التي يتستخدمها . 

ب-~ تقديم مجموعة متنوعة من كتابات التلميد . 

ج- زيادة عدد المفردات اللغوية للتلميذ . 

ويعد معالج الكلمات وسيلة جيدة من شأنها أن تساعد أولئك التلاميذ الذين 

يجدون الكتابة عملية مجهدة ومملة وخاصة أولئك التلاميذ ذوي الإعاقات حيث 
يجدون صعوبة في تلبية المتطلبات اللازمة لعملية الكتابة» كما يجدون صعوبة 
فی تنظیم أفكارهم» وعادة ما يكون خطهم غير جيدء ويواجهون مشكلات في 
التهجى والقواعد يكون من شأنها أن تجعل من الصعب على الآخرين فهم ما 
ريه هو لاء التلايذ» ويجعل من السب عليهم هم أنفسهم تثارل مهام الكتابة 
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المختلفة . ولكن مع أهمية معالج الکلمات ٤50۳‏ ٤٤٥۲م‏ ۲4٥س‏ فإن التلمیذ يجب 
أن يتعلم كيفية استخدام الكمبيوتر» وكيفية الكتابة باستخدام لوحة المفاتيح» كما 
يجب أن يعرف الحروف» وأن يستخدمها بالشكل المناسب . ويذهب ونج 

Won (۲۰۰۱(‏ وماك آرٹر )۰۰°( MacArthur‏ إyl‏ أنه ينبغي أن يتأكد 
المعلم من أن البرنامج المستهدف يعمل على تنمية المهارات الأساسية عند 
التلميذء ويتيح الفرصة أمامه كي يتدرب عليهاء ويقدم المادة التعليمية بشكل 
يتسم بالتشويق والإثارة» ولا يسهم في إضاعة الوقت بالإسهاب في استخدام 
الرسوم المتحركةء ويتناسب مع مستوى التلميذ» ويساعده على تنظيم الكتاإبةء 
وعلى الإسراع فيهاء ويسمح له بسماع ما يقوم بكتابته من كلمات مختلفة . 
ثالثا : استخدام الكمبيوتر في الرياضيات : | 

مما لا شك فیا اید جاور ية ي ام4 اعلية وعادة ما 
يكون من شأنها أن تؤْضح المفهوم عن طريق آليات تتم بجاذبيتها تتمثل في 
الرسوم المتحركة» والصضوت» والعرض» كما أن امن شأن.مثل هذه البرامج أن 
تسمح للتلميذ أن ينقدم خلالها وفق إمكاناتة وقدراتهء أ تعمل خلالها بصورة 
فرديةء أو يشترك مع الجماعة في حل المشكلات . كذلك فإن استخدام الكمبيوتر 
يعمل على تحشين التعلع الذي يتم تقديمه للاطفال ذوي الإعاقات حيث يسمح 
البرنامج بالتقدم فيه وفق إمكانات الطفلء ويسمح له بأن يعمل منفردأ خلاله»ء 
ويقدم له التغذية الراجعة الفورية التي تجعله يتوقف عن ممارسة المهارات 
الخاطئةء وتجذب انتباهه» ويقدم له تعليما متمايزا يساعده على إجادة المهارات 
المستهدفة والتقدم خلاله . 

وفيما يتعلق باستخدام الكمبيوتر في سبيل تعليم الرياضيات لمثل هولاء 
الأطفال فإن ذلك يمكن أن يحدث عن طريق استخدام الألعاب التي تتضمن 
الأرقام وما يمكن أن تتضمنه من عمليات حسابية بسيطة تتضمن الجمع 
والطرح والضرب والقسمةء وتلك العمليات الحسابية التي تتزايد في مستوى 
صعوبتها . فيمكن أن تتناول الأرقام الأساسية ومضاعفات رقم معين؛ 
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والعوامل المتضمنة في عد ها گان قان ا حن الو اقل المتضمنة في العدد 
. وعندما يطلب من الطفل أن يتعرف على رقم معين» أو يقوم بعملية 
حسابية محددة فإنه إذا ما أداها بصورة صحيحة يستمر في اللعبةء أما إذا ما 
اها بسورة خافة فته يخر من اللبة على القورء وهكذاء وهو الأسس الآى 
يعد أسلوباً شيقاً في سبيل تعليم هؤلاء الأطفال المهارات الأساسية من ناحيةء 
كما يعد من ناحية أخرى بمثابة مكافأة يحصل الطفل عليها . 

ومن جانب أخر فإن برامج الرياضيات التي يقدمها الكمبيوتر يمكنها كما 
يرى هاوزر )٠٠٠١(‏ إعوه1 أن تقدم المفاهيم الرياضية المختلفة ويتم 
تعليمها للأطفال حتى يتمكنوا من إجادتهاء كما يمكن أن تعمل مثل هذه البرامج 
أيضاً على تعليم التلاميذ الخقائق الرياضية مع الحرص على أن تكون متدرجة 
وفق قدرات وإمكانات التلاميذ» ازأن يتم من خلالها علاج ما يرتكبونه من 
أخطاء أو ما توا افیمه نطو چن نة مھا اتھ اة باسلوب شيق؛ 
وعرض تلك المسائل التي يقوم الطفل بالإجابة عنها فإذار كانت الإجابة صحيحة 
يحصل الطفل على مكافأة فتظهر علامة (») أمام الإجابةء وتظهر صورة لطفل 
يصفق له» ويضحك على سبيل المثال»ء أما إذا ما كانت الإجابة خاطئة فتظهر 
علامة ( ×) أماالإجابةء وتظهر صتورة لطفل يكشر قي وجهه ويبدو عبوساء 
وربما يوضح الكمبيوتر له وفق البرمجة تلك الطريقة الصحيحة التي يمكنه أن 
يتبعها حتى يتمكن من حل المسألة بتكل صحيح وهو الأمر الذي يوضحه 
الشكل التالي: 
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شكل ( ٠‏ س ١‏ ) تعليم التلاميذ الحلول الصحيحة للمسائل 
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وفي هذا الإطاز يمكننا)أن تقدم للتلميذ تاطا معيناء أو مهمة ماء أو لعبة 
محددة وذلك وفقا لطذيعة هذا لفل ان سصتان ڪه تن وی له أن يفهم سياق 
الدرس الذي نود أن نشرحه له . ومن المعرؤف ,أن ذلك إنمار يحدث منذ البداية 
وقبل أن نحدد الأهداف المنشودةء والأسلوب الذي سنقوم بواسطته بالعمل على 
تحقيق مثل هذه الأهداف حيث ينبغي أن إنقوم بتشخيص الطفل بصورة دقيقة . 
وعندما نقوم بإعداد ذلك البرنامج المستهدف ينبغي علينا أن نتأكد. آنذاك من عدد 
الأمور كما يلي : 
-١‏ أن مثل هذا البرنامج يتناسب مع مستوى التلميذ تماما . 
۲- أنه يتثاول الذرس المتشود بشكل متاسب . 
۳- أنه يعمل إتاحة الفرصة لممارسة المهارات الأساسية والتدريب عليها . 
-٤‏ أن من الممكن أن نستخدمه كمكافأة للتلميذ على أدائه . 
-٥‏ أن المادة المقدمة خلاله تبقي على اهتمام التلميذ وتحافظ عليه . 
- أنه يتضمن الإثارة التي لا تسمح بإضاعة الوقت المخصص للتعليم . 
۷- أنه لا يقدم قدرا كبيرا من الرسوم المتحركة على حساب التعلم . 
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وقبل أن يقدم المعلم مثل هذا البرنامج للتلميذ عليه أن يتأكد من تلك 
الأمور السالفة حتى يضمن أن التلميذ لن يكون متعلما خاملا حتى وإن كان 
يعاني من صعوبات التعلم؛ ولكنه يدلا من ذلك سيكون على درجة مناسبة مسن 
الفعاليةء كما ينبغي عليه أن يتأكد من تناسب المادة المقدمة خلال البرنامج مع 
مستوى التلميذ حتى لا يتعرض للإحباط » ويجب أن يحدد وقتا لكل تلميذ يتلقى 
خلاله ذلك التعليم العلاجي بمساعدة الكمبيوتر حتى لا يضيع الوقت المخصص 
للتعلم هباء . 
رابعا : استخدام الكمبيوتر في العلوم : 

من الجدير بالذكر أن استخدام برامج الكمبيوتر في العلوم عادة ما يكون 
من شأنها أن تتناول العديد من الأمور ذات الأهمية في هذا المضمار والتي يتم 
من خلالها تقديم المعلومات اللازمة للأطفال» وتوسيع مداركهم» ومساعدتهم 
على زيادة التحصيل في ”هذا المجال .ا وعادة ما يتم استخذام مثل هذه البرامج 
مع الأطفال ذوي صغويات التعلم» أو مع الأطفال المؤّهوبين» أما عندما يتم 
استخدامها مع الأطفال الصم فإن هناك إجراءات أخرئالابد من اللجوء إليها 
من أهمها وجود صورة لخبير في لغة االإشارة في أحد 'أرّكان الشاشة يعمل على 
توضيح ما يتم تقديمه لهم» وعندما تستخذم مع الأطفال المكفوفين يتم إتباع 
إجراءات من نوع آخر من قبل نطق ما تتم كتابته أو عزاضة على الشاشة› 
وهكذا . ومن أهم الأمور التي يمكن أن يتم تتاولها من خلال البرنامج 
الكمبيوتري ما يلي : 
-١‏ الزيارات أو الرحلات الميدانية . 
- عرض التجارب» وإجراء بعضها الآخر . 
۳- عرض لما تتضمنه متاحف العلوم . 
-٤‏ عرض خطط مفصلة لدروس أو وحدات العلوم . 
ه- تقديم المعلومات والأفكار المختلفة المتعلقة بالعلوم . 
-٦‏ عرض لشرائط الفيديو أو الاسطوانات ذات العلاقة . 
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وكغيره من المجالات الدراسية التي يمكن أن يتم خلالها استخدام التعليم 
بمساعدة الكمبيوتر فإن برامج الكمبيوتر التي تعرض لمادة العلوم عادة ما يكون 
من شأنها أن تعرض للمفاهيم المختلفة التي يتضمنها هذا المجال كما هو الحال 
بالنسبة لطريقة عمل آلة معينةء أو دورة حياة حشرة ماء أو أمور أخرى من 
هذا القبيل قضلاً عن المدارات ومواقع التجوم والگراكبء كما تحمل أيضاً على 
تعليم الأطفال هذا المجال بما يضمه ويتضمنه من معلومات وأفكار» وأن يعمل 
على التصويب العلاجي للأخطاء وسوء الفهم من جانب التلاميذ . 

وفي هذا الإطار يمكن استخدام المنظمات llبيlنية graphic organizers‏ 
وخر ائط المفاهیم psہ٣‏ امpع۸ce٥c‏ في سبيل تنظيم الأفكار المتضمنة في درس 
العلوم أو تفسير معلومات معينة حول أمر ما . كما يمكن للاأطفال من جهة 
أخرى أن يقضوا بعض الوقت قي معمل افتر اضنشي 0۲y‏ 0۲ط۾] iru]‏ 
يدرسون التفاعلات الكيميائية المختلفةء ويلاحظون الخلايا المختلفة بعد تكبيرها 
باستخدام الميكروسكوب ٠‏ كذلك يمكنهم أن يتنناولوا التدروس التي تتعلق 
بالحيوانات» وتكوين الْحب والجبال بعلىإسبيل المثال» أو يلاحظوا حركة 
الكواكب . وفي هذا الإطار عادة ما نجدآ هناك برامج تتضمن الألعاب» 
والاختبارات» والمعلومات التي يكون من شأنها أن تدعم خدوت التعليم والتعلم . 
وفضلا عن ذلك فإن أنشطة حل المشكلات عادة ما تسهم في مساعدة التلاميذ 
على تحسين مهاراتهم في التفكير وهي المهارات ذات المستوى المرتفع» وتقدم 
لهم التحدي اللازم لقدراتهم وإمكاناتهم مما يحافظ على الإثارة اللازمة لتعلمهء 
وتظل تجذب انتباههم واهتمامهم . وعلى هذا الأساس يمكن اللجوء إلى مثل هذه 
البرامج في سبيل إعداد المشروعات المختلفة ذات العلاقة بمادة العلوم والتي 
تساعد التلاميذ على فهم الدروس أو الوحدات التي تتعلق بموضوعات معينة من 
لك المؤزضوعات الت اتتضمتهاء كما يمكن استخدامها أيضا كادث طة إتراتبة 
متتوعة للتلاميذ الموهوبين . 
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ويمكن في هذا الإطار أن يتم استخدام الممائثلة بصورة أساسية وخاصة 
في تلك الموضوعات التي لا يمكن أن يتعرض الأطفال لها في الواقع كما هو 
الحال بالنسبة للفلك والطيران أو أعماق البحار أو غيرها إلى جانب استخدام 
العروض التقديمية للتركيز على أمور معينة من تلك الأمور التي يتم عرضها 
على التلاميذ وتناول تفاصيلها الدقيقةء كما يمكن استخدام التمرينات والممارسة 
وخاصة فيما يتعلق بالتفاعلات الكيميائيةء أما التدريبات الإرشادية الكمبيوترية 
فيمكن استخدامها في سبيل استعراض أي أمر من هذه الأمور . وعلاوة على 
ذلك فهناك الألعاب وهو ما أشرنا إليه من قبل» ومن المعروف أن بإمكاننا أن 
نقدم على استخدامها في كثير من الأمور على رأسها الخيال العلمي» والتفكير 
العلمي» وحل المشكلات . 

أما التعلم بالاستكشاف فإن مجاله الأشاسي قد يتركز في العلوم حيث 
يكون لهذا الأسلوب نصيباكبير فيما ايمكن أن يحدت من تعلم إذ يحاول التلميذ 
أن يكتشف بنفسه» ويجوب» ويحاول» ويفسزء ويقزر إلى أن يصل في النهايية 
إلى المعلومة الصحيحة وهو الأمر الذي يعمل على تثبيت المعلومات في ذهنهء 
وبقائهاء والاستفادة متهاء وتطبيقها أ على,المشكلات المخبلفة فيصل إلى الحلول 
المناسبة . ومن ثم يمكن الدمج بينهاء وبين حل المشكلات» أو التدريب على حل 
المشكلات بطريقة علمية كأسلوب مستفل مما يكون من شأنة أن يحقق الفعالية 
في التعلم» وأن يسهم قي تقدم التلميذ في مثل هذا الجانب . 
المحكات الخاصة ببرنامج التعليم بمساعدة الكمبيوتر : 

من الجدير بالذكر أننا عندما نقدم بصفة عامة على تصميم برنامج معين 
لا بد لنا أن نحتكم إلى عدد من المحكات حتى نضمن جودة مثل هذا البرنامج . 
ومن ثم فإن الأمر لن يخرج حينئذ عن ذلك عندما نقوم بإعداد برنامج للتعليم 
بمساعدة الكمبيوتر . وعادة ما تتنوع تلك المحكات بين ما هو داخلي يتعلق 
بالبرنامج ذاته» وما هو خارجي لا يقع ضمن البرنامج ولكن له تأثيره الكجبير 
عليه فضلا عن بعض المحكات الأخرى التي تخرج عن هذين النمطين . وإذا ما 
حاولنا أن نقوم بتطبيق ذلك على التعليم بمساعدة الكمبيوتر فسوف نجد ما يلي : 
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أولا : المحكات الداخلية : 
تعد المحكات الداخلية للبرنامج بمثابة تلك المحكات التي تتعلق بما يتسم 

به متل هذا البرنامج من خصائص تميزه» وتؤثر على معدل جودته» ومدى 

ملاعمته للمتعلم الذي نقدمه له كحالة متفردة وخاصة في مجال التربية الخاصة 
قضملاً اَن تداسلهء والمحفزات التي يتضمنها وهي الأمور التي يسكن أن 

نوضحها في النقاط والتساؤلات التالية : 

-١‏ هل تناسب المادة التعليمية المقدمة المتعلم المستهدف ؟ 

- هل تناسب أهداف البرنامج الحالة الفريدة للمتعلم المستهدف ؟ 

-٣‏ هل هناك حاجة حقيقية أو ضرورة لكي نستثنى واحد أو أكثر من الأهداف 
النحددة ونخصص اة جر هاما اليد سواي ى بوسعتا أن نحقق الأهداف 
المنشودة ؟ 

“٤‏ هل يتناسب تسلستل البرتامج مع محتوى المادة التغليمية المقدمة ؟ 

-٥‏ هل يتناسب تسلشل البرنامج مع الخصائص المميزة للمتعلم المستهدف ؟ 

-٦‏ هل يتناسب حجم الخطوات المتضمنة بالبرتامج مع قدرات وإمكانات المتعلم 
المستي ف 

۷- هل يتتناسب نكر ار فرص الاستجابة مع خصائض المتعلم المستهدف ؟ 

۸- هل يتناسب تكرار فرص الاستجابة مع المحتوى المقدم ؟ 

۹- هل يتم تقديم التغذية الراجعة في الوقت المناسب عقب حدوث الاستجابة ؟ 

-٠١‏ هل هناك ما يضمن تفريد تتابع البرنامج أو محتواه ( مسح س اختبارات 
تشخيصية ‏ ..) ؟ 

-١‏ هل يتوفر دليل للمعلم يتضمن توصيات متتوعة تتعلق بالإدارة» أو 
التسكين» أو دمج المحتوى المقدم مع مواد تعليمية أخرى وتكامله معها ؟ 

-١‏ هل هناك اختبار بعدي يقيس مدى تحقق الأهداف المنشودة ؟ 
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ويقصد بها تلك المحكات التي لا ترتبط في الواقع بذلك البرنامج 

المستخدم في حد ذاته» ولكنها ترتبط بعدد من الأمور الأخرى ذات العلاقة 

المباشرة بالبرنامج والتي عادة ما تؤثر على ما يمكن أن يسفر عنه ذلك 
البرنامج من نتائج» أي أن مثل هذه المحكات بذلك لا ترتبط بالبرنامج ولكنها 

ترتبط ببعض الأمور ذات العلاقة به . ومن أهم مثل هذه الأمور ما يلي : 

-١‏ هل هناك أي دليل على فعالية البرنامج يكون قد اشتق من اختبار ما أو 
تجريب لذلك البرنامج من قبل أحد المعلمين قبل أن يتم تطبيقه الفعلي ؟ 
1“ هل هناك تجانس بين المجموعة التي تم استخدامها بغرض القياس 
الميداني للبرنامج وتلك المجموعة التي يتم اختيارها لتطبيق ذات البرنامج 
عليها وذلك فيما يتعلق, بعد من المتغيرات ذات.الأهميّة في هذا الصدد 

تتمتل فيما يلي : 

أً- العمر الزمنيءء 

ب- مستتو ى الذكا › 

ت- القدرات والإمكانات ذات العلاقة .ء 
ج مستوى الخبرة بالكمبيوتر › 

د - مستوى المعارف السابقة ؟ 

-٣‏ هل يمكن أن يؤدي البرنامج س وفقا لنتائج مرحلة التجريب المبدئي س 
إلى حدوث قدر ومستوى كاف ومناسب من التعلم ؟ 

-٤‏ هل يتم الرجوع إلى بيانات خارجية مشتقة من اختبارات معينة تم إجراؤها 
على عينة الدراسة بما يحدد مستواهم الفعلي» أو أي مجموعة أخرى 
مشابهة لهم ومتجانسة معهم ؟ 

-٥‏ هل تعد العينة المستخدمة ممثة للمجتمع الأصل ؟ 
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ثالثا : محكات أخرى : 

وفعاليته» ولكنها في ذات الوقت لا تنتمي لأي من المجموعتين السابقتين سواء 

المحكات الداخلية أو المحكات الخارجيةء ومن أهم هذه المحكات ما يلي : 

-١‏ هل تعد الإرشادات الخاصة بكيفية استخدام البرنامج من جانب المتعلمين 
المستهدفين واضحة وكافية وملاعمة لهد ؟ 

- هل تم تعريف وتحديد المصطلحات الفنية والرموز المستخدمة بصورة 
مناسبة ؟ 

۳- هل يغطي المحتوى المقدم ما تم تحديدة من أهداف دون حدوث أي تكرار 
غير ضروري أو أي معلومات زائدة أورغير ضرورية ؟ 

٤‏ - هل يسمح البرنامج بخدواث المراجغة الدورية لما يتم تعليمه خلاله ؟ 
-٥‏ هل يعمل الاختبار«التحصيلي المستخدم على قياس فهم المتعلم للمحتوى 
المقدم خلال البرنامج واستيعابه له في مقابل تذكره للحقائق المتضمنة؟ 
-٦‏ هل يراعي البراتامج الفروق الفردية في التغلم بدلا شبن التركيز على 
السرعة فقط كأن يراعي المعارف السابقة أو الخلفية»-ؤمستوى الذكاء 
وأساليب التعلء ؟ 

۷- هل يكون لزاما على المتعلم أن ياك باستجابات نشطة ؟ 

۸- هل تتطلب تلك الاستجابات النشطة من المتعلم أن يفهم المادة التعليمية 
ا وا سر کا 9 س وة قاس كر ااا تة ا 
eT‏ 

۹- هل ترتبط الاستجابات المقدمة بالأهداف المحددة ؟ 

-٠‏ هل هناك استجابات كافية تتعلق بكل مهارة أو وحدة من المعلومات ؟ 

-١١‏ هل تتطلب الأسئلة المقدمة أن يقوم المتعلم باستغلال المعلومات ذات 

الأهمية أم أنها لا تتطلب أكثر من مجرد تذكر الحقائق غير الهامة ؟ 
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-۲١‏ هل يتم استخدام إشارات كافية تساعد على التذكر ؟ 
۳- هل يتم انتقال أثر المهارات والتدريبات أو التعليم الذي يتلقاه المتعلم 
خلال البرنامج إلى المواقف الفعلية أو الحقيقية ؟ 
-٤‏ هل هناك تغذية راجعة كافية وواضحة للمتعلم ؟ 
-٥‏ هل تعد الاستجابات البديلة للأسئلة المطروحة مقبولة وذات دللة 
ومغزی ؟ 
إعداد برنامج التعليم بمساعدة الكمبيوتر: 
من المنطقي من وجهة نظرنا أن يصبح علينا عندما نقدم على إعداد أي 
برنامج للتعليم أن نقوم بتحديد أهداف معينة يعمل البرنامج على تحقيقهاء وأن 
نحدد زمن البرنامج أي المدة التي يستغرقها البرنامج ويستمر خلالها وفق ما 
نرى من الناحية المنطقية أنه يكفي لتحفيق مثل هده الأهنداف عملياء وأن 
نستخدم الفنيات التي نرت أن من شأنها أن تفيد المتعلمين بطورة أفضل» وتسهم 
في تحقيق الأهداف المتشودة بالشكل الذي ننشده أو نتوقعه . 
وهذا يعني أننا يجب أن نحدد ثلاثة عناصر هامة يتضمنها البرنامج 
تترتب جميعها على بعضها البعض» ويعتمد كل منها على الآخر بصورة أو 
بأخرى» ولا يمكن لها أن تنفصل في الواقع عن بعضها البعض حيث تعكس 
الأهداف المحددة ذلك السبب الذي نقوم من أجله بإعداد مشل هذا البرتامج 
واستخدامه»ء ( أي لماذا يجب علينا أن نعد ذلك البرنامج على وجه التحديدء وأن 
نستخدمه دون سواه ؟ )» كما تعكس الفنيات من جانب آخر تلك الأساليب أو 
الاستراتيجيات التي يتم بموجبها تحقيق مثل هذه الأهداف» ( أي كيف نحقق 
الأهداف المنشودة ؟ )» أما زمن البرنامج أو الوقت المحدد له فيعكس تلك الفترة 
الزمنية التي تلزمنا أو التي نحتاجها كي نتمكن من تحقيق الأهداف المحددة 
( أي كم يلزمنا من الوقت لتحقيق الأهداف المعلنة ؟ ) . وهنا نلاحظ بالنسبة 
للوقت المستغرق بعض الأمور ذات الأهمية كما يلي : 
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-١‏ أن الوقت الكلي الذي يستغرقه البرنامج هو ما يعرف بالوقت المعلن أو 
المخصص أو المحدد للتعلم» أو زمن التعلم» وعادة ما يبلغ مقداره بالتمام 
TT‏ 

- أن هناك وقتاً يضيع أثناء التعلم وذلك بسبب المقاطعات أياً كان نوعها وهو 
ما يرى البعض أنه قد يصل إلى حوالي ۲١‏ % ا تقرييا من الوققت 
المخصص للتعلم . وبذلك فإن هذا الوقت الذي يبلغ حوالي ۸٠‏ % تقرييا 
من الوقت المخصص للتعلم إنما يعرف في الواقع بأنه وقت التعلم الفعلي . 

۳- أن المتعلم لا يظل منتبهاً لما نقوم بتقديمه له خلال وقت التعلم الفعلسي 
بأكمله» وإنما نجده في الواقع يضيع نسبة أخرى من هذا الوقت بسبب 
انشغاله» أو عدم انتباهه» أو السرحان واغدم,التركيز, من جانبه»ء أو ما إلى 
ذلك . ويذهب البعض إلى أن هذا الوقت الضائع لا يقل في الغالب عن 

حوالي ۱٠١‏ م تفا من وقت التعلم الفعلى» ويخراف هذا الوقت المتبققي 
بوقت المشاركة .أي الوقت الذي يشارك خلاله المتعلع فيما يتم تقديمه له من 

مادة للتعلم» وعادة ما يبلغ مثل هذا القت حوالي 8 تقريباً من الوقت 
المخصص للتعلة.. 

-٤‏ أن المتعلم لا يمكنه أن يحقق استفادذة فعلية خلال وقت المشاركة بأكمله 
ف ادر اعا ا کا ودار اعا وة لای 
أن يحقَق الاستفادة من كل هذا الوقت إذ سيكون بذلك قد حقق الاسغفادة 
بقضبة ١ ١١‏ .6 من الوقت أي من وقت المشاركة الذي غالباً ما يبلغ حوالي 
°“ % ريا من الرقت اتسس العام وغو عا ود أسرا مسوا ؛ 
وفي هذا الإطار يشهد الواقع أن زمن التعلم الحقيقي أو الفعلي إنمايقل 
بمقدار ۱١‏ % تقريباً عن ذلك لنجد في النهاية أن زمن التعلم الحقيق أو 
الفعلي إنما يبلغ بطبيعة الحال حوالي ٠١‏ % تقريبا أو أقل من ذلك الوقت 
المخصص للتعليم . 
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وهذا يعني أن المتعلم لا يمكنه أن يحقق الاستفادة الفعلية إلا من حوالي 
٠‏ % تقريباً فقط من ذلك الوقت الذي نقوم بتخصيصه للتعليم والتعلم» وأن هذا 
بطبيعة الحال لا يمكن أن يعني مطلقا أننا يمكن أن نستغني عن تصف الوقست 
المخصص لأنه يعد بمثابة وقت ضائع» أو أن علينا أن نقوم على الجانب الآخر 
بمضاعفة الوقت e e‏ 
مما يتم تقديمه أثناء البرنامجء بل يجب أن ننتبه إلى أن ذلك إنما يعني على 
العكس من ذلك عدم ضياع الوقت» أو عدم الاستفادة من بعضه الآخرء بل إن 
المتعلم لكي يتمكن من تحقيق مثل هذه الاستفادة يحتاج إلى تدريب» وتعليم» 
ومشاركةء وتجريب» وتكرار»ء وربما إعادة تكرار في بعض الأحيان»› وا ي 
ذلك وهو الأمر الذي يشغل-حوالي تص ف الرقتالمخصص للتعلم تقريبا وذلك 
حتى يتمكن المتعلم من تحقيق الاستفادة القصوئ من النصف الآخر . ومن شم 
يصبح من الضروري أن تقوم بمراعاة ذلك عندما تقدم على تحديد وصياغة تلك 
الأهداف التي نعمل ‏ على تحقيقها من خلال مثل هنذا البرتبامج أو ذاك » وأن 
نحدد الوقت الذي يكقلي لتحقيق الأهداف المنشودة في إضوء ذلك مع مراعاة 
ضياع حوالي ٠١‏ *% تفرريا رمن دلك-الرت لدي سنجطتضة للتعلم» وأن نختار 
ما يمكن أن يفيدنا من فنيات يكون من شأنها أن تساعدنا على تحقيق أقصى 
استفادة من البرتامج» وأن نوفر من الوقت المستغرق للتعلم . 

ولإعداد برنامج التعليم بمساعدة الكمبيوئر C41‏ هناك سلسلة من المراحل 
ينبغي أن يمر المعلم أو من يعمل على إعداد البرنامج بها حتى يضمن أن 
برنامجه يتسم بالجودة والكفاءة» وأن من شأنه أن يحقق تلك الأهداف التي يكون 
قد خددها له . ومن المعروق أن كل مرحلة من تلك المراحل عادة ما يكون لها 
طابعها المميزء وتتضمن مجموعة من الإجراءات الخاصة بها . كذلك فإن مئل 
لامر اسل یقغی ان امل معا پیا ر يحقق فعالية البرنامج المستخدم . وهناك 
في واقع الأمر سبع مراحل تمر بها عملية إعداد برنامج من هذا القبيل مع العلم 
بأن البعض قد يتناول الأمر بصورة مغايرة بعض الشيء فيقلل هذا العدد عن 
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ذلك» أو يقوم من جائب أخر بزيادة عدد تلك المراحل عن هذا العدد المحددء 

ولكن مثل هذه المراحل مع ذلك لا تختلف في طبيعتها ومضمونها باختلاف 

عددها لان مضمونها لا يقل ولا يزيد مع اختلاف عددها حيث ان ما يختلف هو 

طريقة تناولها فقط . ونتمتل تلك المراحل فيما يلي : 

. تحديد الحاجة المراد إشباعها أو تلبيتهاء وتحليل الموقف‎ -١ 

۲- صياغة الأهداف والأغراض الأدائيةء وإعداد البنود اللازمة للنقييم . 

۳- إعداد المادة التعليمية التي سيتم تقديمها خلال البرنامج بما في ذلك اختيار 
إستراتيجية التدريس المناسبةء واختيار الوسائط التي سيتم تقديم تلك المادة 
من خلالهاء وإحداث التكامل اللازم كالتكامل بين الصوت والصورة على 
ستل الال , 

. تجهيز البرنامج بماءيضمه من مادة تعليميةء وبرمجة‎ “٤ 

٠ التطبيق الفعلي للبرنامج واستخدامه‎ -٥ 

تقييم مدى التقدم الذي يحرزهالمتعلمون . 

۷“ إجراء التقييم التكويني ع1۷ا»٠٣0۲/‏ ( خلال المرحلة الواحدة»ء والمراحل 
جميعا ) والتر كمي ع5761۷ ( في تهاية المرخلة الوّاحدة» وفي نهاية 
المراحل جميعا أي في تهاية البرنامح ككل بصتورة مستمرة على امتداد 
مراحل البرنامج جميعها. ٠‏ 

وغني عن البيان أننا يجب أن نقوم حال وصولنا إلى نهاية كل مرحلة من 
هذه المراحل بتقييم تلك المرحلة قبل أن ننتقل إلى المرحلة التي ليها فضلا عن 
أن علينا عند تصميم مثل هذا البرنامج وعند تطبيقه أن نراعي ضرورة وجود 
عدد من الأعضاء الذين يمكنهم أن يشاركوا في هذا الصدد وخاصة إذا ما كنا 
نقدمه على شكل مشروع حيث يجب أن يكون هناك مدير للمشروع» وخبراء 
للمادة التعليمية أو المواد التعليمية المحددةء ومستشارين»› ومن يقومون بإجراء 

التقييم» ومبرمجين» وفنانين لتقديم الرسوم التوضيحية المطلوبة . ومن جهة. 
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أخرى يجب أن نتأكد من أن البرنامج المقدم يعمل على تلبية حاجات المتعلمين 
المستهدفين وإشباعها حتى يصير فعالاء كما يجب أن نراعي أن هناك معرفة 
من جانب هؤلاء المتعلمين بالكمبيوتر لأنهم إذا لم يكونوا على دراية باستخدام 
الكمبيوتر فإن کا ی ا ا ا اا عندما نتعامل 

مع الأطفال ذوي الإعاقات أن نساعدهم في هذا الأمر لأن مسألة معرفتهم 
بالكمبيوتر لا تتوفر في أغلب الأحيان» بل إن ما يتوفر هو مجرد انجذابهم 
للكبيرتز قط ما سى الأطلغال السو عربين إن الأمر لا بد لن يقل ق حي ت 
يصير لزاما علينا أن نساعدهم على إجادة مهارات التعامل مع الكمبيوتر 
واستخدامه حتى يمكنهم تحقيق الاستفادة المرجوة من هذا البرنامج . وفضلا 
عن ذلك فإننا يجب أن نتأكد من مرونة البرنامج حتي يسمح بوجود فروق 
فردية في التعلم وذلك عندما تتغامل مع المجمواغات وخاصة المجموعات 
الصغيرة في إطار التربية الخاصة عندما تكون مستويات ذكاء المتعلمين عادية 
على الأقل كما هو الحال بالنسبة للموهوبين» أو ذولي صعوبات التعلم» أو 
الصم» أو المضطربين,سلوكيا أى انفعالياء أى ذوي متلازمة أسبرجر 
Asperger‏ كما یجب ل نساعد المتعلمين على فهم وإدراك المفاهيم الأساسية 
وتكاملها في كل اكد معين» وتطبيئ ما يتعلموء من مغلومات عملي فضلا عن 
تلقي التغذية الرأجعة» رورا ©0 يجفا التقاعل اللازم مع 
البرنامج أولاء ثم مع بعضهم البعض بعداذلك . 
تقييم برنامج التعليم بمساعده الكمبيوتر: 

من الجدير بالذكر أن تقييم برنامج التعليم بمساعدة الكمبي وتر واختبار 
فعاليته في تحقيق تحقق الأعداف المنقودة يع مرا ى درجة كييزءة من الأهنرة 
حيث أننا في الواقع نريد أن نتعرف على أهمية ما نبذله من جهود في أي مجال 
بغرض تحسين الأداء» وتطوير مثل هذا المجال . وعادة ما نجد أن تقييم هذا 
المنحى التعليمي إنما يتبع النسق السيكومتري المتعارف عليه في هذا 
المضمار . ومن ثم فإن مثل هذه العملية أي عملية التقييم إنما تتضمن استخدام 
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المقاييس المعيارية التي تتسم بكفاءتها في سبيل التعرف على › وقياس » وتحديد 
تلك الآثار التي يمكن أن تؤدي إليها مثل هذه البرامج أو الأساليب التعليمية 
المختلفةء والتي تحدثها بالنسبة لتلك النتائج المختلفة للتعلم من جانب التلاميذ أو 
المتعلمين بصفة عامة فضلا عن إمكانية مقارنة مثل هذه النتائج بما يمكن أن 
يؤدي إليه برنامج آخر أو أسلوب تعليمي آخر في ذات الميدان . 

ويعتمد النسق السيكومتري في هذا الصدد على استخدام مجموعتين من 
التلاميذ في إطار المنهج التجريبي بحيث يتم تطبيق أسلوب التعليم بمساعدة 
الكمبيوتر على إحدى هاتين المجموعتين وهي المجموعة التجريبية في حين 
تتعلم المجموعة الأخرى وهي المجموعة الضابطة في إطار الموقف التقليدي أو 
موقف الفصل التقليدي بمعنى أن يتم إبعاد تلك المجموعة بطبيعة الحال عن مثل 
هذا المتغير المستقل٠(‏ التجريبئ ) ٠‏ ووفقا لذلك يتم إجُراء اختبار قبلي 
للمجموعتين كلتيهما يتم من خلاله اختبارهما في المغارف المحددة وذلك قبل 
الشروع في تطببق البواط لمج ذم يتم في نهاية البر ناج لجرا اختبار بعدي 
للمجموعتين أيضا يتم ,من خلاله التعرف على ما يطرأ ,على تلك المعارف من 
تغير أي تحديد أثر مثل هدا البزنامج.نظرا لأنه إا كان ألبرنامج فعالا فسوف 
توجد فروقدالة بين المجموعتين لصالح العجموعة التجرايبيةء أمَا عدم وجود 
فروق دالة بينهما فتعزى في الواقع إلى عدم فعالية البرنامج المستخدم . 

وعلى هذا الأساس فإن أسلوب التقييم هذا الذي يتم استخدامه مع التعليم 
بمساعدة الكمبيوتر إنما يعد من أهم الأساليب الأكثر شيوعا في هذا المجال 
حيث يتبع الأساليب التقليدية في القياس»ء ويعد هو الأسهل والأيسر في التطبيق؛ء 
وهو أقل الأساليب المستخدمة طلبا لتكثيف الجهود في سبيل القيام به . ومع ذلك 
يرى البعض أن النسق السيكومتري بمفرده لا يمكن أن يصل بنا إلى التحليل 
الكامل والدقيق لفعالية التعليم بمساعدة الكمبيوتر حيث لا يعطيتا هذا النسق أكثر 
من درجات يحصل عليها المتعلم قبل البرنامج وبعده» وعن طريق إجراء 
المقارنة بين تلك الدرجات يمكننا أن نقرر ما إذا كان البرنامج المستخدم فعالا 
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أم لا . وعلى هذا الأساس فإننا نعد في حاجة ماسة إلى ما يعرف بتحليل 
التقاعل وiوراه”ه‏ ۸٥:اءهم‏ اعام أي تحليل التفاعل الذي يمكن أن يحدث بين 
المتعلم وبين برنامج التعليم بمساعدة الكمبيوتر الذي يتم استخدامه في هذا 
الصدد وهو التفاعل الذي قد يتسم إما بالدافعية التربوي4ة pedagogically‏ 
irate‏ فيعمل على تحديد تلك العوامل التي يمكن أن تعود بالفائدة» والتي 
قمعل عل اقيق الأفذاف النتردة هط يسل أيشضا ل تة لكت الصافر 
التي يمكن أن يستخدمها ويستغلها المتعلم لتحقيق تلك الأهداف فضلا عن التأكد 
مما إذا كان البرنامج قد تم تطبيقه بنفس الطريقة التي يكون معده قد حددها له 
م لا ٤‏ أو قد يتسم بالدافعيیة gull‏ جڍة psychologically motivated‏ 
فيعمل على البحث عن استراتيجيات التعلم التي يكن أن يستخدمها المتعلم» 
والتي يكون من شأنها ,أن ,تغود عليه بالنتيجة المنبظرة أي بتحقيق نتائج إيجابية 
تتعلق بالتعلم حيث :لا يجوز أن نعزو أي تتيجة إيجابية تكون قد حدثت إلى 
الكمبيوتر على الزغم من صعوبة الفصل بين الكمبيوتر وغيره من المتغيرات 
الأخرى ذات العلاقة كالممارسة إوالتعزيز على سبيل آلمثال وهما ما يكون لهما 
أثرهما الواضح على عملية التعلم . 

ومما لا شك فية أن نتائج الدراسات المختلفة التي تم إجرّاؤها في هذا 
الصدد قد كشفت في واقح الأمر عن أئنا على الأقل لن نجد مطلقاً أن اسلوب 
التعليم بمساعدة الكمبيوتر يقل في فعاليته بأي حال من الأحوال عن الأساليب 
التقليدية الأخرى التي يتم استخدامها لذات الغرض حيث أسفرت عن أن هذا 
الأسلوب لا يقل في الواقع عن أي من تلك الأساليب التقليدية في فعاليته مالم 
يزد عنها . ومما يضاف إلى أسلوب التعليم بمساعدة الكمبيوتر أنه يعد بمثابة 
أسلوب غير تقليدي عادة ما يتم اللجوء إليه عندما لا يكون الوضع مناسبا 
لاستخدام أحد الأساليب التقليدية علما بأننا قد نستخدمه إلى جانب مثل هذه 
الأساليب» أما النتائج التي يكون من المتوقع أن نحصل عليها حينئذ فهي علسى 
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أقل تقدير لن تقل عن مثيلاتها التي كان من المنتظر أن نحصل عليها إذا كان 
الوضع مختلفاً عن ذلك ويسمح باستخدام الأساليب التقليدية . 

وعلى هذا الأساس يمكننا أن نقول أن التقييم الذي نتحدث عنه في 
هذا المقام هو تحديد الكفاءة التجريبية أو الميدانية للبرنامج وذلك بإتباع المنهج 
التجريبي الذي نقوم خلاله باستخدام مجموعتين إحداهما تجريبية يتم إخضاعها 
لهذا البرنامج» أما المجموعة الثانية فتكون مجموعة ضابطةء ولا يتم بالتالي 
إخضاعها لأي ظروف تجريبية . كما يتم اللجوء إلى أسلوب القياسات المتعددة 
والتعرف على دلالة الفروق بين متوسطات الدرجات أو متوسطات رتب 
الدرجات في تلك القياسات . 
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شهدت الحقبة الأخيرة من القرن الماضي تطورات هائلة وتغيرات جذرية 
في تعليم الأفراد غير العاديين وذلك من الناحيتين الكمية والكيفية حيث يعاني 
الغالبية العظمى من الأطفال المعوقين من صعوبات جمة تتعلق بمهاراتهم 
الأكاديمية وذلك قياسا بأقرانهم غير المعوقين. وهذا صحيح بالنسبة لجميع فئات 
الأعاقة نظرا لأن الإعاقات الحسية والإعاقات الجفمية والإعاقات العقلية 
والاضطرابات السلوكية أو الانفعالية تميل جميعاً إلى أن تجعل التعلم الأكاديمى 
أمرا أكثر صعوبة. وغالبا ما نجد أن المشكلة الأساسية التي تكمن خلف كل 
ذلك إنما تتمثل في الإدراك-حيت أحيانا ما يكوّن.هناك تطرف فيما يتعلق بها . 
وعلى هذا الأساس فإن معلم, التربية الخاصة«ينجب أن يتسم بما هو أكثر من 
الصبر والأمل وذلك علئ*الرغم من أنه قد يحتاج إلى تلك السمات بالدرجة التي 
يحتاج بها إلى العديد كن السمات الأخرى التي تخثلف عنها في الواقع . 
ومن جانب آخر-قإِن المعلم يجب أن يتسم بمهارته التقنية العالية في عرض 
المهام الأكاديمية النخظفة كى يتمكن الأطفال ذوو الإعاقات في هذا الإطار من 
فهم متل هذه.المهام» والاستجابة لها بشكل مناسب. ومن ثم فإن التدريس 
للأطفال غير العاديين بفئاتهم المختلفةء وتعليمهم أو تربيتهم وتنشئتهم عامة 
يعد في واقع الأمر هو المفتاح الرأئيتتي الذي يمكن من خلاله أن يحدث تحسن 
في التربية الخاصة . 

ومما لا شك فيه أن هناك تأكيدا متزايدا في هذه الآونة على استخدام 
الأفراد ذوي صعوبات التعلم للوسائل التكنولوجية الحديثة والتي يمكن أن يتم 
من خلالها استخدام العديد من استراتيجيات التعليم والتعلم المختلفةء وأساليب 
التواصل ا عن العديد من الفنيات الجديدة ذات الأهمية في هذا الصدد وهو 
الأمر الذي يفرض على المعلم أن يضمن في هذا الإطار أن تتم الاستفادة من 
تلاك التطورات التكنولوجية من جانب أكبر عدد ممكن من هؤولاء الأفراد . 
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على هذا الأساس قان مفلك تز ايذا ترا في لخدم تلبات التر لوجي ا 
لمواجهة تلك المشكلات التي تصادفنا في تعليم مثل هؤلاء الأطفال وفي تطوير 
مهاراتهم اليومية المتباينة . ومن ثم فإن معلم التربية الخاصة يحتاج بطبيعة 
الحال إلى أكثر من مجرد الوعي بالأجهزة التكنولوجية المتاحة أو 
الاستراتيجيات التدريسية التي يمكن استخدامها حيث يجب عليه أن يكون قادرا 
على تقييم ذلك في إطار التعامل مع الأطفال ري سردات التعلم وتعليمهم . 

رقف عن ذلك فان على الستم أن قطن إلى أن لبذ سن الأطفان 
المعوقين بصفة عامة إنما يعانون في واقع الأمر من مشكلات سلوكية متعددة 
ومتباينة وهو الأمر الذي يضاف إلى استثناءاتهم العديدة الأخرى . ومن ثم فإر 
بعض هؤلاء الأطفال يجتاج في الأساسن إلي- الرَيةءالخاصة بسبب سلوكه 
الفوضوي أو غير الملاتمر. وحن كلك يجب أ أكون دى معلم التربية الخاصة 
القدرة على أن يتعامل بفاغلية مع أكثر من مجرد سلوك هؤلاء الأطفال العادي 
المثير للمشكلات| ٠‏ اولي انب ما يجب أن يتسم به المعلم من فهم واع لهؤلاء 
الأطفال» وشفقة بهم فإنه يجب عليه أن يجيد استخدام طك الأساليب الفنية 
المختلفة التي يمكن أن تسمح له بأن يجعل أولئك الأطفال الذين ينسحبون من 
المواقف والتفاعلات الاجتماعية المتباينة يتحدثون بحرية مع الآخرين» وأن 
يسيطر على أولئك الأطفال مرتفعي العدوانيةء أو الذين يصدر عنهم سلوك 
فوضوي في المواقف المختلفةء وأن يعلمهم المهارات الاجتماعية ذات الأهمية 
بالنسبة لهم . ومن المعروف أن مثل هذا الأمر لن يتحقق دون أن يتمكن المعلم 
من الإلمام الدقيق بحاجات كل طفل» وإمكاناته» وجوانب قوته» ونواحي ضعفه 
أو ما يعانيه من أوجه قصور مختلفة . ومع تسليمنا بأن مثل هذه الأمور تعد 
جوهرية عند تحديد الخطة التربوية الفردية للطفل أو البرنامج التربوي الفردي 
الخاص به فإننا في ذات الوقت نؤكد أن مثل هذه الإجراءات إنما تمثل الأساس 
الدي يقوم عليه التعليم lلnتjıln differentiated instruction‏ وهو ما يعد 
بمثابة إستراتيجية أساسية في تعليم مثل هؤلاء الأطفال بصفة عامةء والأطفال 
دوي صعوبات التعلم على وجه الخصوص . 
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ومن الجدير بالذكر أننا حينما نتعامل مع الأطفال ذوي الاحتياجات 
الخاصة إنما دتعامل معهم بشكل فردي وهو الأمر الذي يتطابق تماما مع الخطة 
التربوية الفرديةء والذي يؤكد في ذات الوقت على أهمية اللجوء إلى التعليم 
المتمايز الذي يختلف ويتباين من فرد أو متعلم إلى آخر وذلك بحسب 
استعدادات» وقدرات» وإمكانات»ء ومهارات كل فرد منهم والتي تتباين بدورها 
عما لدى أي من أترانه المختلفين . وهذا يعني أن هناك ما يشبه البرنامج 
الفردي لكل طفلء أي أننا بذلك لا ننهج ذلك النهج الذي يتم اللجوء إليه في 
مدارس التعليم العام وهو استخدام ذات الأسلوب لجميع المتعلمينء ولكننا ننهج 
لهجا آخر قرم ى لختااف الوت الستعم باشتاتف المتعلم رة ۽ وستى 
عندما يتم التعليم في مجموعات مختلفة فإن مئل هذه المجموعات تكون صغيرة 
إذ یری روزنبرج وآخرون (۸١٠1.)۳ة‏ اء ع R056"‏ أن حجم المجموعة 
يتر اوح بین ۲ ا ٠‏ راد عندماً يكون مستوئ الإعاقة شكيداء ويتراوح بين ٤‏ 
أفراك بتو اطا ةف اا چا کان کے ات ما ما عندما یکون 
مستواها بسيطا أو| إذ[اما إكنا|نتعامل مع جالات البوافك المختلفة فإن حجم 
المجموعة يتراوح حینئذ بين ۷ س ۲ ١‏ إأفراد» ومع ذلك فإننا تلجاً أيضا إلى 
التعامل الفردي أولا : 
مفهوم التعليم المتمايز : 

سک ت نعرف التعليم المتتايز ( ۴ الفارق ) differentiated‏ 
instruction‏ على أنه القيام بالتدریس للأطفال أو تعليمهم مع وضع التباين 
فيما بيتهم في الأعتبار» بمعنى أن نبداً من المستوى الفعلي للطفل يدلا من أن 
نقوم بإتباع مدخل معياري في تعليم الأطفال جميعا مفترضين أن كل المتعلمين 
فى نفس المرحلة العمرية أو في نفس الصف الدراسي عادة ما يكونوا متشابهين 
فى الأساس . ومن ثم فإن التعليم المتمايز إنما يعد في واقع الأمر بمثابة سلوب 
'استجابی" eاi e0‏ في التدريس أي يستجيب للمتعلمين أو لكل متعلم 
فيتغير بتغير المتعلمين مما يجعله يختلف عن ذلك المدخل المتبع في التعليم 
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العام بصفة عامة والمسمى بمدخل '" الأسلوب الواحد لجميع المتعلمين " -ع۸٠‏ 
size- fîs- al] approach‏ حیث أن تمييز التعليم أو جعله متمایز 1 تما 
يعني أن يتم إدراك تباين خلفيات التلاميذ المعرفية أي معارفهم» وأهبتهم أرٍ 
ET‏ واللغةء وتفضيلات التعلم» والاهتمامات» وأن تتم الاستجابة لذلك 
بالشكل المناسب . ويعد التعليم المتمايز بمثابة عملية يتم بموجبها تتاول 
التعليم والتعلم للتلاميذ ذوي القدرات المختلفة في الفصل الواحد . ويهدف 
ت المتمايز إلى تحقيق الحد الأقصى من نمو التلميذ» ومساعدته على 
تحقيق النجاح وذلك عن طريق تلبية وإشباع حاجات كل تلميذ وفقا 
لمستواه» ومساعدته على التعلم . 
وتذهب کارول توملینسون (۲۰۰۲) .© ٣٥۳11۸507,‏ إلى أن التعريف 
الأشمل للتعليم المتمايز إنما يتضتمن أن يقوح المعلمبفاعلية بتخطيط تلك المداخل 
المختلفة التي يمكنه بمقتضاها أن يلبي تلك الحاجات التي يتطلبها التلاميذء وأن 
يحدد تلك الكيفية الث يكن الهم أن يتعلمو! مئل هذه الخاچائ إبموجبها فضلا 
عن تلك الكيفية التي يمكنهم أن يعبروا بها عما يكونوا قڊ تعلموه حتى يزداد 
احتمال أن يتعلم كل تلميذ أقضى ما يمكنه أن يتعلم» وبأقصى درجة ممكنة من 
الفعالية . ونظرا لاننا كينما نتعامل مع التلاميذ داخل الفصتل الواحد فإننا بطبيعة 
الحال سوف تنجد أنهم ليسوا متشابهين فإن التعليم المتمايز انطلاقامن هذه 
الحقيقة يعمل على تطبيق مدخل معين في التعليم والتعلم يتيح أمام التلاميذ 
العديد من المعلومات لتلقي المعارف المخئلفة والاستفادة منها . ويتطلب نموذدج 
التعليم المتمايز من المعلمين أن يتحلوا بالمرونة حال قيامهم بالتدريس» وتعديل 
المنهج المقرر بما يتناسب مع المتعلمين» وقيامهم بتقديم المعلومات المختلفة 
للمتعلمين وذلك بدلا من توقع أن يقوم المتعلمون بتغيير أنفسهم حتى يتناسب 
المنهج معهم . ومن المعروف أن التدريس الذي يحدث باستخدام هذا النموذج 
يکون خليطا من التعليم الجماعي والفردي داخل الفصل . ويرتكز التعليم 
المتمايز على أساس نظري يضمن تباين المداخل التعليمية بما يتناسب مع 
التلميذ الواحد والتلاميذ المختلفين أو المتنوعين داخل الفصل . 
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ومن الجدير بالذكر أن بإمكاننا أن نقوم باستخدام هذا الأسلوب في عدد 
من المجالات الأكاديمية كالقراءةء والكتابة» والرياضصيات» والعلوم . ولهذا 

الأسلوب تأثيراته الإيجابية على بعض الخصائص المميزة للتلميذ منها ما يلي : 

-١‏ الأهبة أو الاستعداد والذي يتضمن المعارف السابقة والمهمارات التشى 
يجيدها التلميد . ۰ 

١-اهتمامات‏ التلمبد: . 

۳- بروفيل التعلم الخاص بالتلميذ والذي يتضمن أسلوب التعلم المميز لهء 
والعوامل البيئية التي يكون من شأنها أن تؤثر على تعلمه» والتفضيلات 
المميزة له . 

وقبل أن يقوم المعلم بتطبيق هذا الأسلوب قإنه يقوم بتشخيص مستوى 
الأهبة أو الاستعدادا لدى, الظميد» ويتعرف على االهتماماتةء وعلى بروفيل التعلم 
الذي يميزه» ثم يعمل على اختيار الإسترائيجيات المتاسبّة ,التي يكون من شأنها 
أن تلبي حاجات التلاميذ عند تطبيق هذا الأسلوب والت ترتكز على المنهج 
المقدم لهم . وقلا | فلك افا [التقييه امس تمر اباسا ططط ين أن يقوموا 
بإدخال المواءمات اللازمة على هذا الأشلوب التعليمي وذلك كنوع من 
الاستجابة لخاجات التلحميسد وهو ها يجعلك من هذا الأسلوبةرأستلوبا استجابيا 
يتسم بالحساسية لحاجات التلاميذء ويجعله بالتالي يختلف عن غيره من 
الأساليب وخاصة تلك الأساليب التي يكن استخدامها مع جميع الأساليب في 

الفصل دون تمييز . 

ويمكن للتلاميذ على أثر تلقي هذا الأسلوب التعليمي كما يرى هوفر 
وباتون 100۷٥ ۴0١ )۰۰٤(‏ أن يتناولوا تلك المعارف التي تنتظم في 
صيغ وأشكال تلبي حاجاتهم حيث عادة ما يتم تقديم مثل هذه المعرفة لهم وفق 
مستوى استعدادهم الشخصي وذلك بالنسبة لكل تلميذ منهم على حدة . وينبغفي 
أن يضع المعلم في اعتباره عند استخدام مثل هذا الأسلوب أنه يتطلب قدرا 

كبيرا من الوقت حتى يتمكن من التخطيط لذلك البرنامج الذي سيقوم باستخدامه»› 
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ثم القيام بالتطبيق الفعلي أو العملي لهء كما أنه قد يتطلب في ذات الوققت 
الحصول على المساندة اللازمة من إدارة المدرسة»ء بل ومن المعلمين 
السباتدين. أنضا . وفضلا عن ذلك يجب أن يضع المعلم في اعتباره أن 
انتخدامة لهذا الاسلوب إنما يمثل مستوى مرتفعا من الاستثمار قي الثلميذ نظرا 
لما سيعود عليه من فائدة حال استخدامه لمثل هذا الأسلوب التعليمي وذلك وفق ` 
المستوى المميز له» ثم الارتقاء به مع تقدم التلميذ خلاله وتحسن مستواه . 
هذا ويؤكد جمع كبير من الباحثين على أن هذا الأسلوب له في واققع 
الأمر مردود إيجابي كبير على التلاميذ نظرا لما يتسم به من مزايا جيدة حيث 
يبدأ من المستوى الفعلي للتلميذ وهو ما يجعل مردوده هذا يفوق مردود غيره 
من تلك الأساليب الأخرى_ التي يمكن أن يتم استخدامها في هذا الصدد حيث من 
الملاحظ أنه عندما يتم تمايز ,القو اد التعليمية المقدهة حتى 'تلبي حاجات التلاميذ 
واهتماماتهم» ومستوى:أهبتهم أو استغداداتهح قإن المكاسب والفوائد الأكاديمية 
إنما تزداد بطبيعة الحا غلى أثر ذلك . 
ویذهب لورانس= براون ٥۵- 8٥W )١ ۰ ٤(‏ ۲6ا4 إلى أننا إذا ما 
أردنا أن نحافظ على ما يمكن أن يتحقق من نتائج جيدة يظل علينا أن نولي 
الاهتمام المناستب لعدد من الأمور ذات الأهمية في هذا الصدد تتمثل فيما يلي : 
-١‏ اتخاد القرارات التي تتعلق بالتعليممتغدد المستويات الذي يتضمنه الفصل 
الواحد بمعنى استمرار تقديم مثل هذا الأسلوب في إطار الفصل» وتحديد 
المستوى الملائم لكل تلميذ أي تحديد التلاميذ والمستويات المناسبة لكل 
منهم» وتطبيقها في ذات الوقت . 
- توفير الدعم والمساندات الإضافية اللازمة للمتعلمين وخاصة تلك المصادر 
التي يمكن أن يتم تقديمها في وجود أو عدم وجود عدد إضافي من العاملين 
بالمدرسة . 
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۳- تقديم المستوى المناسب من التعليم لأولئك التلاميذ الذين يتسمون بمواهب 
خاصة فضلاً عن أقرانهم الذين يعانون من إعاقات شديدة حيث يكون كلا 
الطرفين أعضاء في نفس الفصل غير المتجانس الذي يعمل بنظام الدمج . 

؛“ حدوث التمايز في الأساس في تلك الدروس التي يتم تقديمها للفصل بأسره 
مع تجنب استخدام المهام المنفصلة التي يتم تقديمها بصورة موازية قدر 
الأمكان . 

وعلى هذا الأساس فنحن نرى أن هذا الأسلوب في التعليم إنما يعد فسي 
واقع الأمر أحد أهم الأساليب التي يتم اللجوء إليها في التعليم العلاجي 
remedia instruction‏ لأننا من هذا المنطلق نعتمد على التعرف على 
مستوئ الأداء الراهن لط فحلا حن امستها ايء ثم تقوم عه ذا لك 
بتحدید ما ینبغی أن لافقالا تمده ل راجا يجب أن نعمل على 
إشباعها من خلال العطية التعليمية . وهنا تقوم بتحديد خط الأساس أو البدايية 
التي يجب أن ننطلق متها في تعليمنا لكل طفل على /حةالأنتا رمن الصعب ما لم 
يكن من المستحيل أن تجد في نسق الترزبية الخاصة أن هناك طفلين يشبهان 
بعضهما البعض في كل شيء»ء ثم نقوم بتحديد ذلك المحتوى الذي سنعمل على 
تعليمه للطفل والذي يكوؤن من شأنه أن يعمل على تلبية كاجاته المختلفة حيث 
ينبغي علينا أن نقوم عن طريق الملاحظة بتحذيد المتطلبات النمائية الخاصة 
بمثل هذا الطفل أو ذاك»ء ثم ننتقل خطوة أبعد من ذلك فنحدد تلك الأساليب أو 
الاستراتيجيات التي يمكن أن نستخدمها مع ذلك الطفل والتي يمكننا عن طريها 
أن نعمل على تلبية حاجاته» وأن نساعده على تحديد أقصى استفادة ممكنة منهاء 
كما نقوم أيضاً بتحديد أهم الأنشطة المختلفة التي يمكنه أن يؤديهاء والأنشطة 
التي يمكن أن يتم من خلالها تلبية حاجاته المختلفة إلى أن نصل في النهاية إلى 
مرحلة التقييم لنرى كم كان مثل هذا الأسلوب مناسبا للطفل» وهل ساهم في 
تلبية احتياجاته أم لاء وهل عمل على تلبية مستواه النمائي والمهاري أم لاء وأن 

نحدد باختصار كيف أدى ذلك إلى تعديل سلوكه . 
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وأختراً فحن ترى بخلك أن ستل هذا الأسلوب من هذا المتطلق نما يسر 
في واقع الأمر على تفس النهج الذي تتبعه الخطة التربوية الفردية أو البرنامج 
التربوي الفردي للطفل»ء ومن ثم فإن إتباعنا له يكفل لنا أن نقدم للطفل تعليما 
عالي الجودة وهو نمط التعليم الذي يعد الطفل في حاجة ماسة إليه حيث يندر ج 
في إطار ما يعرف بمدخل " الأسلوب الواحد لا يناسب جميع المتعلمين " -ع0۸ 
doesn ft- al] approach‏ -zeاء‏ وذلك في مقابل المدخل الذي أشرنا إليه 
منذ قليل والمعروف بمدخل " الأسلوب الواحد لجميع المتعلمين " . -عzآء‏ -ع0۸ 
Jjits- all approach‏ 
الخلفية النظرية لأسلوب التعليم المتمايز: 

من الجدير بالذكر أن الأساس المنطقى الذي يزتكز عليه التعليم المتمايز 
إنما يعتمد في واقع الأمر_غلى النظرية» وما أسلفرّت عنه البحوث التي تم 
إجراؤها في هذا الإظار من نتائج فضلا عن طك المبادئ التربوية المتعارف 
عليها إذ أن الفصول في وقبنا الزاهن قد باتت على إذراجة/ كبيرة من التباين في 
العديد من المناطق بتواء داخل القطز الواحدء أو حتی' من قطر إلى آخر حيث 
عادة ما نجد في الواقع أن كثيرا من تلك الفصول تضم التلاميذ من كلا الجنسين 
فلا EE E E jz‏ التي تسح بالهجرة إليها 
تلاميذ من شقافات متعددة-وبالتالي فإن كيرا متهم قد لا يتحدث اللغة الأم 
لمل هذه البلادء كما قد يتباين التلاميذ داخل الفصل الواحدفي مستوى 
الاستثناءات» ومستوى الخبرات وهو الأمر الذي يجعلهم يتباينون كثيرأ في 
استعداداتهم» ومستوى أهبتهم» واهتماماتهم مما يجعلهم يتعلمون فقط من خلال 
مجموعة مختلفة من الأساليب» ولا يمكن لهم بالتالي أن يتعلموا عن طريق 
اسلوب :و اة سق : 

ووفقا لما يراه علماء النفس فإن الطفل يتعلم فقط عندما تكون المهمة 
المقدمة له على درجة معقولة من الصعوبةء وربما تكون أعلى من مستواه 
بعض الشيء حيث من الملاحظ أنه إذا كان بمقدور مثل هذا الطفل أن يققوم 


٦‏ ۲ ۳ ددنت صعوبات التعلم والنعليم العلاجي 


jCC EH 2 e mm EN LJ‏ القضبة السابعة 


بأداء مثل هذه المهمة دون أن يبذل مجهودا في سبيل ذلك» ودون أن يؤديها 
بقدر معقول من الاستقلالية فإن مثل هدا الطفل بذلك لن يتعلم شيئًاء ولكنه سوف 
يقوم بتسميع ما يعرفه . وفي المقابل حينما يجد الطفل أن المهمة المستهدفة 
تفوق مستواه وتتجاوز حدود إمكاناته فإن الإحباط وليس التعلم سيكون هو 
النتيجة الحتمية لذلك . وفي هذا الإطار فإننا نؤكد أن التعلم لا يحدث إلا في ظل 
شروط معينة ينبغي علينا أن نعمل على الالتزام والوفاء بها تتمثل في أن تكون 
المهمة المقدمة أعلى قليلا فقط من المستوى الراهن للطفل»ء وأن يجد الطفل 
الدعم اللازم والمساندة المطلوبة في إطار نسق للمساندة يساعده على أن يتجاوز 
مثل هذه الفجوة . وفي هذا المضمار فإننا عادة ما نشير إلى الدرجة المثظى 
للصعوبة التي يتسم بها التغلم على أنها تلك الذرجة التي تقارب مستوى نمو 
الطفلء والتي لا تزيد عنه كتير . وعلئ هذا الأساس فإن الأمر هنا لا 
يتطلب أن يکون بغدد الات کا دک الفضل وهو الامر الذي يثير تساولا 
N.S AANA‏ تأول إلية الأمور ,حال تطبيق /الدمج الشامل في 
مدارسناء وإمكانية أن, يقوم المعلم, باستخدام مثل هذا لواب آنذاك مع أن 
الأسهل بالنسبة له هو استخدام ذلك الأسلوت الذي يناسلب جميع الأطفال 
ويقترب من مستو ى نموهم خاصة وهو يعمل في إطار نسق التعليم العام وهو 
الأمر الذي لن يتفق مخ تعليم التلاميذ غير العاديين الذين سيتم دمجهم مع 
أقرانهم في تلك الفصول . 

وجدير بالذكر أن نتائج تلك البحوث والدراسات التي تم إجراؤها على 
المخ تؤکد کما تری توملینسون (۲۰۰۳) 10اه أنه عندما تكون المهام 
المستهدفة على درجة كبيرة من الصعوبة بالنسبة للمتعلم فإن الأداء الوظيفي 
للمخ يقل حيث يسير أنذاك باتجاه المنطقة الطرفية من المخ وهي المنطقة التي 
لا تتضمن التفكير» ولكنها تعمل على حماية الفرد من الأذى والضرر . وكذلك 
فعندما تكون تلك المهام المستهدفة على درجة كبيرة من السهولة بالنسبة للمتعلم 
فان مثل هذا المتعلم لن يبدي أي نشاط تفكيري للمخ»ء ولكنه سيبدي بدلا من ذلك 


صعودات التعلم والنعليم العلاجي  samme‏ 


| لقصبه | لسا تسه E‏ 


أنماطاً من النشاط تشبه بدرجة كبيرة ما يحدث خلال المراحل المبكرة من 
النوم . أما عندما تكون مثل هذه المهام على درجة متوسطة من الصعوبة 
بالنسبة للمتعلم فإنه يميل للتفكير بشكل يثير التعلم» ويعمل على حدوثه . وهنا 
فإنه قد يكون من الصعب بالنسبة للمعلم أن يقوم بتحديد مثل هذه المهام التي تعد 
على درجة متوسطة من الصعوبة بالنسبة للفصل ككل بما يضمه من تلاميذ 
ذوي مستويات متباينة من الخبرة والاستعدادات . 

رفسلا عن كلك فتن امحل أن قي اين آم اط الهقالم و الفح للات 
يحتاف جنس المتعلمة وقد يگن خقاك ساس بپولوجی آی شقاقي أ بيني آذك 
التباين وهو الأمر الذي يؤدي إلى حدوت التباين بين الجنسين في التعلم كما 
وكيفا على الرغم من أن الجنس, كعامل أو متغير لا يرتبط في حد ذاته بما 
يتعلمه الأفرادء ولا بتلك الطرريقة التي يتعلمون بهاء. 

ومن جهة أخرئرفإن الثقافة تلعب دور هاما وخيوياً في تلك الكيفية التي 
يتعلم بها الأفراد وهذا الا يعني أن جميع الأفراد الذين ينتمون إلى نفس الثقافة 
يتعلمون بأساليب متشابهةء بل يعتلي, أن بيئات التعلم الفتانببة وإجراءاته بالنسبة 
للعديد من أعضاء الجماعة التقافية الوأاخاة قد لا تكون كذلك بالنسبة للعديد من 
أعتاء الع Rm ga‏ افا بين ما 
تتضمنه تقافتهم وما يتم تقديمة لهح في الفصل عادة ما يكون أداؤهم المدرسي 
متدئيا . وعلى هذا الأساس فإذا ما كان الفصل الواحد يتضمن تلاميذ ينتمون 
إلى خلفيات ثقافية متباينة فإن استخدام مدخل الأسلوب الواحد في التعليم والتعلم 
لن يعود بالفائدة المرجوة على جميع الأطفال في هذا الفصل وهو الأمر الذي 
يفرض على المعلم في مثل هذه الحالة أن يلجا إلى أسلوب المداخل المتعددة في 
التعليم والتعلم . 

وغني عن البيان أن الدافعية والإصرار على أداء المهمة من جانب الطفل 
إنما تزداد عندما يتمكن الطفل من الأداء الجيد في تلك الموضوعات التي تدخل 
في مجال اهتماماته الشخصية . وعندما يقوم المعلم بتغيير أسلوب التعليم الذي 


۸ ۴ تا د صدویات | لىعلم 9 اللعليم العلا جي 


القضية السابعة 


يقدمه للطفل حتى يتمكن من جذب اهتمام وانتباه ذلك الطفل فسوف يكون من 
المحتمل بالنسبة لمثل هذا الإجراء أن يؤدي إلى زيادة انغماس الطفل في تلك 
المهمة المستهدفةء وأن تزداد دافعيته بدرجة كبيرة» وأن تزيد إنتاجيتهء 
واستقلاله الذاتي» ومستوى تحصيله» وأن يتحسن مستوى كفاءته الذاتية . وبذلك 
فإن تشجيع التلاميذ على ربط التعلم المطلوب بالاهتمامات الشخصية إنما يعد 
بمثابة دور هام للمعلم في هذا الإطار . كذلك فإذا ما تمكن المعلم ممن توفير 
فرص التعلم بأساليب من شأنها أن تجعل التعلم أكثر كفاءة فإنه بذلك سوف 
يجعل التعلم أكثر فعالية . وإلى جانب ذلك فإن إبداء اهتمام المعلم بالأاسلوب 
المفضل للتعلم أو التفكير من جانب الطفل سوف يكون من شأنه أن يحسن من 


مستو ی تحصيله . 
مكونات التعليم المتمايز وخضتأئصة : 


من الجدير بالذكنّأن علينا عند استخدام أسلوب”التعليم المتمايز أن تقوم 
أولاً بتحديد تلك اة الفرا خية التي سنقدم لها هذا / التعليم وائ أنحدد ما إذا كانت 
تعاني من بعض التحديات المختلفة إلى انب تحديد مثل ,هذه التحديات أو 
المشكلات الم خالا مال أواحل اطا لم أنه لمن ار لفل ادا مطزل ذوي المستوى 
المتوسط » م من الموهوبين حيث سيختلف على أثر ذلك محتوى ما سنقوم 
بتقديمه لهم» والطريقة التي سوف يتم بها ذلك قضلا عن أسلوب التعليم المتبع 
مع كل منهم» أي أن مكونات التعليم الذي سنقوم بتقديمه لهمم» وخصائصه» 
وإجراءاته سوف تتغير بصورة واضحة ودالة حيث تذهب توملينسون(٠٠١٠)‏ 
insonاr0m‏ وهول H211 )۲٠۰۲(‏ إلى وجود مكونات أو عناصر أساسية 
توجه التعلم في البيئة التربوية حيث يريان أن هناك ثلاثة عناصر للمنهج يمكن 
أن تخضع للتمييز هي المحتوى» والعمليةء والنواتج تشكل فيما بينها دورة 
متميزة للتعلم تقوم على أساس العلاقات المتبادلة مما يجعل منها عناصر هامة 
في إطار عملية اتخاذ القرارات اللازمة في هذا الميدان حيث يكون من شأنها 
أن تسهم بصورة فاعلة في التخطيط للتعليم المتمايز وتنفيذه أو تطبيق برامجه 


القضية السابمة 


ا" وا “ہا ےی “ےی ےی“ 

كما يتضح من الشكل التالي . وفضلا عن ذلك فإن هناك العديد من الإرشادات 

التي عادة ما يكون من شأنها أن تساعد المعلمين على فهم واستيعاب وتطوير 

الأفكار حول التعليم المتمايز . 

شكل (۷ س )١‏ دورة التعلم وعوامل اتخاذ القرار التي تستخدم في التخطبط 
للتعليم المتمايز وتنفيذه 


صعودات التعلم والسعليم العلاجي 


القضية السابعة 


ويمكن أن نوضح ذلك على النحو التالي : 
أولا : المحتوى : /۸ع€/۸تc0‏ : 


من الجدير بالذكر أننا حينما نذكر المحتوى فإننا عادة ما نعني بذلك تلك 
المواد التعليمية أو الأنشطة المخطفة التي سيقوم المعلم بتقديمها للتلاميذ والتشي 
عادة ما تختلف في الواقع باختلاف الفئة التي سيتم تقديم مثل هذا المحتوى لها 

وذلك على النحو التالي : 

أ فئة التحديات؛ أي من يواجهون تحديات معينة وهم إما أن يكونوا ذوي 
صعوبات التعلم أو منخفضي التحصيل وعادة ما يتم تقديم ثلاث نققاط 

ب- ذوو المستوى المتوسط من الإعاقة؛ وعادة ما يتم تقديم كل جوانسب 
الموضوع بأسره لهم 

ج- الموهوبون؛ ويتمٌ تقديم دراسة إثرائية متعمقة لهم'. 

وغني عن البيال أن هناك العديد من الخبرات/ والمواقف والمهارات التي 
يتضمنها مثل هذا RAA‏ المعلم على تقديمها للتلاميد 
وفق إجراءات معينة حتى يعمل على تحقيق-تلك الأهداف المنشودة وذلك على 

النحو التالي : 

-١‏ هناك العديد من العناصر والمواد التعليمية التي يمكن استخدامها في سبيل 
تدعيم محتوى التعليم مثل الأفعال»ء والمفاهيم» والتعميمات أو المبادئ» 
والاتجاهات» والمهارات . 

- تعيين المهام والأغراض والأهداف التعليمية حيث عادة ما يتم تقييم الأهداف 
ءاممع عن طريق المقاييس والاختبارات المعيارية»ء أما الأغراض 
jective‏ فعادة ما تتم كتابتها في خطوات على متصل البناء المهاري . 

۳- ارتكاز التعليم على المفاهيم والمبادئ حيث يجب أن تكون المفاهيم ذات 
أساس عام» ولا يتم التركيز على التفاصيل الدقيقة أو الحقائق غير المحددة 


صعوبات اللعلم والنعليم العلاجي 


القضية السابعمة 


ومن نم يجب أن يركز المعلمون على تلك المفاهيم والمبادئ والمهمارات 
التي يتعلمها التلاميذ . كما أن محتوى التعلم يجب أن يتناول نفس المفاهيم 
سی کل ابر وکت پاات کی اسا النار د راھبا انوع المعلمين 
واختلافهم داخل الفصل . 

ثانيا : العملية process‏ : 


ويقصد بها ذلك الأسلوب الذي يتم إتباعه في سبيل تقديم المحتوى» ومن 
ثم فهي تلك الطريقة أو العملية التي يتم بمقتضاها تقديم ذلك المحتوى المحدد 
لمجموعة الأطفال الذين يتم تحديدهم أو الفتَّة المحددة منهم» أي أن ذلك إنما 
يشير إلى تلك الكيفية التي يتم بموجبها تقديم المحتوى المعين لتلك الفئة المحددة 

وذلك كما يلي : 

أ- فئة التحديات؛ وسواء ضمت ذوي صعوبات التعلم أو منخفضي التحصيل 
فعادة ما يتم اللجوء إلى أسلوب التعليم المباشر وذلك في كل خطوة من تلك 
الخطوات المتضتمة في مثل هذه العملية . 

ب-ذوو المستوى المتوسط؛ وغادة ما إيتم في سبيل تقديم متل هذا المحتوى لهم 
استخدام عدة أمتاليب تتمثل في ا النمذجةء والأداء المستقلء 
والمراجعة» والممارسة . 

ج- الموهوبون ؛ وعند التعامل معهح باستخدام هذا الأسلوب عادة ما يتم 
اللجوء إلى الحد الأدنى من التعليم إلى جانب استخدام بععمض الأسئلة 
الاستبارية أو الاستكشافية s«دناءعا‏ ”طم المتعمقة التي عادة ما 
يكون من شأنها أن تساعدهم على القيام بإجراء دراسة مستقلة لما يتم 

ووفقا لذلك يصبح على المعلم أن يسير وفق إجراءات معينة ومحددة حتى 
يصير بوسعه أن يقدم ذلك المحتوى الذي يكون قد تم اختياره لأي من هذه 
الفئات التي سبقت الإشارة إليها وهو الأمر الذي عادة ما يكون من شأنه أن 


mf 


صعوبات التعلم والتعليم العلاجي 
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يساعده على تحقيق نتائج إيجابية في هذا المضمار . ويمكن أن يتم تحديد أهم 

هذه الأمور على النحو التالي : 

-١‏ أن يتم اللجوء إلى التصنيف المرن» ولذلك فهناك استراتيجيات أساسية لمثل 
هذا الأمر حيث من المتوقع أن يتفاعل التلاميذ معاء وأن يعملوا مع بعضهم 
البعض وذلك عند اكتسابهم للمعارف التي يتضمنها المحتوى الجديد . وفي 
هذا الإطار يمكن أن يعقد المعلمون مناقشات أولية على مستوى الفصل 
بأسره تتعلق بتلك الأفكار الكبيرة أو العامة التي يتضمنها المحتوى» يليها 
العمل فى مجسرعات صقيرة أر في أزوام من الأطقاك : وثعمسل لاك 
المجموعات التي يتم تكوينها على إكمال ما يتم تعيينه من مهام متنوعة . 
ومن المعروف أن تصنيف التلاميذ في مجموعات لا يعد أمرا ثابتا حيث 
عادة ما نجد أنه اغتمادارعلى.المحتوى» والمشوع» وأساليب التقييم المتبعة 
فإن تصنيف وإعادةتصنيف التلاميذ في مجموغاتة كأحد ,الدعائم الأساسية 
للتعليم المتمايز يجب أن يكون بمثابة عملية ديئامية |. 

-١‏ أن الإدارة الجلدة لاقمل م ما غاا جين كلد ان افاج والمعلمين حيت 
تساعد المعلمين على استخدام الاستراتيجيات المخظلفة التي يكون من شأنها 
أن تساعد على نجاح التعليم المتمايز وهو الأمر الذي ينعكس إإجابا على 
التااسة ال جو دين دذاخل اللا 

ثالٹا : النواتج s؟proluc1‏ : 
ويقصد بهذا المكون تحديد الناتج وتقييمه وهو ما يعني ذلك الأسلوب الذي 

يمكننا أن نقوم من خلاله بالتعرف على ما يمكن أن يحققه أعضاء كل مجموعة 

أو فئة من تلك الفئات على أثر استخدام مثل هذا الأسلوب معهاء وتحديد ذلك 
المستوى الذي يكونوا قد وصلوا إليه أو حققوه بمقتضى ذلك وهو الأمر الذي 

بختلف باختلاف تلك الفئات وذلك كما يلي : 


صعوبات النعلم والنعليم العلاجي 
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أ- فئة التحديات سواء ذوو صعوبات التعلم أو التأخر الدراسي ؛ تقوم 
المجموعة كلها أو تشترك في كتابة تقرير من صفحة واحدة فقط عما 
یکوتوا قد حققوه . 

ب- ذوو المستوى المتوسط من الإعاقة؛ تشترك المجموعة كلها في كتابة 
تقرير ممائل يتألف من خمس صفحات . 

ج الموهوبون ؛ تقوم المجموعة بإعداد عرض تقديمي من خلال الكمبيوتر 
باستخدام الباوربوينت ”امم ١ء«٠م‏ على أن يتضمن مثل هذا الععمرض 
جداول ورسوم بیانية توضح وتفسر ما یکونوا قد تمکنوا من تحقیقه خلال 
تلك الأثناء . 
وهناك محكات أساسية تحكم ذلك يجب مزاعاتها والالتزام بها تتضمن 

تلك الأساليب المتبعة في التقييم والتي يجب أن يشتخدمها المعلم أو يستخدم 

بعضهاء والتلاميذ أو المتعلمين الذين يتلقون ما يقدمة لهم من محتوى» ثم 
المطالب الخاصة بهم والتوقعاٹت ة منهم إوهي الأمور التي يمكن تتاولها 

على النحو التالي : 

-١‏ التقييي او ااتيبم ا الماد رامسم اتاد ادات اااي وتم وهم أمرا 
أساسيا» كما أن التقييم القبلي عاذة ما يؤدي إلى حدوث التقييم الوظيفي 
والناجح . وفضلا عن ذلك قإن التقييم يمكن أن يكون رسميا أو غير 
رسمي» كما أنه عادة ما يتضمن المقابلات» والمسح» وتقييم الأداء» وقدرا 
أكبر من الإجراءات الرسمية للتقييم . وإلى جانب ذلك فإن دمج التقييم 
القبلي والبعدي معا عادة ما يساعد المعلمين على اختيار مجموعة من 
المداخلء والاختيارات»ء والأساليب التي يتم بمقتضاها مراعاة الأساليب 
المتمايزة التي تتناسب مع تلك الحاجات المتباينةء والاهتمامات» والقدرات 
التي توجد في تلك الفصول التي تتضمن التلاميذ المتمايزين أو المتباينين . 


صعوبات التعلم والنعليم العلاجي 
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القضية السابعة 


التلاميذ ؛ وفقا لهذا الأسلوب من أساليب التعليم أو التدريس يصبح التلاميذ 
بمثابة متلقين يتسمون بالفعاليةء ومكتشفين يتحملون المستولية وبالتالي فإتهم 
يخرجون عن إطار ما يمكن أن نصف به أولئك التلاميذ ذوي صعوبات 
التعلم حيث يمكن وصفهم بأنهم متلقين سلبيين . وخلال هذه العملية يعمل 
المعلم على أن يقوم بوضع كل مهمة أمام التلاميذ مما يجعلها شيقة وممتعة 
بالنسبة لهم إذ يشعر المتعلم بالمتعة على أثر انغماسه في مهمة معينة مما 
يسهم بدور فاعل في.تنمية مهاراته . 
تباين المطالب والتوقعات التي تتعلق باستجابات التلميذ ؛ يجب أن يتم تمايز 
الموضوعات والبنود التي يتم تقديمها لكل تلميذ والتي يمكنه أن يقوم من 
خلالها بالتعبير عن معارفه التي تتعلق بهاء وفهمه لها . ومن المعلوم أن 
ذلك الناتج الذي يتح التخطيط الجيد له يسمح يوجود أساليب متباينة للتعبيرء 
وإجراءات بديل كما يو شر هرجات ماين ة من الضحعري وأنماطاً مختثلفة 
للتقييم وتقدير الدرجات . 

وبذلك تتحدد المكونات أو العناصر_الأساسية التي يتضمنها أسلوب التعليم 


المتمايز في ثلاثة عناصر هي المحتوئالمقدم» والأسلوب الذي يتم تقديم زإلك 
المحتوى من خلالهء وتحديد النتائج التي يتم التوصل إليها وتقييمها مع وضع 
حقيقة هامة في الاعتبار مؤداها أن تلك المكوتات إنما تختلف باختلاف الففئة 
التي سنتعامل معها أو حتى الفئة الفرعية المستهدفة وهو ما يسهم في نجاح هذا 
الأسلوب . ويمكن تلخيص ذلك في الجدول التالي : 


صحودات التعلم والتعليم العلاجي  FFo enm‏ 


القصبة الساده کے ے ےک ے“ے“ے کے ے کے کے 


جدول (۷ س )١‏ استخدام التعليم المتمايز مع الفئات الخاصة 


كل الجوانب 
المتعلقة بالموضوع 
المحدد 
التعليم المباشر لكل | النمذجة - الأداء | اللجوء إلى الحد 
خطوة من الخطوات | المستقل - المراجعة أ الأدنى من 
المتضمنة في العملية - الممارسة التدریس مع 
استخدام الأسئلة 


الإستبارية في 
سبيل إجراء 


إرشادات للمعلمين لتحقيق التمايز : 
من الجدير بالذكر أن استخدام تصنيف بلوم Bloom ’s taxonomy‏ 
للنتائج التربوية المعرفية يسمح للمعلمين في واقع الأمر أن يقوموا بتصميم 


صعوبات التعلم والتعليم العلاجي 


القضية السابعة 


mmm e 


والأسلوب المتبع في سبيل تقديم متل هذا المحتوى لهم» وتحديد النتائج التي 
يمكن أن تسفر عنها هذه العملية وهي المشروعات التي عادة ما يكون من شأنها 
أن تعمل على ظبية احتياجات تلك لىستوياڭ المختلفة والمتباينة أي المستويات 
المتمايزة لأولئك التلاميذ الذين يتضمنهم الفصل الواحد . 
وفي واقع الأمر هناك العديد من الإرشادات التي ينبغي أن يتم إتباعها من 
جانب المعلم حتى يتمكن من أن يجعل فصله ای تشم توبات العم 
المتتوعة أو متعددة الأشكال مؤثرا وفعالا وهي تلك الإرشادات التي يمكن 
إيجازها على النحو التالي : 
- ينبغي أن يقوم معلم الفصل والفريق التَرَبَوّي المساعد له والذي يتألف من 
أخصائيين وإداريين بالنظر, إلى التعليم التنوع الذي يتم تقديمه داخل الفصل 
على أنه إنما يعد بمثابة خبرة إيجابية لجميّع التلاميذ ذوي صعوبات التعلم . 
- يجب أن يعتقد معلةالفصل والفريق التربوي المستاعد له أن أولئك التلاميذ 
الذين ينحدرون من خلفيات تربوية ونقافية واجتماعية اقتصادية متتوعة إنما 
يعملون في الواقع على تحسين متاخ النتعلم ٤1۸۵ا‏ ۸1۸g٣aء]‏ لجميع 
التلاميذ ذوي صتعوبات التعلم . 
۳- يجب أن يراعي المعلم أن يسود الفصل مناخ من التعاون وليس التتافس 
atmosphere of cooperation not competition‏ بين التلاميذ أو بين 


المعلمين . 
“- ينبغى أن يستغل المعلمون كل المصادر المتاحة في سبيل تدعيم أنشطة 
التعلم . 


وبطبيعة الحال فإن ذلك يتطلب كما يرى نورلوند )۲٠۰٠۳(‏ ااه أن 
يتم تفريد التعليم لكل تلميذ وذلك عن :طريق القيام بترتيب الفصل بل وترتيب 
المدرسة بأسرها في مجموعات صغيرة» ومجموعات كبيرة فضلا عن ترتيبها 
بالشكل الذي يسمح بحدوث التعلم المستقل أو حدوثه بشكل مستقل . كما ينبغي 


صعوبات التعلم والتعليم العلاجي سي Ys‏ 


القصية السابعة کے کے کے ےی ا ھا اا ای یی یں ہہ س ج ج س س س س س س سے 


من جهة أخرى أن يكون مبنى المدرسة انسيابيا بالشكل الذي يجعل التلاميذ 

قادرين على استغلال المدرسة بأسرها وكأنها فصلهم» كما. يساعد المعلمين 

أيضا على دعم تحرك التلميذ فقي أرجاء المدرسة وذلك بالشكل الذي تحدده 

الحاجات التعليمية المتنوعة والاعتبارات المنهجية المختلفة . 

ومن جهة أخرى ينبغي على المعلم إذا ما أراد أن يحقق التمايز المطلوب 
الذي يمكنه أن يقوم من خلاله بتوفير التعليم المتمايز أن يتبع العديد من 
الإرشادات التي عادة ما يكون من شأنها أن تساعده على ذلك» وأن تسهل 

حدونه» وهي : 

-١‏ توضيح المفاهيم الأساسية والتعميمات حتى يتأكد من أن جميع المتعلمين قد 
حققوا مستوى الفهم اللازم/رلما. يتم تقديملة لهم وهو ما يعد بمثابة الأساس 
الذي يمكن أن يقوم عليه كل التعلم اللاحق . وغلى هذا الأساس يجب أن 
يتم تشجيع المعلمين على القيام بتعيين المفاهيح الأستاسية والمحاور التعليمية 
المختلفة التي تساعدهم على التأكد من أن جميع المتعلمين قد فهموا ما يتم 
تقديمه لهم في هذا الإظار . 

- استخدام التقييمركأداة أو وسيلة تدريسية يمكن أن يتم بموجبها تحقيق التوسع 
على المادة المقدمة وذلك في مقابل قياس التعلم فقط . ومن هذا المنطلق 
يجب أن يحدث التقييم قبل وأنتاء وبعد الأحداث التعليمية المختلفة» وأن 
يساعد في تحديد أسئلة معينة تتعلق بحاجات التلميذ» وما ينبغي أن يتم 
تقديمه له من تعلم . 

۳- التركيز على التفكير الابتكاري والتفكير الناقد كهدف عند إعداد الدرس إلى 
جانب أن المهام والأنشطة والإجراءات التي يتم تقديمها للتلاميذ يجب أن 
تتطلب منهم أن يقومو! بفهمها وتطبيق ما تتضمنه ہن معان على المواقف 
المخلفة عادو على ذلك قان كلك التغليم الأى ر تبي اليم يجب أن 
يتطلب تقديم الم-اندات اللازمة» والحصول على الدانحية الإضافية» وتقديم 


۸ ۳ ۳ کت کي کک کک 


ندند ۲ در ا اا و النعليم العلا جي 


القضية السابعة 


المهام والمواد المتباينة ا الاستعانة بالأجهزة المتتوعة للاستخدام مع 
مختلف التلاميذ الدين د يضمهم الفصل الو أحذ . 

٤‏ الحرص على إشراك جميع المتعلمين في الدروس التي يتم تقديمها لهم حيث 
متمايزة ومتباينة فيما يقدمونه للتلاميذ من تعليم على أن تختلف تلك المهام ٠‏ 
اا اید ا پروی و او 
یت خاتھا تقدیم شن النشاط لهم» أو اذ شتراکهم في أداء ذات لنشاط . 

-٥‏ العمل على تحقيق التوازن بين المهام التي يقوم المعلم بتحديدها والمهام 
التي يختارها التلميذ .ومن المعروف أن مثل هذا التوازن يتباين من فصل 
إلى آخر » ومن حخصة إلى»أخرى وذلك اعتمادا على ”ما يتوفر لدى المعلم 
من بيانات سابقة على التقييم ٠‏ وفي هذا الإطار, يج أن يتأكد المعلم من أن 

بعض الشروط اللازمة للتعليم المتمايز ا: 

عندما يقدم المعلم في البداية على تصميم التعليم المتمايز يصبح من المهم ' 
بالنسبة لجميع المعلمين والأخصائیین اَن یگونوا على استعداد لتکرآیس الوققت 
ناجح . كما ينبغي أيضا أن يتم تحديد الأدوار بدقة بحيث يعرف كل فرد دوره 
بوضوح» ويعمل على تحقيقه بالشكل المحدد» كما يجب أن يتم إعداد الجداول 
یاک یا رق ا ای کر اوک 

بمعنى أن يتم وضع وتحديد جدول زمني لكل خطوة من الخطوات المتضمنةء 
ريثم الالتزا به والعمل على تتفیذه وفق ما یکون قد تم تحدیده مسبقا . والأهم 
مث داك أن يحل التعاون من جانب المعلمين والعاملين جميعا في هذا الإطار 

محل التنافس وذلك في كل مستويات العمل خلال هذا البرنامح . 


القصة السالے کے کے“ ا ی ا یی ی کی ےی کس 


ومن الجدير بالذكر أننا في بداية مثل هذا البرنامج نجد أن إعادة تصميم 
المنهج» وإعادة النظر في أدوار المعلم اللازمة التي يتطلبها التعليم المتمايز إنما 
تعد بمثابة عمل مضن للغاية . ومع ذلك فإن استخدام الأساليب التكنولوجية 
الحديثة والمناسبةء والتخطيط المستقبلي في سبيل ذلك عادة ما يكون من شأنه 
أن يجعله انسيابيا وأكثر فاعلية إذ يمكن أن يستخدم المعلمون تلك الأساليب التي 
أثبتت فعالية من قبل» وأن يقوموا بعمل المواءمات اللازمة في تلك الأنشطة 
التي تتطلب أن تكون أكثر وضوحاء كما يمكنهم أن يقضوا وقتا أطول في تقييم 

كل تلميذ وذلك وفقا لحاجاته المختلفة فضلا عن مستواه المهاري والأدائي . 

وفضلاً عن ذلك قإن المستولية عن_حدوث التعلم في تلك الفصول التي 
يستخدم المعلمون فيها التعليم المتمايز عادة ما ينقاسمها الجميع؛ ويشاركون فيها 
سواء المعلمون» أو مساعدو/المعلمينء أو الأخصائيون» أو الإداريون» أو حتى 
التلاميذ أنفسهم حيث يصب الفصل آنذاك بمثابة مجتمع للمتعلمين ۸y‏ 1٣١٥ء‏ 

6 ١ه‏ يتسم بالعديد من الخصائص ذات الأهميّة من أهمها ما يلي : 

-١‏ أن الفصل عند استخدام التعليم المبمايز يعد في واقع الأمر بمثابة بيئة معقدة 
تتضمن على أثْر ذلك العديد من التحديات التي تواجة أعملية التعلم . 

- أنه عاڊة ما يتم من خلال تقديم التعليح المتمايز داخل الفصل تقديم العديد من 
المهام الحقيقية التي يتدرب التلميذ عليها جيدا بما يساعدة على تحقيق 
النجاح . 

۳- أن التفاوض الاجتماعي والمسئولية المشتركة داخل الفصل عادة ما يمثلان 
آنذاك جزءا من عملية التعلم الذي يتم تقديمه للتلاميذ ذوي صعوبات التعلم 
داخل الفصل . 

-٤‏ أن الفصل من خلال التعليم المتمايز عادة ما يشهد التقديم المتعدد والمتنوع 
لمحتوى المنهج حتى يتلاءم مع كل المستويات التي يضمها ذلك الفصل  .‏ 

قان شمسا يت دة دلخل لقصل س معازف مخقفة وفلف سن خائل هذا 
النمط أو الأسلوب من التعليم إنما يعد بمثابة عملية بنائية تراكمية . 


LSER YT £‏ صدوبات النعلم والتعليم العلاجي 


1 - أن التعليم الذي يتم تقديمه في الفصل وفقا لهذا الأسلوب التعليمي هو في 
الواقع تعليم متمركز حول التلميذ . student- centered 1151r1Cti0^‏ 
هذا وقد أسفرت نتائج البحوث والدراسات التي تم إجراؤها في هذا الصدد 
عما يؤيد الأساس النظري لهذا الأسلوب والذي يرى أن بوسعنا إذا ما قمنا 
باستخدام مثل هذا الأسلوب في التعليم أن نعمل على للبية احتياجات معظم 
التلاميد حيث يتم خلاله تحديد ما سوف نقوم بتقديمه لكل منهم وذلك في ضوء 


مستواه النمائي والمهاري ووفقا له وهو الأمر الذي يؤكد على وضع التباين بين 

التلاميذ أو المتعلمين في الاعتبار عند اللجوء إلى هذا الأسلوب التعليمي . 
ويذهب جريجوري وتشابمان (۲**) C12 p31‏ &yإoعءات‏ إلى أنه 

ينبغي على المعلم أن يقوم باستّخدام. العديد من العمليات والتكنيكات أو الأساليب 

والفنيات التي يمكن أن تضاعدة في سبيل مواءمة التعلم الذي/يعتمد على مستوى 

معارف کل تلمیذ» ومهاز‌اته» وخبرته» وتفضیلاته» وحاجاته »كما یریان أن من 

أهم الممارسات التي ۔عاذة ما يكون من شأنها أن تؤدي إلى تحسين مستوى 

تحصيل المتعلم ما يلي: 

: توفير المناخ الملائح للتعلم‎ -١ 

1- تحديد المستوئ النمائي والمهاري للمتعلم . 

۳- تقديم المعارف المناسبة للمتعلم . 

؛- إدخال المواءمات اللازمة لتسهيل حدوث التعلم . 

-٥‏ اختيار استراتيجيات التعلم المناسبة التي يكون من شأنها أن تسهم في 


1 تحقیقی النجاح‎ ٤ 
التعاون بين جميع الأطراف المشاركة في عملية التعلم والابتعاد عن‎ -٦ 
٠ التتافر‎ 


۷- تصنيف المتعلمين في مجموعات . 
۸- اختيار أساليب التقييم المناسبة للمتعلم . 


صعوبات التعلم والتعليم العلاجي ب 


القضية السابعة س ا کے“ 


۹- إجراء التقييم اللازم للمتعلم . 
-٠‏ الاستفادة من نتائج التقييم في مواصلة التعلم . 

ویضیف بنیامین )٠١٠۲(‏ «نصةزه8 أن على المعلم أن يحرص على 
اختلاف وتباين ما يقدمه للتلاميذ من تعليم حتى يتمكن من للبية الحاجات 
الفردية للمتعلمين داخل الفصل الواحذ . ويجب عليه إذا ما أراد أن يتمكن من 
تحقيق ذلك أن يراعي حدوث مثل هذا التباين وتحقيقه في عدة أمور أساسية أو 

جوهرية في هذا الأسلوب تمثل مكوناته وهي : 

-١‏ المحتوى؛ أي ما الذي يريد من التلاميذ أن يعرفوه» وأن يكونوا قادرين 
على أدائه» والأهم من ذلك ما الذي يريد من كل تلميذ أن يعرفه وأن يكون 
قادرا على أدائه . 

1- العملية؛ أي كيف يتمكن التلاميذ ( أو بالأحرى كل تلميذ ) من التقدم باتجاه 
تعلم ذلك المختوى )الذي يقدمة المعلم لكل متهم داخل/الفطل . 

۳- الناتج أو النتيجة؛ أي كيف يمكن ,للتلاميذ ( بل ولكتل تلميذ منهم ) أن 
يظهروا للمعلم ما يكونوا قد تعلموه بالفعل . 

وعلى هذا الأساس يتضح لنا أن هذة المكونات الثلاثة هي التي يتمكن 
المعلم من خلالها من تحقيق التمايز الذي يسعى إلية في التعليم والذي يعد هو 
الأساس الذي يقوم عليه هذا الأسلوب التعليمي الذي لا يقتصر استخدامه مع 
التلاميذ ذوي صعوبات التعلم فحسب» ولکن یمکن استخدامه کما یری نورلوند 

No14 )۰۰۳(‏ مع فئات أخرى من الأطفال ذوي الإعاقات مثل ذوي 

اضطراب الانتباه والنشاط الحركي lلaفرط‏ « attention deficit‏ 

mental ةيıلêعel وذوي الإعاقات‎ hyperactivity disorder ADHD 

i]npairments MM‏ والأطفال التوحديين» ءiاautis chide"‏ وذوي 

الاضطر ابات السلوكية» behavior )conduc1( disorders‏ أو الاضطرابات 

الانفعالية» emotion] disorders‏ و المعرضين للخطر risk‏ -اa‏ فضلا عن 
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إمكانية استخدامه أيضا مع المتعلمين المو هوبين . ع۸ ٣aع]‏ dعentاهt‏ ومن 
جهة أخرى يضيف بنيامين )۲٠٠۳(‏ ”صهزه ء8 أن بوسعنا أن نقوم في هذا 
الإطار باستخدام مشل هذا الأسلوب في سبيل تعليم الأطفال العديد من 
الأنشطة الصفية أو المنهجية المختلفة فض لا عن الععيسد مح الة طة 
اللاصفية أو اللامنهجية الأخرى إلى جانب المجالات الدراسية أو الأكاديمية 
المخظفه كالقراءةء والكتابةء والرياضيات» والعلوم» والتهجي إضافة إلى 
إمكانية استخدامه إلى جانب ذلك في سبيل تعليم وتعلم المفردات والتراكيب 
اللغوية المختلفة . 

ومن جهة اخرږۍ یری بیندږ سل Bender‏ أن المعلم یجب أن 
يراعي مستویات التلاميد» و أن يحددها يدا گن من إدخال المواعمات 
اللازمة على المكونات الثلاثة»التي يتألف منها هذا الأسلؤب ويقوم عليها والتي 
تتمثل في المحتوى» والعمليةء :والتاتج مما يسهم في _تخين مستوى الأداء 
الأكاديمي للتلاميذ داخل الفصل“. كما أن عليه من جائ آخر أن يعمل على 
إتباع الأساليب والأفكار الحديثة في| هذا الإطار احتى يتمكن من مساعدة الأطفال 
ذوي صعوبات التعلم أو الأطفال منخفضتيئ التحصيل على تحقيق تقدم دال في 
الفهم القرائي» والقراءةء والكتابة» والرياضيات ٠‏ ومن أهح متل هذه الأفكار 
الحديثة التي ينبغي أن يعمل-المعلم على ضرورة أن-يراعيها جي دا في هذا 
الصدد ما پئ : 
-١‏ التركيز على اختيار تلك المواد والخبرات التعليمية التي تتناسب مع 

المستوى العقلي لكل تلميذ داخل الفصل . 
۲- إعداد الدروس العمليةء وتلك التي تتسم بالمرونة باستخدام الفنيات التعليمية 
المختلفة التي يمكن أن تتضمن ما يلي : 
أً- استخدام الكمبيوتر . 
ب- استخدام الشبكة الدولية . 
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ج- استخدام الفنيات والاستراتيجيات الخاصة بما وراء المعرفة 
د- استخدام أي فنيات أو استراتيجيات يمكن أن تفيد في هذا الصدد . 

۳- تحسين مستوى الانتباه من جانب المتعلمين المختلفين أي المتمايزين عن 
طريق اللجوء إلى بعض الاستراتيجيات ذات الأهمية في هذا الميدان ومن 
أهمها ما پلی : 

أ- مراقبة الذات أو المراقبة الذاتية . ڇ۸ "0۸٤0١1‏ اع 
- اللإدارة الذاتية . self- management‏ 
ج- المسئولية . 

-٤‏ إعداد العديد من أنساق التعلح التي تعد بمثابة أنساق عملية ومناسبة في تلك 

الفصول التي تعمل بنظام الدمج» ومن أهَمها : 
أً- التعلم بمسشاغدة الاقران ٠‏ 
ب- قيام الأقران بتعليم بعضهخ البعض . 

-٥‏ استخدام الأساليب المتنوعة والمناسبة التي يمكن أن يتم بواسطتها للمعلم أن 
يقوم بتقييم هؤ لاء التلاميذ بصفة عامة وذلك على أسان فردي فضلا عما 
يتسمون به من تمستوى أدائي ومهازري.. ومن أهم هذه الأساليب وأكثرها 
شيوعا ما يلي : 

أً- تقييم الأداء . 
ب- الحقائب التعليمية . 0sااه/t por‏ 

تة المهار لت التخاعة المفمين عى طرق الل ع لس عدد: فين 
الأساليب التي يمكن استخدامها في مثل هذا الإطار ومن أهمها على سبیل 
المثال ما يلي : 

أت المشروعات الجماعة , 
ب- لعب الدور . 


جے“ تقاسم مسئو لیات التدريب 
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ومن أهم الشروط الضرورية واللازمة لاستخدام مثل هذا الأسلوب كما 
یری بول ۴٥٥1 )۲٠٠١(‏ أن يعمل المعلم على أن يصبح الفصل عبارة عما 
يطلق البعض عليه مجتمع المتعلمین commu rty of [e۵4۲ ۸e۲5‏ حیٹ يضم 
انداك مستويات متعددة يتسم بها مثل هؤلاء المتعلمون» واهتماممات متمايزة 
ومتباينة من جانبهم . ومن ثم ينبغي على المعلم كشرط أساسي لنجاح هذا 
الأسلوب أن يراعي ذلك جيدا ء كذلك فهو يرى أن الوظيفة الأساسية 
للمدرسة عند إتباع هذا الأسلوب إنما تتمثل في محاولة الوصول بقدرات كل 
طفل ومستواه إلى أقصى ما يمكن أن تسمح به إمكاناته حيث يتم إعداد تعليم 
متمايز لكل طفل بمكونات معينة تتفق مع مستواه المهاري والأدائي» وما يتميز 
به من قدرات وإمكانات مختلفة» ثم نسير به خلال هذا الأسلوب إلى أن يتحسن 
مستوى أدائه الأكاديمي . 
الأدوار المناطة بالمعلم عند استخدام التعليم المتمايز + 

مما لا شك فيه أن التعليم المثمايز كأسلوب تعليمي)أبما|يتطلبه من تقديم 
تعليم يقوم على التمييزة ويتسم بكونه مغاين» وذي مستويات متعددة لأولئك 
التلاميذ ذوي صعوبات التعلم» أو أقرانهم من ذوي الإعاقات الأخرى» أو من 
الموهوبين الذين يضمهم الفصل الواحة إنفا يضع في واقع الأمر العديد من 
الأدوار على عاتق المعلم حتى يتمكن من استخدامه بفاعلية» ويحقق عن طريقه 
أهدافه المنشودة . وفي هذا الإطار فإن المعلم حال استخدامه لهذا الأسلوب يقوم 
بدور معلم الفصل الذي يعمل على تحديد مستويات التلاميذ الأدائية والمهاريةء 
ويقدم المفاهيم والمحتويات الجديدة لهم وفق هذه المستويات» ويتأكد من فهمهم 
لهاء ويقوم بتقييم أدائهم» كما يتمثل الدور الثاني للمعلم آنذاك في تصميم المناهج 
التي يتم تقديمها لمتل هؤلاء الأطفال بما تضمه وتتضمنه من محتويات مختلفة» 
وما تقدمه من مفاهيم متنوعة» وفرص عديدة للتدريب والممارسة فضلا عن 
المراجعات المستمرة لذلك» ثم يأتي دور آخر للمعلم يتمثل في اختيار 
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الاستراتيجيات التعليمية المناسبة التي يتم من خلالها تقديم المفاهيم المختلفةء وما 
يتم تقديمه من محتويات» وما يقدمه من تدريب وتعليم علاجي» وتقييم مدى 
٠‏ التقدم الذي يحققه التلميذ في هذا الصدد . ويعرض الشكل التالي لمثشل هذه 
الأدوار المتوقعة من المعلم حال استخدامه لذلك الأسلوب التعليمي . 

شكل (۷ س )١‏ الأدوار المتوقعة من المعلم في التعليم المتمايز 


قي 
يم المتمايز 


د رسن اتد تت ب 
ل 


ويمكن أن نعرض تفسيرا لذلك على النحو التالي : 
أولا : معلم الفصل : 

هناك العديد من الأدوار التي يؤديها المعلم في التعليم المتمايز كمعلم 
للفصل وهي وإن لم تختلف كثيرا عن دوره في التعليم العادي كمعلم للفصل إلا 
أن الأمر في هذه الحالة يتضمن قدرا لا بأس به من الاختلاف حيث يصير عليه 
في الأساس أن يقوم بما يلي : 


٤‏ ۳ مت 
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-١‏ تحديد المفاهيم الجوهرية والمهارات الأساسية التي ينبغي أن يتم تققديمها 
للتلاميذ في الفصل وتعليمهم إياها . 

1- تحديد تلك الجوانب الأكثر أهمية من الوحدة التي ينبغي أن يتعلمها كل طفل 
من الأطفال الذين يضمهم الفصل . 

ثانيا : تصميم المناهج : 
يعمل المعلم حال استخدامه للتعليم المتمايز بتحديد المحتوى الذي سيتم 

تقديمه للتلاميذ وفق مستوياتهم الأدائية والمهارية المختلفة» والذي يقوم من 

خلاله بتحقيق الأهداف المنشودة . وفي واقع الأمر يرى جمع من الباحثن 

والتربويين أن هناك ستة مبادئ للتصميم الفعال للمنهج من شانها أن تعود 

بالفائدة المرجوة على جميع التلاميذ الذين يتم تقديم مثل هذا المنهج لهم» ولكنها 

تعد على وجه الخصوص,ذات أهمية كبيرة بالنسبة للك الفصول التي تضم 

أولئك التلاميذ ذو يا ضع بات لعج رلك اسا رجه مان ذوي الإعاقات 

الأخرى . ويمكن أن نفو باستعزاض نلك المباذئ الستة على النحو التالي : 

-١‏ التركيز على فكرة عامة كبيرة يدور,المنهج حولهاء ويتمحور عليهاء ويعمل 

۲- التعليم الجيد لتلك الإستراتيجية التي يتم اختيار ها غلى أنها هي الأفنضل» 
وهي الأكثر ملاءمة للمحتوى والأهداف المحددة . 

۳- التدعيم الوسيط ٠‏ أو القيام بدور وسيط في سبيل تقديم التدعيم اللازم 
للتلاميذ وخاصة في تعلم المفاهيم والمهارات المختلفة واللازمة لمثل هؤلاء 

. إتاحة الفرصة أمام التلاميذ كي يقوموا بالممارسة الموجهة‎ -٤ 

-٥‏ القيام بربط المفاهيم معاء وعدم الاستمرار في تناولها بشكل مستقل عن 
سيا فشن : 

. إجراء المراجعة المتوازنة والمستمرة‎ -٦ 
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ثالث : تحديد واختيار الاستراتيجيات التعليمية المناسبة للتعليم المتمايز : 

بعد أن يتم تصميم المنهج اللازم لمثل هؤلاء الأطفال» ويقوم معلم الفصل 
بتحديد تلك المفاهيم الجوهرية والمهارات الأساسية التي ينبغي أن يتم تعليمها 
للأطفال» ويحدد الجوانب ذات الأهمية من الوحدة التي تعد ضرورية لهذا الطفل 
أو ذاك ينبغي على المعلم أن يحدد ذلك الأسلوب الأمثل أو تلك الإستراتيجية 
المناسبة التي يمكنه بموجبها أن يحقق تلك الأهداف التي يكون قد حددها من 
قل . ويضگن ان يثڪدذ اا من دلك في غرفة المصادر ۲00۸1 ع٥€٥501۲ع٣‏ 
حيث يكون من المنوط بمعلم غرفة lالمnصاıر resource room teacher‏ 
تحقيقه» ويتم تحقيق بعضها الآخر عن طريق التدريب في الوقت الذي يتم فيه 

تحقيق البعض الآخر من تلك الأهداف عن طريق التعليم العلاجي مع عدم 
اغفال القيام بتدریب تس الال مهار يميا وراي المعرفة ١‏ وفضلا 
عن ذلك فإن هناك أساليب معينة لاختبار مدى ys‏ الذئ/يمكن أن يحخرزه 
الطفل في هذا الصدد حتى نصل في النهاية إلى تقييم هدا اللون من التعليم ككلء 
وتحدید ما له وما عليه احتی يمکننا أن فحدد 3 هذا الإطار . 
رابعا : التقييمح : 

هناك العذيد من الأساليب التي آيمكن أن يلجأ الها المعلم آفي|سبيل تقييم 
مستوى التلميذ» وتحديد ما يمكن أن يكون قد حقق من أستفادة على أثر تلقيه 
للتعليم المتمايز الذي يكون المعلم قد قام بتقديمه له .ون المصووق أن 
الاختبارات ستظل هي الأداة الرئيسية في سبيل ذلك مع عدم إغفال وجود عدد 
من الأساليب البديلة كالملاحظةء وتحليل الأداء» والحقائب التعليمية» وغيرها 
وهو الأمر الذي يفرض ضرورة أن يتم تدريب المعلم على استخدام مثل هذه 
الأساليب بصورة مناسبة . وعند استخدام الاختبارات يجب أن نضمن أن تكون 
هناك درجة معقولة من المواءمات حتى يتمكن الطفل في ضوئها من الإجابة 
عن ذلك الاختبار » ومن أهم هذه المواءمات ما يلي : 
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١د‏ ألا يكون زمن: الأخة ار أو القت المحدد له مقيدا كما هو الحال 
بالنسبة للتلاميذ غير المعوقين» بل يجب أن يكون الوقت مفتوحا حتی 
ينتهى الطفل من أداء الاختبار . ولا أقصد بذلك أن يظل الطفل يوماً كاملا 
وهو يؤدي الاختبار» ولكنني أرى أن يتم إعطاؤه وقتا إضافيا بحيث يصبح 
زهن الاختبار ثلاث ساعات على سبل المثال أو ما إلى ذلك بدلا مسن 
ایخ و خگذا ۽ 

- من الممكن بالنسبة للأطفال ذوي الإعاقات بصفة عامة وذوي صعوبات 
التعلم على وجه الخصوص في الصفوف الأولى أن تكون الإجابة منقطة» 
أي أن الكلمة تكون مكتوبة على هيئة نقطية» ويصبح على الطفل حينئذ أن 
يقوم بتوصيل النقاط حتى تظهر الكلمة جلى هيئتها الحرفية وذلك كما يحدث 
عند تعليم الخط للأطفال غير المعوقين وهو الأمر الذي نجده في كراسات 
تعليم الخط العربئ _لهم» أو حتى في كراسات التذريّب على كتابة الحروف 
الإنجليزيةء أو غيزها . كما أيمكن إتباع ذات الأمرر حال تعليمهم الرسم» أو 
في حصص العلوم . 

۳- أن يتم توفير مكان هادئ يعقد فية الأختبار فلا يتضمن بذلك أي مثير يكون 
من شانه ان بعل E‏ شتت آلتاة ا ار اقلى هكورَلاء الأطفال 
وهو الأمر الذي يمكنه أن يعمل على مساعدة أولئك الأطفال كي يتمكنوا من 
التركيز في ذلك الاختبار الذي يتم تقديمه لهم والذي يتم تقييمهم من خلاله . 

٤‏ أن يتم استخدام مبداً تحقيق تلك الأهداف المحددة في البرنامج التربوي 
الفردي للطفل كأساس للاختبار > أي أن يعمل الاختبار بصفة أساسية في 
سبيل التعرف على مدى تحقيق تلك الأهداف المتضمنة في خطة التعليم 
الفردية للطفل أو البرنامج التربوي الفردي الذي يتم تصميمه وتحديده 
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-٠٥‏ أن يتم اللجوء إلى أسلوب الحقائب التعليمية وهام ٣0م‏ كأسلوب للتقييم 
بما تضمه مثل هذه الحقائب من أنشطة متباينة ومتنوعة تعكس في واقع 
الأمر مدى تعلم التلميذء ومستوى معارفه وخبراته . وتمثل تلك الحقائب من 
جانب آخر ما يعرف بالقياس الأصيل أو الحقيقي في قياس قدرة الطفل على 
التفكيرء وقدرته على حل المشكلات المختلفة وذلك في مواقف حياتية 
واقعية متتوعة . وتعد الحقائب التعليمية بذلك كما يشير عادل عبدالل 
)۲٠١٠١(‏ من الأمظة الشائعة لهذا القياس»ء وتعتبر تلك الحقائب في الواقع 
بمثابة مجموعة عينات من الأعمال المختلفة التي يؤديها الطفل على مدى 
فترة زمنية معينة. ومن أهم ما يمكن أن تتضمنه مثل هذه الحقائب خلال 
هذه المرحلة العمرية”الميكرة من عمر الظفل شرًَائط كاسيت أو شرائط 
فيديو للحوارات المختلفة التي يقوم الطفل بهاءًأو. إجاباته الشفوية عن بعض 
الأسئلة التي يتم تؤجيهها إليه . كما أنها قد تتضمن ”إلى جانب ذلك شرائط 
كاسيت أو شرا ائط يديق لما قوم بأدائه أى اإلقاه .واا إعن ذلك فمي 
تتضمن الخبرات المختلفة التي يكون قَذٍ :مر بها أو نخټرها ونتائجها التي 
تظهر بشكل جلي على سلوكياته المختلفة في هذا الجانب أو ذاك . 

ومن جهة أخرى فإن البعض ينظزون إلى مثل هذه الأدوّار من زاوية 
أخرى» ويتناولونها من هذا المنطلق ويرون بالتالي أن بوسع المعلم أن يقوم 
بدوره وكأنه معلم لغرفة المصادر فيتعرف على المستوى الأدائي والمهماري 
للطفل»ء ويسير به بخطى ثابتة في المنهج المقدم» وأن يحدد المهارات اللازمة 
ويقوم بتدريبه عليهاء كما يساعد الطفل على السير في دراسته والاستعداد لما 
يمكن أن يتم تقديمه له من اختبارات لاحقة . ويتمثل الدور الثاني للمعلم وفقا 
لوجهة النظر هذه في كونه مدرب يساعد الطفل على أداء التكليفات المحددة 
ويساعده على فهم الجوانب المختلفة التي يتضمنها المنهج المقدم له» أما الدور 
الثالث فهو القيام بتقديم التعليم العلاجي فيساعد الطفل من هذا المنطلق على 
تنمية مهاراته الأكاديمية المختلفة التي يمكن أن يساعده من خلالها على فهح 
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غ ة ۳ رک اا 


القضية السابعة 


المجالات الأكاديمية التي يتم تقديمها له من هذا المنطلق» ثم يأتي الدور الرابع 
والذي يتمثل في تعليم مهارات ما وراء المعرفة واستراتيجيات التعلم فيساعد ' 
الطفل على فهم الكيفية التي يتعلم بهاء وأن يصبح متعلما فعالاء وأخيراً دور 
المعلم في عقد الاختبارات والتقييم . 

شكل (۷ س ۳) أدوار بديلة للمعلم في التعليم المتمايز 


ويمكن استعراض مل هذه الأدوار كما بلي : 
أولا : معلم لغرفة المصادر : 

يمكن أن يقوم معلم غرفة المصادر حال استخدام هذا الأسلوب بعدة أمور 
هامة من شأنها أن تسهم بدور فاعل في تحقيق أهدافه المنشودة . وعندما 
يتعامل المعلم مع صعوبات التعلم» وتكون الإعاقة شديدة فينبغي أن يقوم معلم 
غرفة المصادر آنذاك بالعمل التعاوني مع معلم الفصل وذلك في سبيل تحديد 
المفاهيم الجوهرية التي ينبغي أن يتعلمها التلميذ وتلك التي لا تعد ضرورية 
حتی يتم تعلیمها له . وتتمثل هذه الأدوار فيما يلي : 
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یھ ی کے ھھھ ھی تھ ھک کر عرد رر د دع ۱ ه ۳ 


القضة السانعة "" “e "a" e“ e“ "e" "e" e" "e" 8" "e" "e" "n "e" e" "u" "e" e" o"‏ "يا" 


”ي“ 


. تحديد ذلك .الأسلوب الذي يتم بموجبه تعليم الطفل‎ -١ 
إققرار ما إذا كان بوسع ذلك الطفل أن يجيد تلك المفاهيم التي يتم تقديمها‎ - 
. له أم لا‎ 
. تدريب الطفل على السير بخطى ثابتة خلال المنهج المحدد‎ -۳ 
العمل على علاج جوانب القصور التي تشهدها المهارات المختلفة من‎ -٤ 
. جانب الطفل‎ 
القيام بتعليم الطفل المهارات اللازمةء وتدريبه عليهاء والعمل على تنميتها.‎ -٥ 
. تدريب الطفل على استخدام مهارات ما وراء المعرفة‎ - 
: ) ثانيا : المعلم كمدرب ( أكاذيمي‎ 
مما لا شك فيه أن قيامالمعلم بهذا الدور كمدرب أكاديمي من شأانه أن‎ 
يساعد الطفل على مواضلة التعلم» والاستفادة من ذلك رالمحتوى الذي يتم تقديمه‎ 
له» وإتاحة الفرص المو اتية أمامة حتى يتمكن من تحفيق, أقصى استفادة ممكنة‎ 
: من المحتوى المقدم ..ويمكن توضيح ذلك كما يلي‎ 
تقديم المساعدة اللازمة للطفل حتى يتمكن من أداء تلكالتكليفات التي يتم‎ -١ 
. تحدبدها له‎ 
تدريب الطفل ومساعدته على كيفية الشيّر في دراسته»ء والاستعداد لما يتم‎ “1 
. عقده من اختبارات في هذا الصدد‎ 
. مساعدة الطفل على فهم جوانب المنهج الذي يتم تقديمه له‎ “۳ 
؛- إتاحة الوقت الإضافي للطفل» وتوفير المكان الهادئ له حتى يتمكن من أداء‎ 
تلك الأعمال التي يطلب منه القيام بأدائهاء أو أداء الاختبارات التي يتم‎ 
. عقدها له‎ 


. تدعيم تلك المفاهيم التي يتعلمها الطفل في الفصل‎ -٥ 


صعوبات التعلم والتعليم العلاجي 


ثالتا : تقديم التعليم العلاجي : 
يمكن للمعلم أن يقوم أيضا بدور آخر غاية في الأهمية بالنسبة لأولك 
الأطفال ذوي الإعاقات بصفة عامة وذوي صعوبات التعلم على وجه 
الخصوص يتمئل في تقديم التعليم العلاجي اللازم لهم في هذا الإطار . والتعليم ‏ 
العلاجي remed ia ¡"s1r uc110۸‏ كما یری هالاهان وآخرون )۲۰۰٥(‏ 
H112 e 1.‏ هو ذلك النمط من التعليم الذي يتم إعداده في سبيل التوصل 
إلى تصحيح أو علاج لأوجه القصور في المهارات الأساسية التي يعاني منها 
التلاميذء أو في أي منها . ويمكننا إذا ما أردنا أن نحد أو نققل من أوجه 
القصور العديدة التي يعاني أولئك الأطفال منها أن نتبع بعض الإجراءات ذات 
الأهمية التي يتم استخدامها في التعليم العلاجي حيث يجب أن نلجاً إلى التدريس 
المباشرء وإتباع أسلوب التعديل المعرفي للسلوك عن طريق تشجيع الأطفال 
على مراقبة الذات» وتصويّب الأخطاء»ء والتعلم الذاتي الذي يتم التدريب عليه 
كإستراتيجية بذات الأسلوب الذي قدمه ميتشنبوم ء 4٣1ء61"‏ وينبغي 
علينا في هذا الإطار أن,نستفيد مما اقترحه زيمان وهاوس &21٣4۳عZ‏ 
H016‏ منذ عام ۱۹٦۳‏ حینما وجها آالأنظار إلى أن بإمكاننا أن نتبع إجراءات 
معينة نتمكن على أثزها من الحد من ذلك القصور قي الانتباة من جانب الأطفال 
ذوي الاحتياجات الخاصة»ء وما يمكن أن يترتب عليه من قصور مماثل في 
الإدراك» والذاكرة حيث يشير عبدالرحمن سليمان )۲٠١٠(‏ إلى أنهما قد اقترحا 
أن نقوم في هذا الصدد بالعديد من الإجراءات في سبيل ذلك من أهمها ما يلي : 
-١‏ استخدام أشياء ثلاثية الأبعاد كاللون»ء والشكل» والحجم على سبيل المثال . 
- أن يتم ترتيب المهام من السهل إلى الصعب . 
۳- أن يتم التركيز على تلك الأبعاد التي تنتمي إلى متغير معين حتى يسهل 
الانتباه إليها وإدراكها بعد ذلك . 
وت قل تر امل المختةة لاه : 
ه- الاهتمام بالألفة بالمثيرات وحداثتها في تعلم التمييز . 


صعوبات النعلم والنعليم العلاجي #«د 


القتضبة السابعة ےےے“ ے“ ے ےکے ے ک ے ‏ ےک ےک ے ے کے کے“ ے ے ے ت ے کے کے کے کے کے ی کے ف 


ويتفق عادل عبداش )۲٠٠۳(‏ مع هذا الرأي حيث يشير إلى أنه إذا كان 

. هؤلاء الأطفال يتسمون بانخفاض قدرتهم على الانتباه للمثيرات المختلفة»ء أو 

للبيئة الاجتماعية المحيطةء وأنهم عادة ما يعملون على تجنب تلك السلوكيات 

التي تتطلب تركيزأء أو انتباهاء أو التي تتطلب إزاحة أو انتقالا للانتجاه مما 
يترتب عليه عدم قدرتهم على انتقاء بعض المثيرات التي يتعرضون لهاء 
والتركيز عليهاء وإهمال ما سواها فإنه يجب على المربين أن يقوموا على أثر 
ذلك بالعديد من الإجراءات التي يكون من شأنها أن تساعد هؤلاء الأطفال على 

الانتباه للمثيرات المختلفة من أهمها ما يلي : 

. تنظيم المواد والمثيرات التعليمية لتسهيل عملية التعلم لهم‎ -١ 

1 تشجيعهم كي يقوموا بالتركيز على تلك المثيزات المهمة . 

۳- الإقلال من عدد المثيرات/٫الققدمة‏ . 

-٤‏ تجاهل المثيرات غير المهمة وذلك بمساعدة المعلم”. 

. الإقلال من المثيراتث المشنتة‎ -٥ 

. تعزيز المحاولات التي يقوم الطفل بها في سبيل تحقيق الانتباه‎ -٦ 

۷- الانتقال التدريجي من المهارات الښنيطة إلى المهارات الأكثر تعقيدا . 

۸- استخدام ظر ائق واستراتيجيات بسيطة لتتمية من ل هذه العهارات من 
جانب أولئك الأظفال حتى يمكن أن يتحسن كل من الانتباه والإدراك على 
الأقل لديهم . | 

وفي هذا الإطار يقوم المعلم بتعليم الطفل عدة أشياء ضرورية كما يلي : 

أ-: قظق الحرو ف و القمات الفخقفة . 

ب- الوعي الصوتي والوعي الفونيمي . 

ج الفهم القرائي . 

د- الحقائق الحسابية المختلفة . 

ه- الكتابة . 


وب التراكيب اللخوية . 
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وفضلاً عن ذلك فإننا نرى أن مثل هذه الأمور التي يقوم المعلم بتعليمه ا 
لمثل هؤلاء الأطفال إنما تعد في واقع الأمر ضرورية لجميع الأطفال دون 
استثناء» ولكن الواقع يشهد أن تعليم تلك الأمور للأطفال وخاصة ذوي 
صعوبات التعلم إنما يجب أن يتسم بما يلي : 

أ- أن يكون مثل هذا التعليم متفردا حتى يتمكن المعلم عن طريقه من ظبية لك 
الحاجات الخاصة لكل طفل . 


ب- أن يتم خلاله استخدام الم تخل مشسدة الحواس multi- sensory‏ 
#عمoاpرره‏ في سبيل تعليم المهارات الأساسية لهو لاء الأطفال» وتدريبهم 
ج- أن يتم الجمع بين المداخل متعدد الحواسآوبين أسلوب التعليم المباشر . 
رابعا : تعليم مهارات ما وّراء المعرفة واستراتيجيات' العم : 
تعني ما وراء المنعرفة ٣1110١‏ ع0٥14٤‏ تنمية ؤتحسين فهم الفرد لتك 
الكيفية التي يمكنه أن يتعلم بموجبهاء أما .استراتيجيات, التعلم فهي تلك المهارات 
المخددة الى تاا | لازمة اوسطراوارية. جي يضاح الطفل ما فعالا . وتكمنن 
أهميتها في تحويل الطفل الذي يعاني من صصعوبات التعلم على وجه الخصوص 
من متعلم خامل إلى متعلم فعال وهو الأمر الذي يسهم بالقطع في تحقيق 
الأهداف المنشودة . وفضلا عن ذلك فإن الهدف الأساسي من وراء المعرفة 
إنما يتمثل في تحقيق التنظيم الذاتي . ۸٥1٤ه]»اعءإ‏ -//ءء وفي هذا الإطار فإن 
هناك قدرا لا بأس به من الاتفاق بين جموع من الباحثين وعلماء النفس على أن 
التنظيم الذاتي إنما يضم في واقع الأمور أمورا على درجة كبيرة من الأهمية 
بالنسبة للطفل مثل تحديد الأهداف ع”1اءء -اممع والتعليم الذاتي عى 
instruction‏ والمر اقبة الذاتية ع٣1‏ ١0ا0۸‏ ۳ءء والتعزيز الذاتي . -/اعی 
enforcement‏ ومن المعروف أن أولئك التلاميذ الذين يتمكنون من تحديد 
لك الكيفية التي يتعلمون بموجبهاء ثم يقوموا بعد ذلك بتقييم فعالية تلك 
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1 ۳ صا ۳ السا 3 ك ے“ےے“ے ےے“ے *ےے“ے“ےے“ےےےے“ے“ے"ے“ے“ے“ے""ے“""""" “ ےے“ ے کے کے کے 


الإستراتيجية التي يقومون باختيارها عادة ما يكون بوسعهم في الواقع تحقيق 
النجاح في مو اقف التعلم الجديدة . 

خامسا : عقد الاختبارات والتقييم : 

من الجدير بالذكر أن الاختبارات المختلفة التي يعقدها المعلم إنما تكشف 
في الواقع عن عدد من الأمور ذات الأهمية بالنسبة له حيث يتمكن في الأساس 
من معرفة مدى تقدم التلميذ فيما يكون قد تم نقديمه له من تعليم وتدريب› 
ومعرفة فعالية البرنامج المقدم له على مستواه الأدائي أو المهماري أو غير 
ذلك . إلا نتا يجب أن نتفق أولاً أنه ينبخي أن يتم إدخال العديد من المواءمات 
عل متل: هذه الاختبار اق بحي تكون حبار اتر قصيرة؛ ومختزلة فلا ينبغي 

أن يعطي المعلم للطفل الذي يغاتي من صعوبات اقلم متلا اختبارا طويلاء أو 

اختبارا یتضمن مستوی مرتفعا من ار کیت اللغويّة كما ينبغي أن يكون 
المستوى اللفظي أو اللغّي الال ماسب لمر ئى الل بى يتمكن مسن 
الإجابة الصحيحة عنه|. وإيجب إأن تعمل تلك الإختبارات على ما يلي : 
-١‏ اختبار مستوى الطفل في القراءة . 
- التعرف على مدى طلاقة الطفل في القراءة : 
۳- الكشف عن المفردات اللغوية لدى الطفل . 
-٤‏ معرفة مدى إلمامه بالتراكيب اللعوّية*ألمختلفة . 
“٥‏ ضرورة الانعقاد بصفة دورية . 
1 وجود العديد من المواءمات حتى يتمكن الطفل من الإجابة عنها . 
التعليم المتمايز والبرنامج التربوي الفردي للطفل : 

من الجدير بالذكر أن هذا الأسلوب التعليمي أو الإست راتيجية التدريسبة 
انما تعمل في واقع الأمر على توفير إطار معين وكأنه نسق للتربية الخاصة 
يعمل على إشباع حاجات هؤلاء الأطفال وتلبيتها حيث لا يمكننا أن نقوم باإشباع 
متّل هذه الحاجات عند استخدام مدخل " الأسلوب الواحد لجميع المتعلمين ' 
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۵ ۳ ف 


ccc‏ م0 noe‏ اة اة 


size- ؟اts- aاا approach‏ -neه‏ وبالتالي يصير العكس صحيحا في هذا 
الإطار فنجد أنفسنا في حاجة ماسة إلى ضرورة أن نلجاً الى المدخل المقابل كما 
أشرنا سلفا وهو المعروف بمدخل " الأسلوب الواحد لا يناسب جميع المتعلمين' 
size- doesn t- fit all approach‏ -neه‏ الموجودين فى الفصل الواحد 
> ومن ثم فهو يبدو بذلك وكأنه خطة تعليم فردية يتم تصميمها وإعدادها أو 
صیاغتها لتناسب طفلا معینا دون سواه بحيث لا تجدي الا معه هو نفسه حیث 
قم فلك وها لته هر وق سره ا قشم به من خصاتصن ميةت وما اده 
من نواحي قصورء وما یتمیز به من جوانب قوة فضلاً عما يحتاج اليه من 
خدمات تر تبط بالتربية الخاصة . 
وعلى هذا الأساس فنحن نرى أن هناك درحة كبيرة من التشابه بين 

التعليم المتمايز والبرنامج,التزبوي الفردي للطفلآأؤ.الخطة التربوية الفردية 
الخاصة به حيث اى كدف كاه ل کی راون یاد مهما يطلب 
ضرورة التعرف على المستوى الراهن للطفلء وقدراته؛ اوامكاناته حتى يمكن 
أن تتحقق الفائدة المرجوة منهاء كما ,أن كلاهما يراعى اجزانب القوة والضعف 
لديه حيث يرى عادل عيداش )۲٠١7(‏ أن الطفل غير العادي يعد في حاجة 
ماسة الى خطة تعليم فردية تلام حالته وحاحاتة» وقدراتة وامكاناته» وتعمل فى 
ذات الوقت على تلبية مثل هذه الحاجات واشباعها» ومن ثم فهي تراعي من هذا 
المنطلق جوانب قوته ونواحي ضعفه . ولإعداد هذه الخطة يجب أن تتم 
مراعاة العديد من الإجراءات ذات الأهمية في هذا الصدد من أهمها ما يلي : 
١-قراءة‏ وتحليل السجل الخاص بالطفل بكل عناية حيث من المتعارف عليه 

أن كل طفل من هؤلاء الأطفال يجب أن يكون له سجل معين يتضمن كل 

المعلو مات اللازمة عنه والتي إا غنى عنها في سبيل إعداد هذه الخطة . 
-٣‏ التعرف على مستوى مهاراته الحالية وتحديدها بشكل دقيق حتى نبد مسن 

هذا المستوى الذي يمثل القاعدة الأساسية التى ننطلق منها . 
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( تحديد البرنامج أو البرامج اللازمة للطفل حتى يتمكن من مسايرة الأقران‎ -٣ 
وقد تتعدد تلك الب ر امج لتشمل برنامج المصادر» ويرنامج اللغة والكلام على‎ 
.)هccuمة)ا0‎ ١تا سبيل المثال الى جانب برنامج العلاج الوظفي‎ 

“٤‏ عقد اللقاءات المستمرة بين المعلم والوالدين بخصوص الطفل والتى يم فيها 
التشاور حول تلك الأمور ذات الأهمية التي تتعلق به . 

-٥‏ تحديد تلك المواد والمصادر المختلفة التي يمكن الرجوع إليهماخلال 
البرنامج المستخدم والاستفادة منها بالصورة المنشودة . 

- تحديد البرنامج الملائم للطفل وفقاً لحالته الراهنة بما تتضمنه من جوانب 
قوة ونواحي قصور محددة . 

ب قن :الخماكت الي رطا لحتة مي وة الحال تلك الخدمات 
المرتبطة بالتربية الخاصة اعامة . 

۸- المو لطب على E‏ ابر نانح مم ع 
التوقف كلية بعد ذلك بل القياحم بتطبيق ما تم تعلمه' خلاله وذلك في المواقف 
العملية المختلفة : 

۹- التكامل بين الأسرة والمدرسة وتخديد دور معين-ومحد3 الكل طرف منهما 
حيث ينبغي أن تتكامل تلك الأدوار مع بعضها البعض في سبيل تحقيق 
مصلحة الطفل» وبالتالي لا ينبغي أن يعمل أي منهما بمعزل عن الآخر 

1۸٤ع تكثيف التدريب اللازم للطفل أي الاهتمام بالتعلیم المکٹثف ع۸51۷‎ -٠ 
وتقديم التعليم لمثل هذا الطفل وأقرانه بصورة مكثفة وذلك على غرار‎ 
. التي يتم استخدامها مع الأطفال التوحديين‎ ٥۷24s طريقة لوفاز‎ 

-١‏ التركيز فقط على ذلك التدريب الذي نقوم بتقديمه للطفلء وعدم الالتفات 
إلى أي شيء آخر يخرج عن نطاق ما يتم تدريب الطفل عليه» 
وتعليمه إياه . 

-١‏ التعليم لمپاتر تا نود أن نقوم بتعليمه للطفل» والابتعاد عن التعليم 
العرضي حتى لا نشتت انتباه الطفل في أمور أخرى قد لايحتاج 
ليها انذاك . 
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ومن الملاحظ وفقا لذلك أن التعليم المتمايز dءاه‏ ”٠ه‏ إنما يشترك 
في واقع الأمر مع الخطة التربوية الفردية للطفل أو برنامجه التربوي الفردي 
]ndividualized Educational Plan/ Program IEP‏ فی عدد من النقاط 
تشكل في أساسها مجمل ما تتسم به تلك الخطة أو هذا ابر تاس سن يا وخی 
المزايا التي تجمع بين المشاركة الوالديةء والتفريدء وتحديد المستوى الراهن 
للأداء» والحاجات» والخدمات اللازمةء وقياس الأهداف وهي تلك الخصائص 
المميزة التي يجملها عادل عبداش )۲٠١٠١(‏ في عدد من النقاط الأساسية وذلك 

على النحو التالي : 

-١‏ المشاركة الوالدية الكاملة والمتكافئة قى تنفيذ الخطة أو البرنامج» بل 
وعلاوة على ذلك وجود قبن كبير من التعاون وليس المنافسة بين المعلمين 
والأخصائيين والإداربين"وذلك في سبيل تحفتئ تلك الأهداف التى يتم 
تحديدها في هذا الإطار : 

. تفريد البرنامح لأسب الطفل'وفقا لحاجاته وافتطاماته- وقد راته وإمكاناته‎ -٣ 
فاذا كان البرنامج التربوي الفردي للطفل يعتمد على ذلك فان تلك الميزة‎ 
. هي أهم ما يتس به التعليم المتمايز وهو ما يتضح س حتى  من المسمى‎ 

-٣‏ تحديد المستوى الحالي للأداء من انب الطفل حيث يمل مثل هذا المستوى 
نقطة الانطلاق فى كل منهما . 
٤‏ تحديد حاجات الطفل وخصائصه المميزة بشكل دقيق اذ يتحدد المحتوى 
الذي يتم تقديمه للطفل في الحالتين في ضوئهاء كما يتم تقديمه له وفقا لذلك . 
-١ ٠‏ التفصيل الكامل والدقيق للخدمات اللازمة»ء والمواءمات المطلوبة» والتعزيز 
الذي يجب م راعاته فى سبيل اشباع حاجات الطفل . 
7 - إمكانية قياس الأهداف والأغراض الم رحلية للبرنامج التي تتسم بواقعيتها 
وجديتها مع امكانية اللجوء في سبيل ذلك الى عدد من الأساليب البديلة التى 
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نرى أن بوسعنا حال لجوئنا ايها أن نصل إلى قدر من الواقعية يتسم 
بصدقه وثباته . 
وفضلاً عن ذلك فنحن لا ننكر أن التعليم المتمايز يشترك مع البرتامج 
التربوي الفردي فيما نعتبره عيوب أو أوجه قصور » وبقدر ما يكون بوسعنا أن 
. نتفاداها أو نقلل منها بقدر ما يمكننا أن نحقق النجاح المنشود . ولذلك فعند 
استخدامنا لأي منهما يصير علينا أن نراعي مثل هذه النقاط جيداء وأن تعمل 
على تحاشيها حتى يتحقق لنا النجاح . ومن أهم هذه العيوب ما يلي : 
-١‏ عدم القدرة على تفريد البرنامج بالشكل اللازم أو المطلوب كي يناسب 
الطفل . 
۲- عدم القدرة على _التغامّل آمع.كل حاجات الظفل وإشباعها . 
۳- عدم القدرة على وصق وتحديد وتخصيص جميع” الخدمات الضرورية التي 
ينبغي اللجوء إليهاآكي نتمكن من تنفيذ البرنامج : 
-٤‏ عدم القدرة على اكتابة وتحديد| أي |مستويات أداء جاليةء وأهداف وأغراض 
مرحلية واضحة»ء وموضوعية»ء وذات|معنى أو مغزى» ومعقولة . 
أما الفرق بين التعَليم المتمايز والبرنامج التربوي الفردي من وجهة نظرنا 
على الرغم من اتفاق كل منهما في ارتكازه على مستوى الفرد» واعتماده على 
التمييز فيتمتل في تقديم التعليم المتمايز لمجال أكاديمي واحد أو أكثر من مجال 
واحد في حين نجد أن البرنامج التربوي الفردي قد يتم من خلاله تناول مجالات . 
) دراسية بعينهاء أو قدرات معينةء أو مهارات محددة وما يمكن أن يتطلبه ذا_ك 
من تقديم ما يمكن أن يرتبط بذلك من خدمات . وقد يعني ذلك بطبيعة الحال أن 
البرنامج التربوي الفردي للطفل يتضمن تقديم التعليم المتمايز وخاصة عندما 
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